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3/@lVc@ J 
 

 

 

 

 

Madame, Monsieur,  

  

bƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ƘŜǳǊŜǳȄ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŦŀƛǊŜ ǇŀǊǾŜƴƛǊ ƭŜ wŀǇǇƻǊǘ !ƴƴǳŜƭ Řǳ 5ŞƭŞƎŀǘŀƛǊŜ όw!5ύ ǉǳƛ ǊŜƴŘ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ 

ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ {ŀǳǊ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 

 

Celui-Ŏƛ ŎƻƳǇƻǊǘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ǉǳƛ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ Ǿƻǎ 

services, un suivi régulier du ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ tƻǘŀōƭŜ et des indicateurs de performance que nous avons définis ensemble. 

Saur a toujours apporté une attention toute particulière à cette gouvernance partagée du service de ƭΩ9ŀǳ tƻǘŀōƭŜ, sous votre 

autorité.  

 

±ƻǳǎ ƭŜ ǎŀǾŜȊΣ ƴƻǘǊŜ DǊƻǳǇŜ ǎΩŜǎǘ ǇǊƻŦƻƴŘŞƳŜƴǘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŞ ƎǳƛŘŞ ǇŀǊ ǳƴŜ Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩşǘǊŜ ŦƻǊǘŜ : agir, fédérer et militer afin de 

ǊŜŘƻƴƴŜǊ Ł ƭΩŜŀǳ ƭŀ ǾŀƭŜǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ƳŞǊƛǘŜΦ /Ŝǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƴƻǳǎ ƭǳƛ Řƻƴƴƻƴǎ ŎƻǊǇǎ chaque jour à vos côtés, pour réaliser 

ensemble la transition hydrique de nos territoires. La sécheresse et le stress hydrique que nous avons connus en 2022 nous 

y enjoignent, plus que jamais.  

 

Le Plan Eau annoncé le 30 mars par le Président de la République puis détaillé par le gouvernement en 53 mesures, est la 

première traduction politique ambitieuse de cet impératif de transition hydrique. Mais il ne réussira que si des actions 

concrètes et aŘŀǇǘŞŜǎ ŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ƭƻŎŀǳȄ ƭǳƛ ŜƳōƻƞǘŜƴǘ ƭŜ Ǉŀǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴΦ [Ŝ DǊƻǳǇŜ {ŀǳǊ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Ł Ǿƻǎ ŎƾǘŞǎ ǇƻǳǊ Ǿƻǳǎ 

proposer des solutions concrètes, adaptées à vos enjeux locaux pour réussir la transition hydrique de votre territoire. 

 

Pour cela, le groupe Saur dédie toute son expertise opérationnelle à la préservation de la ressource et investit fortement 

Řŀƴǎ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘƛƎƛǘŀǳȄ ǇƻǳǊ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ ŘŜ Ǿƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊΦ ! ǘƛǘǊŜ ŘΩŜȄŜƳǇƭŜΣ ƭΩǳn 

des indicateurs que nous pilotons au quotidien et que nous avons choisi de publier en toute transparence est le nombre de 

ƳŝǘǊŜǎ ŎǳōŜǎ ŘΩŜŀǳ ŞŎƻƴƻƳƛǎŞǎΦ 9ƴ нлноΣ ŀǾŜŎ ǾƻǳǎΣ ƴƻǳǎ ŘŞǇƭƻƛŜǊƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ 

ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŜǊ ƴƻǎ ǎǘŀǘƛƻƴǎ ƎǊŃŎŜ Ł ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ǊŜƴƻǳǾelable. Ensemble, nous prenons le chemin vers une alimentation en eau 

et un traitement des eaux usées responsables et durables.  

 

[ŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ w!5 Řƻƛǘ şǘǊŜ ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘΩǳƴ ƳƻƳŜƴǘ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎΣ Řŀƴǎ ƭŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜΣ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƻƧŜŎǘƛƻƴ 

vers ƭΩŀǾŜƴƛǊΣ ŀŦƛƴ ŘΩƛƳŀƎƛƴŜǊ Ŝǘ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ŜƴǎŜƳōƭŜ ƭŀ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ tƻǘŀōƭŜ pour le bien 

commun. 

 

Nos équipes locales sont toujours à votre écoute et à votre disposition. A travers elles, et en mon nom, je vous remercie de 

la confiance que vous nous accordez tous les jours pour servir votre territoire et pour faire avancer la préservation de la 

ressource en eau. 

 

Patrick Blethon 

Président Exécutif de Saur 
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Jŵ3gg3Pl@3J /3

JŵPP33 
Les temps forts et ƭŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 

 

 
  



 

NEUILLE PONT PIERRE - AFF AEP ς Délégation de service public- Eau potable 

 5  

J3g +?@<<c3g +J3g /3 +3ll3 PP33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

105 498 m3 consommés sur la 

période de relève ramenés à 365 jours 

100% des analyses bactériologiques conformes  

100% des analyses physico-chimiques conformes  

2 fuites sur conduites réparées 

2 fuites sur branchements réparées 

Prix de ƭΩŜŀǳ : 2,35 ϵ ¢¢/ κ Ƴ3 

Au 1er janvier 2023 pour une facture de 120 m3 

74,275 kml de réseau 

1 155 branchements 

dont 15 neufs 

84,99% de rendement de réseau 

0,7 m3κƪƳκƧƻǳǊ ŘΩLƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜ ǇŜǊǘŜ 

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire 

125 290 m3 distribués sur la 

période de relève ramenés à 365 jours 

2 ouvrages de prélèvement 

2 ouvrages de stockage 

650 m3 de stockage 

1 station de production 

124 781 m3 produits sur la période de relève ramenés à 365 jours 

993 m3 importés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

484 m3 exportés sur la période de relève ramenés à 365 jours 
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+VO` c l@< /3g +?@<<c3g +J3g 

 2021 2022 
Evolution 

N/N-1 

Volume produit sur la période de relève ramenée à 365 jours (m3) 118 922 124 781 4,9% 

Volume importé sur la période de relève ramenée à 365 jours (m3) 0 993 - 

Volume exporté sur la période de relève ramenée à 365 jours (m3) 0 484 - 

Volume distribué sur la période de relève ramenée à 365 jours (m3) 118 922 125 290 5,4% 

Volume consommé sur la période de relève ramenée à 365 jours (m3) 105 199 105 498 0,3% 

Rendement de réseau (%) 89,08% 84,99% -4,6% 

Indice linéaire de perte (m3/km/jour) 0,48 0,7 45,3% 

Linéaire de réseau (kml) 74,264 74,275 0% 

Nombre de branchement 1 135 1 155 1,8% 

¢ŀǳȄ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ōŀŎǘŞǊƛƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ŎƻƴŦƻǊƳŜǎ ό҈ύ 100% 100% 0% 

¢ŀǳȄ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ǇƘȅǎƛŎƻ-chimiques conformes (%) 100% 100% 0% 

Nombre de fuite sur conduite réparée 3 2 -33,3% 

Nombre de fuite sur branchement réparée 0 2 - 

tǊƛȄ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŀǳ мer ƧŀƴǾƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ŦŀŎǘǳǊŜ ŘŜ 
120 m3 όϵ ¢¢/ κ Ƴ3) 

2,33 2,35 1,1% 
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J3g l3O`g <Vclg /3 +3ll3 PP33 
 

Lotissement les Bordes : rue de la Closerie 

¶ Viabilisation de ǘŜǊǊŀƛƴǎΣ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳ Ŝŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ t±/ 5b ммл ǇŀǊ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ±[{ ¢t 

 

¢ǊŀǾŀǳȄ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǾƻƛǊƛŜ ŘŜ ƭΩŀǾŜƴǳŜ Řǳ DŞƴŞǊŀƭ ŘŜ DŀǳƭŜ 

/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀǊƪƛƴƎ ǇŀȅǎŀƎŜǊ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ǘǊŀǾŜǊǎŞŜ ǎŞŎǳǊƛǎŞŜ Ŝǘ ŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀōƻǊŘǎ ŘŜ ƭŀ w5фоу 

¶ Création de 2 brancƘŜƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀƛǊŜ ŘŜ ƳŀǊŎƘŞ Ŝǘ ƭŜǎ ǘƻƛƭŜǘǘŜǎ 

 

Propositions amélioration : 

¶ wŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŘǳƛǘŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ½ƻƴŜ tƻƭŀȄƛǎ Ŝƴ 5b мслΦ 

¶ aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ŀƴŀƭȅǎŜǳǊ ŘŜ ŎƘƭƻǊŜ ǎǳǊ ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊΦ 

¶ wǳŜ ŘΩ!ǊƳƛƭƭȅ : renouvellement des réseaux ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ǾƻƛǊƛŜΦ 

 

Installation Situation actuelle - Problématique Libellé du projet Délai 

Réseau de distribution Optimisation de la sectorisation 
Pose de compteurs supplémentaires et 

stabilisateurs de pression 
Court terme 

Forage Bellevue 
aƛǎŜ Ł ƭΩŀǊǊşǘ ǎǳƛǘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ 

la nouvelle production 

CƻǊŀƎŜ ŘŞŎƭŀǊŞ Ł ƭΩŀǊǊşǘ Ł ƭΩ!w{ ς 

attente de recommandation pour 

comblement  

Moyen terme 

Clôture / Portail 

/ƘŃǘŜŀǳ ŘΩŜŀǳ 
Mauvais état général  Reprise complète  Court terme  
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J3+VPlc l 
Le respect des obligations contractuelles, notre 
principale préoccupation 
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J y@3 /3 yVlc3 +VPlc l 
 

Le ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ NEUILLE PONT PIERRE - AFF AEP est délégué à SAUR dans le cadre ŘΩǳƴόŜύ Délégation 

de service public. Le contrat, signé à la date du 1 janvier 2014, arrivera à échéance le 31 décembre 2025. 

 

Les avenants du contrat 

 Date Description 

Annexe au contrat 13/09/2018 Adaptation programme de renouvellement 

 

 

Les conventions du contrat 

Les conventions dΩŞŎƘŀƴƎŜ ŘΩŜŀǳ : 

 

Collectivité destinataire Date de signature Date d'échéance 

Commune de NEUILLE PONT PIERRE et 

Commune de NEUVY le ROI 
01/01/2021 31/12/2025 
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c̀3g3Pl l@VP

/3 Jŵ3Plc3`c@g3 
Préserver la ressource la plus précieuse de notre 

planète 
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pP3 PVpy3JJ3 O*@l@VP `Vpc

Jŵ3 p /3+J@P33 p `Jpg `c3g

/3g l3cc@lV@c3g 

!ŎǘŜǳǊ ŘŜǇǳƛǎ ǇǊŝǎ ŘΩǳƴ ǎƛŝŎƭŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ 

ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ {ŀǳǊ ŀƎƛǘ ŀǳȄ ŎƾǘŞǎ ŘŜǎ 

territoires et délivre au quotidien des services essentiels 

pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et 

citoyens.  

CƻǊǘŜ ŘΩǳƴ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘǳǊŀōƭŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ 

nouveau positionnement, Saur confirme son engagement 

pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux 

défis de la transition écologique et hydrique. 

Cette ambition est portée par notre Ǌŀƛǎƻƴ ŘΩşǘǊŜ : 

 « Militer pour que tous les acteurs 
(collectivités, industriels, citoyens, 
agriculteurs, associations, société civile 
Řŀƴǎ ǎƻƴ ŜƴǎŜƳōƭŜύ ŀŎŎƻǊŘŜƴǘ Ł ƭΩŜŀǳ ƭŀ 
ǾŀƭŜǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ƳŞǊƛǘŜΦ !ǳ-delà de notre 
ƳŞǘƛŜǊ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ς ƎŞǊŜǊ ƭΩŜŀǳ ŘŜ Ŧŀœƻƴ 
responsable, en qualité et en quantité 
suffisantes ς nous nous engageons à agir et 
ŎƻƴǾŀƛƴŎǊŜΣ ŀŦƛƴ ǉǳΩŜƴǎŜƳōƭŜΣ ƴƻǳǎ 
ƛƴǾŜǎǘƛǎǎƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ŞŎƻƴƻƳƛǎŜǊ ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ǉǳŜ 
nous inventions de nouveaux modèles 
pour préserver la ressource la plus 
précieuse de notre planète ».  

 

Nous déclinons à horizon 2025 notre stratégie et volonté 

ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ф ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ 

de développement durable comme : vendre des 

ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ Ǉƭǳǎ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ŘŜǎ a3, contribuer 

à la décarbonation des industries, innover en continu, 

plus vite et de façon responsable, contribuer à la vie 

ƭƻŎŀƭŜΣ ŀǳǘŀƴǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǉǳŜ ǎƻŎƛŀƭŜΧ  

 

! ŎŜǎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ ǎΩŀƧƻǳǘŜƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ 

performance extra-financière : - 0,5 % par an de volumes 

ŘΩŜŀǳ ǇǊŞƭŜǾŞǎ ǇŀǊ ŀōƻƴƴŞΣ - 83 ҈ ŘΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ ŎŀǊōƻƴŜ ŘŜ 

ǎŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ нлнр ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлнлΧ  tƻǳǊ Ŝƴ 

savoir plus : rapport intégré 2021 de Saur, disponible sur 

le site saur.com. 

 

g pc3l yVpgŒ JJ@3c bp J@l3

/3 g3cy@+3Œ `cV @O@l3 3l

`3c<VcO P+3 /3 yVlc3

+VPlc l 

Pour répondre au mieux à vos besoins et pour atteindre 

ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté 

un maillage permettant de déployer sur chacun des 

territoires les moyens opérationnels et techniques 

adéquats. Au sein de sa division Eau France, Saur et ses 

filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes 

ƭŜǎ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

performance de votre contrat et au développement de 

votre patrimoine réseau et usine.  

 

tƻǳǊ ƻǇŞǊŜǊ ŀǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ Ǿƻǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ 

ŘΩŀssainissement et vous garantir réactivité et efficacité, 

Saur assure une couverture nationale grâce à 10 

5ƛǊŜŎǘƛƻƴǎ wŞƎƛƻƴŀƭŜǎΣ нм 5ƛǊŜŎǘƛƻƴǎ ŘΩ9ȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝǘ мс /ŜƴǘǊŜǎ ŘŜ 

Pilotage Opérationnel (CPO) qui centralisent la 

supervision et le pilotage en temps réel de votre 

exploitation.  
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J3+`VP@O l3pc

/ŵ3 +3JJ3P+3
V`3c l@VPP3JJ3 

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable « 

tour de contrôle » qui rassemble des experts, techniciens 

et spécialistes dans des domaines aussi variés que les 

ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘΣ ƭΩƘȅŘǊŀǳƭƛǉǳŜΣ ƭŀ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜΣ 

la cartographie. Il intègre, traite, analyse et valorise en 

Ŏƻƴǘƛƴǳ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ƛǎǎǳŜǎ ŘΩǳƴŜ ƳǳƭǘƛǘǳŘŜ ŘŜ ŎŀǇǘŜǳǊǎ 

innovants et Hi-Tech qui suivent votre patrimoine 24h/24.  

Des experts métiers permettent de garantir une gestion 

optimale de vos installations et mettent leurs 

compétences à votre service en intégrant les enjeux 

spécifiques à votre territoire. 

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps 

réel des milliers de données, directement issues du 

ǘŜǊǊŀƛƴΣ Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩŜƴ ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǘǊŀœŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇƻǳǊ 

vous accompagner au mieux dans la maîtrise de la 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 

[Ŝ /thΣ ƎŀǊŀƴǘ ŘΩǳƴŜ ƭƛŀƛǎƻƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŜƴǘǊŜ ŜȄǇŜǊǘǎΣ 

ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en 

ǘŜƳǇǎ ǊŞŜƭ Ŝǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǊ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ƎǊŃŎŜ ŀǳȄ 

ǊŜƳƻƴǘŞŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŎŀǇǘŜǳǊǎΦ

Le CPO met à votre disposition le meilleur de la 

technologie en vous faisant bénéficier des dernières 

ŀǾŀƴŎŞŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ wϧ5 Ŝǘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΦ  

 

Cette organisation nous permet de proposer un service 

adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité 

pour répondre aux exigences des territoires en offrant à 

ǘƻǳǎ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ƳşƳŜ ǉǳŀƭƛǘé de service à un prix 

maitrisé. 
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=@c `Vpc Jŵ3 pŒ/3g
gVJpl@VPg 3l @PPVy l@VPg 

Nous promouvons des services innovants pour 

accompagner les territoires dans leur transition 

écologique et favoriser la protection de la ressource, 

ǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ ŘŜ 

réemploi tout en optimisant les performances de vos 

équipements et installations. 

Le développement de technologies intelligentes dans le 

ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǎǘ ǳƴ ŀȄŜ ŎƭŞ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΦ {!¦w ƛƴƴƻǾŜ Ŝƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ŘŜǎ 

sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain : 

gestion de la ressource, gestion du patrimoine, 

sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi 

ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ 

ENJEU 1 ; GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE 

ET PRESERVATION DE LA RESSOURCE -  EMI 

 MAITRISER ET SURVEILLER VOTRE 

RESSOURCE EN EAU  

Les données issues des ouvrages de production (puits, 

ŦƻǊŀƎŜύ Ŝǘ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ όǇƛŞȊƻƳŝǘǊŜύ vous sont mises à 

disposition sous EMI ou « Interface de gestion des 

données environnementales » (courbe de niveau, courbe 

ŜƴǾŜƭƻǇǇŜΣ ǎǳƛǾƛ Řǳ ōƛǎŜŀǳ ǎŀƭŞΧύ. 

EMI permet : 

o De gérer en continu et de sécuriser la ressource en 

connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et 

quantitatifs et leur évolution dans le temps ; 

o De mieux anticiper les risques de sécheresse et de 

dégradation de la ressource ;  

o De pérenniser ƭŀ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ Ŝǘ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ǎƻƴ 

exploitation (vérification du débit spécifique, 

ǊŀōŀǘǘŜƳŜƴǘΧύ. 

 

 
Exemple de suivi du risque sécheresse (courbe enveloppe) 

 

        
AquaStandard ς Control ou Sécurité          Aqua 3D 

 AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX DΩEAU 

POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT 

EAR© (Ecoute Active de Réseaux) permet :  

o d'assurer une localisation précise des fuites et de les 

réparer au plus vite 

o une écoute acoustique fiable en continu des 

réseaux. 

 

       ENIGMA3M© permet : 

o des écoutes acoustiques géolocalisées  

o des corrélations systématiques de nuit pour 

ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭΩŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ǇǊŞŎƛǎ ŘŜǎ ŦǳƛǘŜǎ 

 

SITE A 
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 PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES 

VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE 

DES PHENOMENES TRANSITOIRES 

CELLO4S© permet : 

o de suivre en continu les phénomènes transitoires 

Ŝǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ pressions dans les conduites 

o proposer des solutions pour limiter les à-coups 

hydrauliques qui fragilisent le réseau 

 

 

ENJEU 2 : SECURISATION ET SURVEILLANCE 

DE LA QUALITE DE LŵEAU 

 AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA 

FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUTION DΩEAU 

Intellitect©  (sondes multiparamètres) permet : 

o 5ΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ŘŞǘŜŎǘƛƻƴ ǊŀǇƛŘŜ ŘΩŀƴƻƳŀƭƛŜǎ ƻǳ ŘŜ 

zones de défaillances critiques ; 

o 5ΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ƭŜǎ dysfonctionnements ; 

o 5Ŝ ǎŞŎǳǊƛǎŜǊ нпƘκнп ƭŀ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ ŀǳȄ 

abonnés ; 

o 5ΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ 

ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ŘŜ ǎƻƴ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄΦ 

 

Réseau « sentinelle » Υ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ  

distribuée aux abonnés 

 

 

Exemple de suivi dΩŞǾŝƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ 

 GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE LΩEAU : R&D 

Les procédés de la R&D de SAUR : 

o Le CarboPlus© ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞƭƛƳƛƴŜǊ ǳƴ ǘǊŝǎ ƭŀǊƎe 

ǎǇŜŎǘǊŜ ŘŜ ƳƛŎǊƻǇƻƭƭǳŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜŀǳ όŘƻƴǘ ƭŜǎ 

métabolites de pesticides) et des résidus 

médicamenteux à un coût maîtrisé. 

Le CarboPlusϭ Ŝǎǘ ƭΩƻǳǘƛƭ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŀŘŀǇǘŞ ǇƻǳǊ 

éliminer les sous-produits de dégradation de 

pesticides ou métabolites (Métolachlore ESA et 

OXA, Alachlore OXA). Ces molécules 

considérées comme « pertinentes η ǇŀǊ ƭΩ!b{9{ 

Ǿƻƴǘ ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ƭƛƳƛǘŜ ŘŜ 

qualité dans les eaux distribuées à 0.1 µ/l. Elles 

sont très présentes dans les eaux de surface ou 

souterraines qui nous servent à la production 

ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜΦ  

o Le Calcyle© est une solution visant à réduire 

ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ƭŀ ŘǳǊŜǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ. Ce 

traitement permet de protéger le réseau de 

distribution et de diminuer la gêne occasionnée 

par des eaux trop dures chez le consommateur. 

 

ENJEU 3 : MAITRISE DE LA CONSOMMATION 

ET NOUVEAUX SERVICES AUX ABONNES 

 MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE 

TELERELEVE REELLEMENT INTER-OPERABLE 

Grâce au suivi fin de la consommation des compteurs 

ŘΩŜŀǳΣ ƭa Télérelève permet : 

o Aux consommateurs particuliers : de suivre au 

ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ ƭŜǳǊǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ŘΩşǘǊŜ 

alerté en cas de consommation anormale. 

o Aux consommateurs professionnels : de 

grouper leurs compteurs sur un même espace 

ŘŜ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

personnalisé à la réduction de leur 

consommation par des bilans horaires. 

o A la collectivité Υ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘΩǳƴ ǇƻǊǘŀƛƭ ŘŞŘƛŞΣ 

de garder la maîtrise de son parc de télérelève 

en toute transparence, de suivre plus finement 

ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ rendements de réseaux 

sectorisés et de maîtriser les consommations de 

ses compteurs communaux. 
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ANTICIPER LA REGLEMENTATION : NOTRE EXPERIENCE AU 

SERVICE DE VOTRE COLLECTIVITE. 

La mise en place des PGSSE (Plans de Gestion de la 

{ŞŎǳǊƛǘŞ {ŀƴƛǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩ9ŀǳύΣ Ŝǎǘ ƭŀ ǇǊƻŎƘŀƛƴŜ ƎǊŀƴŘŜ 

transformation du paysage réglementaire national. 

Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne 

ǎǳǊ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Řǳ мс ŘŞŎŜƳōǊŜ ŀǳ Wh ŘŜ ƭΩ¦ƴƛƻƴ 

Européenne le 23 décembre 2020, la France se doit de 

ǊŜǘǊŀƴǎŎǊƛǊŜ ŎŜǘǘŜ ŘƛǊŜŎǘƛǾŜ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ŦǊŀƴœŀƛǎ ŘΩƛŎƛ н ŀƴǎΦ  

Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires 

ǎǳǊ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ŘΩŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ Ŝŀǳ : de la 

zone de captage juǎǉǳΩŀǳ ǊƻōƛƴŜǘ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊΦ 

Votre collectivité en tant que Personne Responsable de 

tǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 5ƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9ŀǳ όƻǳ twt59) sera 

donc tenue ŘΩƛƴƛǘƛŜǊ ŎŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ 

continue ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ǾƻǘǊŜ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜΦ 

 

[Ŝ tƭŀƴ ŘŜ DŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ {ŞŎǳǊƛǘŞ {ŀƴƛǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩΩ9ŀǳ Ŝƴ 

quelques mots : 

- Stratégie générale de prévention et 

ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ; 

- Approche fondée sur lΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜs risques en 

ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ; 

- Vise à garantir en permanence cette sécurité 

ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎΦ 

Lƭ Ŝǎǘ ōŀǎŞ ǎǳǊ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ 

intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau, 

ǎƻƴ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǎŀ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ƧǳǎǉǳΩŀǳ ǊƻōƛƴŜǘ Řǳ 

consommateur.  

 

 

 

Pilotée par la PRPDE, SAUR, fort de son expérience, qui a 

participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette 

thématique sous le mandat de la Direction Générale de la 

Santé., pourra à vos côtés assurer ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ 

la démarche au moyen de supports méthodologiques 

qui ont été établis à cet effet. 

[Ŝǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ tD{{9Σ 

ŀŘŀǇǘŞ Ł ǾƻǘǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΣ ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŜƴǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ démarche 

ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ. Elles peuvent se résumer en six 

phases principales qui intègrent les 10 modules 

préconisés par le Guide ASTEE : 

1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution 

ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ tD{{9  

2. Évaluation des Risques intrinsèques (Ri = 

DǊŀǾƛǘŞ Ȅ CǊŞǉǳŜƴŎŜ ŘΩŀǇǇŀǊƛǘƛƻƴύ 

3. Définition des mesures de maîtrise et de 

surveillance 

4. Évaluation des Risques Résiduels  

5. aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ tD{{9 ŀŦƛƴ ŘŜ 

diminuer le Risque Résiduel 

6. Méthode et outil de déploiement et de suivi de 

ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ 

Grâce à ce partenariat renforcé, nous anticiperons les 

risques sanitaires et nous améliorons durablement notre 

performance opérationnelle sur votre les territoires afin 

de mieux préserver votre patrimoine et de répondre aux 

grands enjeux du PGSSE. 
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J3g c3`c3g3Pl Plg /p +VPlc l 
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J3̀ lc@OV@P3

/3 g3cy@+3 
Votre patrimoine sous surveillance 
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yVlc3 ` lc@OV@P3 
SYNTHESE DE VOTRE PATRIMOINE 

Ouvrage(s) de prélèvement 2 

Station(s) de production 1 

Ouvrage(s) de stockage 2 

Volume de stockage (m3) 650 

Linéaire de conduites (kml) 74,275 

 

 

 

J3 c3g3 p 

Le réseau de distribution se compose de conduites de 

ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ όŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀǇǇŜƭŞŜǎ ŦŜŜŘŜǊǎύ ŘΩǳƴ ŘƛŀƳŝǘǊŜ Ŝƴ 

général supérieur à 300 mm et de conduites de 

distribution.  

Dans les graphiques de répartition du linéaire par 

diamètre et matériaux, seules les 5 premières catégories 

sont affichées. 

Répartition par matériau 

 

 

Matériau Valeur (%) 

Pvc 69,46 

Inconnu 24,23 

Fonte 3,49 

Polyéthylène 1,48 

Amiante ciment 0,75 

Autres 0,6 

 

 

Répartition par diamètre 

 

Diamètre Valeur (%) 

110 25,43 

90 10,77 

0 10,73 

140 8,93 

50 8,55 

Autres 35,6 

 

 
  

Pvc Inconnu

Fonte Polyéthylène

Amiante ciment Autres

110 90 0 140 50 Autres
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Û Il y a au total  1 156 compteurs. 107 ŎƻƳǇǘŜǳǊǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŜƴƻǳǾŜƭŞǎ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ 2022. 

J3g +VO`l3pcg 
 

 

Répartition par âge et par diamètre  
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J3 g3cy@+3 p 

pg =3cg 

[ŜǳǊ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ 
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yVg *c P+?3O3Plg 
Pour mieux comprendre : 
Le Branchement : Ensemble de canalisations et 

ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǊŜƭƛŀƴǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ǇǳōƭƛǉǳŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩŜŀǳ Ł ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ǇǊƛǾŞ ŘΩǳƴ 

client. Les équipements installés comprennent au 

ƳƛƴƛƳǳƳ ǳƴ ǊƻōƛƴŜǘ ŘΩŀǊǊşǘ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ǳƴ ŎƻƳǇǘŜǳǊΦ 

Le Compteur : Equipement faisant partie intégrante du 

branchement et qui permet de comptabiliser le volume 

consommé par le branchement. 

Le Client : Personne physique ou morale consommant de 

ƭΩŜŀǳ Ŝǘ ŀȅŀƴǘ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘǊŀǘ-client le liant avec le 

service de distributƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ 

Cas général : 

1 Client = 1 Branchement = 1 Compteur 

Cas particuliers : 

1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs  

Ĕ Compteur domestique 

Ĕ Compteur arrosage 

1 Client = n Branchements = x compteur 

Ĕ Mairie = 1 Compteur 

Ĕ Salle des fêtes =1 Compteur 

Ĕ Piscine = 2 Compteurs 

 

 2021 2022 

Nombre de branchements 1 135 1 155 

 

Ce chiffre prend en compte les branchements en service 

(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation 

ou en attente de mise en service). 

 

J3gyVJpO3g +VPgVOO3g 
Volume consommé : Conformément au décret de 

décembre 2013, les volumes au niveau de la synthèse 

sont ramenés sur 365 jours. Les volumes en annexes 

sont ceux relevés au niveau des compteurs clients 

durant la période de relève (355j) afin ŘΩşǘǊŜ le plus 

représentatif par rapport à la relève réelle des 

compteurs. 

 

Le vƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ŎƻƴǎƻƳƳŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎ du 

périmètre de votre contrat ƴΩƛƴŎƭǳǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ VŜƴǘŜǎ ŘΩEau 

en Gros et / ou les volumes exportés.  

 

Č Volume consommé hors VEG = Volume relevé + 

Volume estimé des clients*  

 

Volume facturé : Volume consommé, mise à jour des 

corrections administratives éventuelles (dégrèvements, 

réajustements, annulations et réémissions de factures, 

ΧύΦ 

ATTENTION Č ±ƻƭǳƳŜ ŎƻƴǎƻƳƳŞ ƘƻǊǎ ±9D ґ ǾƻƭǳƳŜ 
facturé  
Le présent rapport fait apparaître le volume consommé. 
Le décompte de gestion fait apparaitre le volume facturé.  

 

 2021 2022 

Volume consommé hors VEG 
(m3) 

105 199 105 498 
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*@J P /3

Jŵ+l@y@l3 /3

+3ll3 PP33 

Un regard sur notre activité 
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Le volume prélevé est le volume issu des ouvrages de 
ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ŘΩŜŀǳȄ ōǊǳǘŜǎ όŎŀǇǘŀƎŜΣ Ǉǳƛǘ ŜǘŎΧύ 
Le volume produit est le volume issu des ouvrages du 

service et introduit dans le réseau de distribution. 

Le volume importé Ŝǎǘ ƭŜ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ Ŝƴ ǇǊƻǾŜƴŀƴŎŜ 
ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŜŀǳ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊΦ 
Le volume exporté Ŝǎǘ ƭŜ ǾƻƭǳƳŜ ŘΩŜŀǳ ƭƛǾǊŞ Ł ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ 

ŘΩŜŀǳ Ŝxtérieur. 
Le volume mis en distribution correspond à la somme 
des volumes produits et importés, auxquels on 
retranche le volume exporté. 

Le volume consommé autorisé est la somme du volume 
consommé hors VEG sur 365 jours, du volume sans 
ŎƻƳǇǘŀƎŜ όŜǎǎŀƛ ŘŜ ǇƻǘŜŀǳȄ ŘΩƛƴŎŜƴŘƛŜΣ ŀǊǊƻǎŀƎŜΣ Χύ Ŝǘ Řǳ 
volume de service du réseau (purges, nettoyage de 
ǊŞǎŜǊǾƻƛǊǎΣ ΧύΦ 
 
Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont 
extrapolés sur la période de relève de 355j et ramenés 
sur 365j afin de répondre aux exigences du décret. 
 

Synthèse des volumes (m3) 
transitant dans le réseau 

2021 2022 

Volumes produits 118 922 124 781 

Volumes importés 0 993 

Volumes exportés 0 484 

Volumes mis en 
distribution 

118 922 125 290 

Volumes consommés 105 199 105 498 

 
 

+ ` +@l3 /3 glV+H =3 
Synthèse des volumes mis en distribution 

Capacité de stockage (en m3)* 650 

Volume mis en distribution moyen/jour 
(en m3) 

343 

Capacité ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ (en j) 1,9 

*[Ŝ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ne prend pas en compte le volume des 

ōŃŎƘŜǎ ŘΩŜŀǳ ōǊǳǘŜΦ 

J3 c3P/3O3Pl /3 c3g3 p 
Le rendement ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŎƻƳǇŀǊŜ ƭŜǎ ǾƻƭǳƳŜǎ ŘΩŜŀǳ 

introduits en amont et ceux consommés en aval par les 

usagers. La différence correspond aux volumes non 

comptabilisés dont les fuites de réseau.  

 2021 2022 

Rendement primaire (%) 88,5% 84,2% 

Rendement IDM (%) 89,08% 84,99% 

 

[Ŝ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ Ŝǎǘ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ 

facteurs de dégradation du réseau : une politique de 

gestion patrimoniale adaptée ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŜǎ 

performances de vos réseaux. 

0
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150000

2019 2020 2021 2022

Volumes en m3

Volumes produits Volumes importés
Volumes exportés VMD

Volumes produits: 

124 781 m3 
Volumes exportés :  

484 m3 

Mis en distribution : 

125 290 m3 
Volumes consommés comptabilisés : 

 105 498 m3 

Volumes de service du réseau : 

878 m3 

Volumes importés : 

993 m3 

Volumes consommés sans comptage : 

32 m3 
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Jŵ@P/@+3J@P3 @c3 /33̀cl3g

Š@J`š 
[ΩLƴŘƛŎŜ [ƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜ tŜǊǘŜǎ όL[tύ ƛƴŘƛǉǳŜ ƭŜ ǾƻƭǳƳŜ ǇŜǊŘǳ 

par jour et par kilomètre de réseau.  

Il permet de mieux traduire la performance du réseau 

selon sa nature. 

 2021 2022 

Indice linéaire de pertes 
(en m3/km/j)  

0,48 0,7 

 
Cet indicateur permet de connaître par km de réseau la 

part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 

consommés sur le périmètre du service.  

 

 

Jŵ@P/@+3J@P3 @c3 /3 yVJpO3

PVP +VO`l3Š@JyP+š 
[ΩLƴŘƛŎŜ [ƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜ ǾƻƭǳƳŜ ƴƻƴ ŎƻƳǇǘŞ όL[±b/ύ  ƛƴŘƛǉǳŜ 

le ratio de volume non compté par jour, par kilomètre de 

réseau. 

 2021 2022 

Indice linéaire des volumes non 
comptés (en m3/km/j)  

0,51 0,73 

 

Cet indicateur permet de connaître par km de réseau la 

part des volumes mis en distribution qui ne font pas 

ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ŎƻƳǇǘŀƎŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŀǳȄ 

abonnés. Sa valeur et son évolution sont le reflet du 

déploiement de la politique de comptage aux points de 

ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘŜǎ ŀōƻƴƴŞǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Řǳ 

réseau. 

Jŵ@P/@+3 J@P3 @c3 /3

+VPgVOO l@VPŠ@J+š 
[ΩLƴŘƛŎŜ [ƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ όL[/ύ  ƛƴŘƛǉǳŜ ƭŜ Ǌŀǘƛƻ 

de volume consommé par jour, par km. 

 2021 2022 

Indice linéaire de 
consommation (m3/km/jour) 

3,91 3,94 

 

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du 

rendement de réseau.  Il est également utilisé pour 

mesurer les écarts entre services dans le comparateur 

inter services. 

J +VPgVOO l@VP

3P3c=3l@bp3 

Le tableau ci-après présente les consommations 

ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŀǳ ŎƻǳǊǎ de 

ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ :  

(Les consommations présentées ci-après sont basées sur 

ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴ Řǳ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜǳǊ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜύ  

 2021 2022 

Consommation en KWh 46 831 44 992 

 

Face au défi environnemental et climatique et à la 

nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions 

humaines de CO2, de nombreuses entreprises françaises 

se sont engagées dans la transition énergétique. 

Dans ce cadre, SAUR a mis en place un plŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŀŦƛƴ 

ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ǎŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΦ 5Ŝǎ 

améliorations des conditions ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ 

apportées Ŝǘ ǳƴ ǎǳƛǾƛ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ 

ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ Ŝǎǘ ǊŞŀƭƛǎŞ ǘƻǳǎ ƭŜǎ Ƴƻƛǎ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ 

parc, ŀŦƛƴ ŘŜ ŘŞŎŜƭŜǊ ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ŘŞǊƛǾŜǎ 

-млл҈ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜ ŎƻƴǎƻƳƳŞŜ ǎǳǊ Ǿƻǎ ǎƛǘŜǎ Ŝǎǘ ƛǎǎǳŜ 

ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭe.- 
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J bp J@l3 /3

Jŵ3 p /@glc@*p33 
[ŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ ƴƻǘǊŜ ǇǊƛƻǊƛǘŞ 
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[ΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŘŜƴǊŞŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜΣ ŎΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ 

ŜƭƭŜ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǎǳƛǾƛ ǊŞƎǳƭƛŜǊ Ŝǘ ǊƛƎƻǳǊŜǳȄΦ SAUR 

ǆǳǾǊŜ ŎƘŀǉǳŜ ƧƻǳǊ ŀŦƛƴ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŘŞƭƛǾǊŜǊΣ Ŝƴ ǘƻǳǘŜǎ 

ŎƛǊŎƻƴǎǘŀƴŎŜǎΣ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞΦ 

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1 à 10 et 

R1321-1 à 63) précise les dispositions à respecter par la 

personne publique responsable de la production et de la 

distribution des eaux.  

/Ŝ ŎƘŀǇƛǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳ 

par rapport à la règlementation, en distinguant les 

paramètres bactériologiques et physico-chimiques. 

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe la 

problématique du CVM (Chlorure de Vinyle Monomère), 

rappelant le contexte règlementaire et les actions à 

réaliser en cas de non-conformités. SAUR vous 

accompagnera dans la gestion de cette problématique le 

cas échéant. 

 

g¡Pl?3g3 bp J@l l@y3 /3g

3 p  /@glc@*p33g 3l lc @l33g

3PĪĨĪĪ 

Taux de conformité 2021 2022 

Prélèvements réalisés dans le 
cadre du contrôle sanitaire 
bactériologique 

100% 100% 

Prélèvements réalisés dans le 
cadre du contrôle sanitaire 
physico-chimique 

100% 100% 

 

Nombre total de non-conformités 2021 2022 

Bactériologiques 0 0 

Physico-chimiques 0 0 

Le détail des non-conformités est présenté en annexe. 

 

 

Nombre d'analyses conformes et non-conformes tout type de 

point compris 

+âÜÇâïÛËø¿ º¾ Öŵ¾ªü

distribuée  

Les eaux distribuées sont les eaux disponibles chez les 

clients après passage dans le réseau de distribution. 

Taux de conformité 2021 2022 

Prélèvements réalisés dans le 

cadre du contrôle sanitaire 

bactériologique 

100% 100% 

Prélèvements réalisés dans le 

cadre du contrôle sanitaire 

physico-chimique 

100% 100% 

 

Nombre total de non-conformité 
eau distribuée 

2021 2022 

Bactériologiques 0 0 

Physico-chimiques 0 0 

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

 

Nombre d'analyses conformes et non conformes au point Eau 

distribuée 
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J3g @P/@+ l3pcg

/3 `3c<VcO P+3 
Garantir la performance de votre réseau 
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J3g@P/@+ l3pcg/pO @c3Š@/Oš@ggpg/p/3+c3l/pPƤ
ĪĨĨįŬĮįĭ3l cc3l3/pĨĪO @ĪĨĨį 
 

Les indicateurs descriptifs du service ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ 2022 

v¦![L¢9 59 [Ω9!¦ 

P101.1 : Taux de conformité des 

prélèvements sur les eaux distribuées 

réalisés au titre du contrôle sanitaire par 

rapport aux limites de qualité pour ce qui 

concerne la microbiologie 

P102.1 : Taux de conformité des prélèvements 

sur les eaux distribuées réalisés au titre du 

contrôle sanitaire par rapport aux limites de 

qualité pour ce qui concerne les paramètres 

physico chimiques. 

Somme des volumes consommés et 

des volumes vendus en gros (m3) 

100% 100% 105 983 

Pourcentage ou nombre de prélèvements 

ŀǳȄ Ŧƛƴǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ƳƛŎǊƻōƛƻƭƻƎƛǉǳŜǎΣ 

ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭΩ!w{ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ /ƻƴǘǊƾƭŜ 

{ŀƴƛǘŀƛǊŜΣ ƻǳ ǇŀǊ ƭΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ 

de sa surveillance lorsque celle-ci se 

substitue en partie au Contrôle Sanitaire, en 

applicŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ мм ƧŀƴǾƛŜǊ нллт 

relatif au programme de prélèvements et 

ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ Řǳ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 

eaux fournies par un réseau de distribution 

jugé conforme selon la réglementation en 

vigueur. 

Pourcentage ou nombre de prélèvements aux 

fƛƴǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ǇƘȅǎƛŎƻ-chimiques, réalisés par 

ƭΩ!w{ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ /ƻƴǘǊƾƭŜ {ŀƴƛǘŀƛǊŜΣ ƻǳ ǇŀǊ 

ƭΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǎŀ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ 

lorsque celle-ci se substitue en partie au 

/ƻƴǘǊƾƭŜ {ŀƴƛǘŀƛǊŜΣ Ŝƴ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ 

11 janvier 2007 relatif au programme de 

ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ Řǳ ŎƻƴǘǊƾƭŜ 

sanitaire pour les eaux fournies par un réseau 

de distribution jugé conforme selon la 

réglementation en vigueur 

Ramenés sur 365 jours 
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PERFORMANCE DE RESEAU 

P104.3 : Rendement du réseau 

de distribution (%) 

Somme des volumes produits et 

des volumes importés (m3) 

P108.3 : Indice d'avancement 

de la protection de la ressource 

en eau 

Volume prélevé dans le milieu 

naturel 

84,99% 125 774 - - 

Rendement = (Volume 

consommé autorisé + volume 

vendu en gros) / (volume 

produit + volume acheté en 

gros)X100. 

Volume consommé autorisé = 

Volume comptabilisé + volume 

consommateurs sans comptage 

+ volume de service du réseau 

Données de consolidation 

bƛǾŜŀǳ ŘΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ όŜȄǇǊƛƳŞ 

en %) de la démarche 

administrative et opérationnelle 

de protection du ou des points 

de prélèvement dans le milieu 

ƴŀǘǳǊŜƭ ŘΩƻǴ ǇǊƻǾƛŜƴǘ ƭΩŜŀǳ 

potable distribuée 

Données de consolidation 

 

 

 

PERFORMANCE DE RESEAU 

P107.2 : Taux moyen de 

renouvellement des réseaux 

d'eau potable (%) 

Longueur cumulée du linéaire 

de canalisation renouvelé au 

cours des années N-4 à N (km) 

Longueur du réseau de desserte 

au 31/12 (km) 

P103.2 : Indice de connaissance 

et de gestion patrimoniale des 

réseaux d'eau potable 

0,09 0,334 74,275 102 

Rapport du linéaire de réseau 

(hors branchement) renouvelé 

les 5 dernières années sur la 

longueur totale du réseau de 

desserte. 

Données de consolidation Données de consolidation 

Indice de 0 à 120 attribué selon 

la qualité des informations 

disponibles sur le réseau. Il est 

obtenu en faisant la somme des 

points indiqués dans les parties 

A, B, C, voir tableau détail joint 

en fin de chapitre. 
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PERFORMANCE DE RESEAU 

P106.3 : Indice linéaire des 

pertes en réseau (m3/km/j)  

P105.3 : Indice linéaire des 

volumes non comptés (m3/km/j)  

P110.3 : Indice linéaire de 

consommation 

Linéaire de réseau de desserte 

(km) 

0,7 0,73 3,94 74,275 

Indice = (volume mis en 

distribution ς volume 

consommé autorisé) / longueur 

du réseau de desserte / 365j. 

Les pertes sont constituées 

ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ 

apparentes (volume détourné, 

ŘŞŦŀǳǘ ŘŜ ŎƻƳǇǘŀƎŜΣ Χύ Ŝǘ 

ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ǊŞŜƭƭŜǎ 

(fuites sur conduites, sur réseau, 

ŀǳ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊΣ ΧύΦ 

(Volume mis en distribution ς 

volume comptabilisé) / longueur 

de réseau de desserte / 365j 

Volume mis en distribution = 

Production + volume acheté en 

gros ς volume vendu en gros 

Indice = (Volume consommé 

autorisé + V exporté) /  longueur 

de réseau de desserte / 365 j 

Données de consolidation 

 

 

{9w±L/9 ! [Ω¦{!D9w 

D102.0 : Prix TTC du service 

d'eau potable au m3 pour 120 

m3 au 01/01/N+1 όϵύ 

D102.0 : Prix TTC du service 

d'eau potable au m3 pour 120 

m3 au 01/01/N όϵύ 

D101.0 : Estimation du nombre 

d'habitants desservis par le 

service public d'eau potable 

D151.0 Délai maximal 

d'ouverture des branchements 

eau potable pour les nouveaux 

abonnés défini par le service 

(jours) 

2,35 2,32 2 135 2 

  

Données de consolidation.  

Sont considérées le nombre de 

personnes desservies par le 

service, y compris les résidents 

saisonniers. 

¢ŜƳǇǎ ŘΩŀǘǘŜƴǘŜ ƳŀȄƛƳǳƳ 

ŀǳǉǳŜƭ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞ ƭΩƻǇŞǊŀǘŜǳǊ 

du service pour la fourniture de 

ƭΩŜŀǳ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŀōƻƴƴŞǎ 

ŘƻǘŞǎ ŘΩǳƴ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘ 

fonctionnel 

 

SERVICE A [Ω¦{!D9w 

P151.1 : Taux d'occurrence des 

interruptions de service non 

programmées pour 1 000 

abonnés 

P152.1 : Taux de respect du 

délai maximal d'ouverture des 

branchements pour les 

nouveaux abonnés 

2,71 96,4 

bƻƳōǊŜ ŘŜ ŎƻǳǇǳǊŜǎ ŘΩŜŀǳ ƭƛŞŜǎ 

au fonctionnement du réseau 

public dont les abonnés 

ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ 

ƛƴŦƻǊƳŞǎ Ł ƭΩŀǾŀƴŎŜ 

Pourcentage du nombre 

ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜǎ ŘŜ ōǊŀƴŎƘŜƳŜƴǘǎ 

réalisées dans le délai auquel 

ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΦ 
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{9w±L/9 ! [Ω¦{!D9w 

P154.0 : Taux d'impayés 

sur les factures d'eau de 

l'année précédente, 

service de l'eau potable 

Montant des impayés au 

31/12/2022 όϵ I¢ύ 

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜs TTC 

facturé N-1(hors travaux) 

όϵύ 

P155.1 : Taux des 

réclamations du service 

de l'eau potable pour 

1 000 abonnés 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀōƻƴƴŞǎ 

desservis  

1,99 4845,53 243 521 0 1 105 

¢ŀǳȄ ŘΩƛƳǇŀȅŞǎ ŀǳ омκмнκ 

N sur les factures émises 

ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ b-1 (N 

Şǘŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ Řǳ w!5ύ 

Données de 

consolidation.  

Données de 

consolidation.  

Cet indicateur reprend les 

réclamations écrites de 

toute nature, relatives au 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ Ł 

ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜƭƭŜǎ ǉǳƛ 

sont relatives au niveau 

du prix. 

Données de 

consolidation.  

 

 

SOLIDARITE 

P109.0 : Montant des abandons 

de créances ou des versements à 

un fond de solidarité de l'eau όϵύ 

Montants en Euro des abandons 

de créances όϵύ 

Volumes consommés y compris 

VEG (m3) 

62 62 105 983 

 Données de consolidation. 
Données de consolidation. 

Remis sur 365 jours 
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J3g
@Pl3cy3Pl@VPg

c3 J@g33g 
Préserver et moderniser votre patrimoine 
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J3g @Pl3cy3Pl@VPg

/ŵ3 `JV@l l@VP 
¢ƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ SAUR réalise des opérations sur 

les installations et le réseau de la collectivité afin 

ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ōƻƴƴŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŀǳ. 

Synthèse du Nombre 

d'interventions par type 
2021 2022 

Nettoyage des réservoirs - 2 

Nombre de campagnes de 

recherche de fuites 
3 2 

Linéaire inspecté (ml) - 1 000 

Nombre de fuites trouvées 0 0 

Réparation fuites/casses 

sur conduite 
3 2 

Réparation fuites/casses 

sur branchement 
0 2 

LƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 3 2 

 

Mise en sécurité de nos réservoirs 

[ƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀǾŀƎŜ ŘŜ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊ ǎǳǊ ǘƻǳǊ 

dans la Manche, nous avons malheureusement eu à 

ŘŞǇƭƻǊŜǊ ƭΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ƳƻǊǘŜƭ ŘΩǳƴ ŘŜ ƴƻǎ ŀƎŜƴǘǎΦ 5Ŝǎ 

mesures conservatoires ont été prises immédiatement 

afin de supprimer ce risque et SAUR a mobilisé ses experts 

en Prévention des Risques dans un groupe de travail 

ƴŀǘƛƻƴŀƭ ǇƻǳǊ ǊŞŞǾŀƭǳŜǊ ƴƻǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ 

hauteur et définir les préconisations de sécurisation des 

réservoirs. 

{ǳǊ ŎŜǎ ōŀǎŜǎΣ ƛƭ ǎΩŀǾŝǊŜ ǉǳŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ŎŜǎ ƻǳǾǊŀƎŜǎ 

présente des carences possibles au regard des normes 

actuelles. Par conséquent, un état des lieux de tous les 

ouvrages de stockage vis-à-vis du risque de chute de 

hauteur sera réalisé.  

Nous serons amenés à vous présenter les conclusions de 

ŎŜǎ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎ ǉǳŀƴŘ ŎŜƭŀ ǎΩŀǾŝǊŜǊŀ 

ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΣ ŘŜ ƭΩŜǎǘƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ 

ǎŞŎǳǊƛǘŞ όǾƻƛŜǎ ŘΩŀŎŎŝǎΣ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜǎΦΦΦύΦ bƻǳǎ 

ǎƻƳƳŜǎ ŎƻƴǾŀƛƴŎǳǎ ŘŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀŎŎƻǊŘŜȊ Ł 

cette exigence de sécurité à déployer dans vos ouvrages. 

 

[ΩhǊƛƎƛƴŜ ŘŜǎ ŦǳƛǘŜǎ 

Lƭ ǇŜǳǘ ǎΩŀƎƛǊ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ ŘŜ ŦƛǎǎǳǊŜǎ de canalisation, de 

colliers de prise en charge défectueux ou de joints 

ŘŞǘŞǊƛƻǊŞǎΦ [ΩƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ via la pose de 

capteurs permanents ou temporaires reliés à la 

télégestion, permet ŘΩŀŦŦƛƴŜǊ Ŝǘ ŘΩŀŎŎǊƻƛǘǊŜ ƭŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ 

de corrélations acoustiques. Ces techniques permettent 

de détecter les fuites plus rapidement. 

[Ŝ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ Ŝǎǘ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ 

facteurs de dégradation du réseau. Une politique de 

ƎŜǎǘƛƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ ŀŘŀǇǘŞŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŜǎ 

performances de vos réseaux. 

 

J3g @Pl3cy3Pl@VPg /3

O @Pl3P P+3 

Les opérations de maintenance permettent de maintenir 

ou de rétablir un groupe fonctionnel, équipement, 

matériel, dans un état donné ou de lui restituer des 

caractéristiques de fonctionnement spécifiées. 

Nombre d'interventions de 
maintenance 

2021 2022 

Entretien niveau 2 4 2 

Contrôles réglementaires 3 2 
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Les interventions de maintenance 

Entretien niveau 1 : désigne les opérations de 

maintenance préventive et / ou corrective simples 

(réglages, remplacement de consommables, graissages 

ΧύΦ 

Entretien niveau 2 : désigne les opérations de 

maintenance préventive et/ou corrective de complexité 

moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés, 

ǊŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ƻǳ ǎƻǳǎ ŞǉǳƛǇŜƳents). 

LΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ нŝƳŜ ƴƛǾŜŀǳ ƴΩƛƴŎƭǳǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 

renouvellement dans le cadre du compte de 

renouvellement et/ou du programme de renouvellement 

Ces interventions peuvent être soit de nature : 

- Curative : opération faisant suite à un 

dysfonctionnement ou à une panne 

- Préventive : opération réalisée lors du 

ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ƴƻǊƳŀƭ ŘΩǳƴ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ 

ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ continuité de ses caractéristiques 

ŘŜ ƳŀǊŎƘŜ Ŝǘ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭΩƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇŀƴƴŜΦ 

Type 2021 2022 

Curatif 4 2 

Préventif - - 

 

Contrôles réglementaires : permettent de vérifier la 

conformité des installations et des équipements ci-

dessous afin de garantir la sécurité du personnel : 

- Installations électriques 

- Systèmes de levage 

- Ballons anti-béliers 

 

 

 

 

 

50,0%

50,0%

Entretien Nv 2
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J3 + c3 
[Ŝ ŎƻƳǇǘŜ ǊŜƴŘǳ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 
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J3+ c3 
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O3l?V/3g 3l 3J3O3Plg /3 + J+pJ /p+ c3 
[Ŝ /ƻƳǇǘŜ !ƴƴǳŜƭ ŘŜ wŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭΩ9ȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ό/!w9ύ Ŏƛ Ƨƻƛƴǘ Ŝǎǘ Şǘŀōƭƛ Ŝƴ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭϥŀǊǘƛŎƭŜ н ŘŜ ƭa loi 

du 08/02/1995 qui dispose de l'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné à 

informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et l'exécution du service public délégué. 

{ŀ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀǳȄ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ŎƛǊŎǳƭŀƛǊŜ ƴϲ тпл ŘŜ ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ 9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ ƭΩ9au 

et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de l'Ordre des experts comptables dans ses deux 

ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et l'assainissement, déclinaison sectorielle 

du rapport annuel du délégataire de service public", collection "Maîtrise de la gestion locale". 

! ŎŜǘǘŜ ŎƛǊŎǳƭŀƛǊŜ ǎΩŜǎǘ ŀƧƻǳǘŞŜ ŎŜƭƭŜ Řǳ омκлмκнллсΣ Ŝƴ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ ŘŞŎǊŜǘ нллр-нос Řǳ мпκлоκнллрΦ [Ŝǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ 

Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ȅ ǎƻƴǘ ƛƴŘƛǉǳŞǎΣ Ŝǘ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нллсΣ ŎŜǳȄ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞe précédente y seront rappelés. La variation constatée 

όŜƴ ǇƻǳǊŎŜƴǘŀƎŜύ ŜƴǘǊŜ ƭΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ Ŝǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜ ǎŜǊŀ ŀƭƻǊǎ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ƛƴŘƛǉǳŞŜΦ  

/ŜǘǘŜ ŀƴƴŜȄŜ ŀǳ /ƻƳǇǘŜ !ƴƴǳŜƭ ŘŜ wŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭΩ9ȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜǘ ŘϥŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ Ř'établissement de la 

partie financière du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux 

d'organisation de -. 

 

aƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƻƳǇǘŜ ŀƴƴǳŜƭ Řǳ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘŜǎ ŘŜǎ 
rubriques 

Le CARE regroupe, par nature, l'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public 

permettant de déterminer l'économie du contrat. 

1) Produits ω la rubrique "Produits" comprend : 
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermière) se rapportant à l'exercice. 

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité 

ainsi que les diverses taxes et redevances perçues pour le compte des organismes publics.  

Travaux attribués à titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application 

ŘΩǳƴ ōƻǊŘŜǊŜŀǳ ŘŜ ǇǊƛȄ ŀƴƴŜȄŞ Ł ŎŜ ŎƻƴǘǊŀǘΦ  

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients 

abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles. 

 

2) Charges ω les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément à la circulaire FP2E du 31 janvier 
2006 peuvent être classifiées de la manière suivante : 

- des Charges directement affectées au contrat : ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ Řǳ {ŜŎǘŜǳǊΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŎŜƭƭŜǎ ŘŜǎ 
services mutualisés du Territoire. 

Elles comprennent : 

- des charges directes faisant l'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,  
- des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition 

techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux 
ŀŘŀǇǘŞŜ όƎŜǎǘƛƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜΣ ƎŜǎǘƛƻƴ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΣ ŜƴƎƛƴǎ Ŝǘ ǾŞƘƛŎǳƭŜǎΧύΦ 

[ŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ όƛƴƎŞƴƛŜǳǊǎ Ŝǘ ǘŜŎƘƴƛŎƛŜƴǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΣ ŎƘƛƳƛǎǘŜǎΣ ƭƻƎƛŎƛŜƭǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ǘŞƭŞƎŜǎǘƛƻƴΣ 

ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜΧύ Ŝǎǘ ǊŞǇŀǊǘƛŜ ǎǳǊ ŎƘŀǉǳŜ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ Řǳ /ƘƛŦŦǊŜ ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǳ /ƘƛŦŦǊŜ 

ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎ Řǳ Territoire. 

La gestion clientèle (frais de personnel du service clientèle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais 

ŘΩŀŦŦǊŀƴŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘΣ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǊŜƭŀƴŎŜΧύ Ŝǎǘ imputée sur chaque contrat proportionnellement au nombre de clients 

du contrat. 

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au coût de 

ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǳ ŎƻǶǘ ǘƻǘŀƭ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Řǳ Territoire. 

- des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique 
ό±!!ύ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ : 

o des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des fraƛǎ ŘΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ǊŞǇŀǊǘƛǎ ǇŀǊ 
nature de charge, 



 

NEUILLE PONT PIERRE - AFF AEP ς Délégation de service public- Eau potable 

 38  

o des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et à la 
Recherche et Développement. 

- des Charges économiques calculées Υ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŎƘŀǊƎŜǎ όƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞƭŞƎŀǘŀƛǊŜύ Řƻƴǘ ƭŜǎ 
paiements sont effectués à une périodicité différente de l'exercice. Afin de faire ressortir de façon régulière 
ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘΣ ŎŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ sont lissées sur toute la durée de celui-ci. 

 

3) Commentaire des rubriques de charges 
1. Personnel : 

Cette rubrique correspond au coût du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais annexes de 

personnel (frais de déplacement, ǾşǘŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞΣ Ǉƭŀƴ ŘϥŞǇŀǊƎƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΧύ ŀƛƴǎƛ ǉǳϥŀǳ ŎƻǶǘ Řǳ 

personnel intérimaire intervenant sur le contrat. 

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intègre également une 

quote-ǇŀǊǘ ŘΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘΣ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΦ 

Cette rubrique comprend également la « tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ƭŞƎŀƭŜ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀǳȄ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ». 

2. Énergie électrique :  
/ŜǘǘŜ ǊǳōǊƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƭŀ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜ Ŝxclusivement dédiée au fonctionnement des installations du 

service. 

3. !ŎƘŀǘǎ ŘΩ9ŀǳ Υ  
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprès de tiers ou auprès d'autres contrats gérés par l'entreprise effectués 

exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat. 

4. Produits de traitement :  
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production. 

5. Analyses :  
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de son 

autocontrôle.  

6. Sous-traitance, Matières et Fournitures :  
Cette rubrique comprend : 

Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement, 

hydrocurage, espaces verts, ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜ Χύ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŎƻƳƳǳƴǎ ŘŜ ƭϥŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique. 

Matières et Fournitures : ce poste comprend : 

- les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de l'entreprise ;  
- la location de courte durée de matériel sans chauffeur ; 
- les ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ; 
- ƭŜǎ ŦƻǳǊƴƛǘǳǊŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Řǳ ƳŀǘŞǊƛŜƭ ŞƭŜŎǘǊƻƳŞŎŀƴƛǉǳŜ ; 
- le matériel de sécurité ; 
- les consommables divers. 

 

7. Impôts locaux, taxes et redevances contractuelles :  
Cette rubrique comprend : 

- la contribution économique territoriale (CET) ; 
- La contribution sociale de solidarité ; 
- la taxe foncière ; 
- ƭŜǎ ǊŜŘŜǾŀƴŎŜǎ ŘΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ Řǳ ŘƻƳŀƛƴŜ ǇǳōƭƛŎΦ  

 

 

8. !ǳǘǊŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Υ 

¶ "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont 
ŎŜǳȄ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭŀ ǘŞƭŞǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŘΩŀŦŦǊŀƴŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ όƘƻǊǎ ŦŀŎǘǳǊŀǘƛƻƴύΦ 
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¶ "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes : 
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances. 

¶ Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait l'objet d'une imputation sur chacun des 
contrats du Territoire proportionnellement au coût de personnel d'exploitation du contrat par rapport au 
coût total du personnel d'exploitation du Territoire. 

¶ "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le 
contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires à la réalisation du contrat 
ainsi que les frais de facturation : 
- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientèle ;  
- MIRE et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice ; 
- J@DE, logiciel de gestion et des achats ; 
- eSigis, logiciel de cartographie ; 
- GEREMI, logiciel de télésurveillance. 

¶ "Assurances" : ce poste comprend : 
- ƭŀ ǇǊƛƳŜ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŎƛǾƛƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀǳ ŎƻƴǘǊŀǘΦ /ŜǘǘŜ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ŀ ǇƻǳǊ ƻōƧŜǘ ŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ 

les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité incomberait au 
délégataire ; 

- Les primes dommages ouvrages ; 
- Les autreǎ ǇǊƛƳŜǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜǎ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǎΩƛƭ ȅ ŀ ƭƛŜǳ ; 
- Les franchises appliquées en cas de sinistre. 

¶ Ϧ[ƻŎŀǳȄϦ Υ ŎŜ ǇƻǎǘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƭŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ǊŜƭŀǘƛǾŜǎ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄΦ 

¶ "Divers" : autres charges. 
 

9. Frais de contrôle : 
Ces frais concernent le contrôle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire. 

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche : 
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat. 

11. Collectivités et autres organismes publics : 
Ce poste comprend : 

- la part communale ou intercommunale ; 
- les taxes (TVA) ; 
- les redevances ό!ƎŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳΣ ǾƻƛŜǎ ƴŀǾƛƎŀōƭŜǎ ŘŜ CǊŀƴŎŜΣ ŜǘŎύΦ 

 

12. Charges relatives aux Renouvellements : 
« Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond à la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans 

laquelle le délégataire est tenu de prendre à sa charge et à ses risques et périls l'ensemble des dépenses d'entretien, de 

réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires à la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer à 

ses frais sans que cela puisse donner lieu à un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant 

indiqué dans cette rubrique correspond à la somme des charges réelles de renouvellement non programmé et des charges 

ǊŞŜƭƭŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŞƭŜŎǘǊƻƳŞŎŀƴƛǉǳŜΦ 

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, sur 

ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǇǊŞŘŞǘŜǊƳƛƴŞ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ƎŞƴŞǊŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƭƛǎǎŀƎŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭŀ ŘǳǊŞŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘΦ 

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulièrement sur ses produits un 

certain montant et de ƭŜ ŎƻƴǎŀŎǊŜǊ ŀǳȄ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǎǳƛǾƛ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΦ ¦ƴ 

ŘŞŎƻƳǇǘŜ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭ Ŝǎǘ ŀƭƻǊǎ ǘŜƴǳ ǉǳƛ ōƻǊƴŜ ǎǘǊƛŎǘŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŘŜǳȄ ǇŀǊǘƛŜǎΦ 5ŀƴǎ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ƻǴ ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 

Řǳ ŘŞƭŞƎŀǘŀƛǊŜ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘΩǳƴ ŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘƻƴƴŞ Ŝǎǘ ǎǘǊƛŎǘŜƳŜƴǘ ŞƎŀƭŜ Ł ƭŀ Řƻǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎƻƳǇǘŜ όƻǳ ŦƻƴŘǎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭύΣ ŎΩŜǎǘ ƭŜ 

montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.  

Pour un même contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister. 

13. Charges relatives aux Investissements : 
ElƭŜǎ ŎƻƳǇǊŜƴƴŜƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ŜȄƛǎǘŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƻƴǘǊŀǘ : 

- tǊƻƎǊŀƳƳŜ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ; 
- CƻƴŘǎ ŎƻƴǘǊŀŎǘǳŜƭ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ; 
- !ƴƴǳƛǘŞ ŘΩŜƳǇǊǳƴǘǎ ŘŜ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ǇŀǊ ƭŜ ŘŞƭŞƎŀǘŀƛǊŜ ; 
- Investissements incorporels. 
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Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font l'objet d'un amortissement 

financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante. 

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est 

engagé contractuellement à rembourser font l'objet d'un calcul actuariel consistant à ramener chaque annuité en 

investissement début de période et à définir le montant de l'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant 

d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale à zéro. 

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé : 
Le montant de cette rubrique comprend l'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage, et des 

ŎƻƳǇǘŜǳǊǎ ǇǊƻǇǊƛŞǘŞ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀŦŦŜŎǘŞǎ ŀǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ǊŜƭŀǘƛŦǎ ŀǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜǎ 

immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci. 

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement : 
Ce poste comprend : 

- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau) 
- les provisions pour créances douteuses 
- ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘΩŀŎǘŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǘŜƴǘƛŜǳȄΦ 

 

4) Résultat avant Impôt 
Il ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎΦ 

5) Impôt sur les sociétés 
/Ŝǘ ƛƳǇƾǘ ƴŜ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻƴǘǊŀǘǎ ŀȅŀƴǘ ǳƴ wŞǎǳƭǘŀǘ ŀǾŀƴǘ LƳǇƾǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜΦ [Ŝ ǘŀǳȄ ŘϥƛƳǇƾǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ 

appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.  

6) Résultat  
Lƭ ǎΩŀƎƛǘ Řǳ wŞǎǳƭǘŀǘ ǊŜǎǘŀƴǘ ŀǇǊŝǎ ŞǾŜƴǘǳŜƭ LƳǇƾǘ ǎǳǊ ƭŜǎ {ƻŎƛŞǘŞǎΦ 
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J3̀ lc@OV@P3

/3 g3cy@+3 
Votre patrimoine sous surveillance 
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J3̀ lc@OV@P3 /3 g3cy@+3 
Les ressources ou ƻǳǾǊŀƎŜǎ ŘŜ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ŘΩŜŀǳȄ ōǊǳǘŜǎ 

Nom de 
ƭΩƻǳǾǊŀƎŜ ŘŜ 
prélèvement 

Type 
ŘΩƻǳǾǊŀƎŜ 

Année de 
mise en 
service 

Débit 
autorisé en 

m3/h 

Date du 
rapport 

hydrologique 

Date avis 
du CDC 

ou CSHPF 

Date arrêté 
préfectoral 

Installation 
alimentée 
ǇŀǊ ƭΩƻǳǾǊŀƎŜ 

Commune 

FORAGE F1 - LA 

JEUNIÈRE 

MODÈLE 

FORAGE - 
PUITS 

2019 35 27-08-2013 
26-09-
2017 

26-09-2017 
FORAGE F1 - LA 

JEUNIÈRE 

NEUILLE-
PONT-
PIERRE 

FORAGE F2 - BEL 

AIR 

MODÈLE 

FORAGE - 
PUITS 

2019 15 27-08-2013 
26-09-
2017 

26-09-2017 

STATION DE 

POMPAGE LA 

CHAPONNERIE - 
NEUILLE PONT 

PIERRE 

NEUILLE-
PONT-
PIERRE 

 

Les installations de production 

 
Année de mise 

en service 
Capacité 
nominale 

Télésurveillance 
Groupe 

électrogène 
Commune 

Station de Pompage 
de Bellevue (forage à 

l'arrêt) 
- - - - 

NEUILLE-
PONT-PIERRE 

Station de Pompage 
La Chaponnerie - 

Neuillé Pont Pierre 
2019 25 m³/h Non Non 

NEUILLE-
PONT-PIERRE 

 

Les ouvrages de stockage 

/ƘŃǘŜŀǳȄ ŘΩŜŀǳ Ŝǘ ǊŞǎŜǊǾƻƛǊǎ :  

Libellé 
Capacité 
stockage 

Cote trop 
plein 

Cote 
radier 

Cote sol Télésurveillance Commune 

Réservoir sur Tour Double cuve 
N°1 

350 m³ 156,73 152,9 124,33 Oui 
NEUILLE-

PONT-PIERRE 
 

Bâches de reprise et bâches de surpression : 

Nom de la bâche Capacité stockage Télésurveillance Commune Type 

Bâche eau traitée non chlorée) 20 m3 Non 
NEUILLE-PONT-

PIERRE 
Bâche de reprise 

Bâche eau traitée (300 m3) 300 m3 Non 
NEUILLE-PONT-

PIERRE 
Bâche de reprise 

 

 

Le réseau 

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de manière générale 

ƎǊŀǾƛǘŀƛǊŜ ƻǳ ǎƻǳǎ ǇǊŜǎǎƛƻƴΣ ƭΩŜŀǳ ǇƻǘŀōƭŜ ƛǎǎǳŜ ŘŜǎ ǳƴƛǘŞǎ ŘŜ Ǉƻǘŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ ǊŀŎŎƻǊŘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

branchements des abonnés oǳ ŘŜǎ ŀǇǇŀǊŜƛƭǎ ǇǳōƭƛŎǎ όōƻǊƴŜǎ ŘΩƛƴŎŜƴŘƛŜΣ ŘΩŀǊǊƻǎŀƎŜ ŜǘŎΦύ Ŝǘ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ Ǉƻƛƴǘǎ ŘŜ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘΩŜŀǳ 

Ŝƴ ƎǊƻǎΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ƘȅŘǊŀǳƭƛǉǳŜǎΣ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǘŜǎ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǘŜǎ ŘŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ Ƴŀƛǎ ƴŜ 

comprend pas les branchements. 

Matériau Diamètre (mm) Longueur (ml) 

Acier 100 445,84 

Amiante ciment 100 555,39 

Fonte 150 162,71 

Fonte 200 2429,45 



 

NEUILLE PONT PIERRE - AFF AEP ς Délégation de service public- Eau potable 

 44  

Matériau Diamètre (mm) Longueur (ml) 

Inconnu 0 7966,84 

Inconnu 100 2349,77 

Inconnu 125 332,75 

Inconnu 150 333,77 

Inconnu 200 129,13 

Inconnu 26 49 

Inconnu 40 243,15 

Inconnu 60 4147,53 

Inconnu 80 2441,96 

Polyéthylène 250 28,78 

Polyéthylène 50 522,95 

Polyéthylène 63 453,88 

Polyéthylène 90 92,14 

Pvc 100 317,81 

Pvc 110 18888,36 

Pvc 125 1608,96 

Pvc 140 6635,63 

Pvc 160 3364,34 

Pvc 200 8,58 

Pvc 32 42,3 

Pvc 40 976,09 

Pvc 50 5824,23 

Pvc 63 5708,43 

Pvc 75 289,71 

Pvc 80 21,56 

Pvc 90 7903,7 

Total  74274,74 

 

Linéaire par commune 

Commune Linéaire Total (ml) 

NEUILLE PONT PIERRE 74 262 

 

Répartition par matériau, diamètre et âge 

Matériau Diamètre Inconnu <1930 
1950-
1959 

1960-
1969 

1970-
1979 

1980-
1999 

1990-
1999 

2000-
2009 

2010-
2020 

2021 Linéaire Total (ml) 

Acier 100  446                    446 

Amiante ciment 100  555                    555 

Fonte 150  22      141              163 

Fonte 200                 2 381   2 381 

Inconnu 0 7 776        16          175 7 967 

Inconnu 100 2 350                   2 350 

Inconnu 125  333                    333 

Inconnu 150  334                    334 

Inconnu 200  139        39            178 

Inconnu 26        49              49 

Inconnu 40  243                    243 

Inconnu 60 4 148                   4 148 

Inconnu 80 2 714                   2 714 

Polyéthylène 250                  29    29 


























































































