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Madame, Monsieur,

b2dzda a42YYSa KSdaNBdzE RS @2dza FlFANB LI NBSYAN €8 whk LILRNI ! yyd
t QSy 3+ 3SYSy i Rdz INBdAzLIS {F dzNJ &dzNJ @2 G NB GSNNARG2ANB®

CeluiOA O2YLERNIS tQSyasSyoftS RSa StSYSyila OD3OKYyAFRMREINISNHAEY & & |
services, un suivi régulier S NI A OS R S et led thdiicdteuts diperfofm&nce que nous avons définis ensemble.

Saur a toujours apporté une attention toute particuliére a cette gouvernance partagée du stetic@ 9 | dz, so@sivdtré f S

autorité.

+2dza tS aF@ST 3 y23GNB DNRdzLIS aQSaid LINE T 2agiRiBdédnétimiliierddinylel ¥ 2 NI S
NER2YYSNI £ fQSlkdz £ @It SdzNJ |jdzQSt f S chaquelbui &vbs obtésiipous seadlised S Y Sy (i
ensemble la transition hydrique de nos territoires. La sécheresse et le stress hydrique que nous avons connus en 2022 nous

y enjoignent, plus que jamais.

™M

Le Plan Eau annoncé le 30 mars par le Président de la République puis détaillé par le gouvernement en 53 mesures, est la
premiere traduction politique ambitieuse de cet impératif de transition hydrique. Mais il ne réussira que si des actions
concréteset Bl LJi SSa |+ dzE SyeaSdzE f20bldzE fdza SyozndSyd €S8 LI & adzNJ f
proposer des solutions concréetes, adaptées a vos enjeux locaux pour réussir la transition hydrique de votre territoire.

Pour cela, le groupe Sadédie toute son expertise opérationnelle a la préservation de la ressource et investit fortement

Rya f8& 2dziAfa RAIAGEdzE LR dzNI O2y Ay dzSNI RS @2dza LINB L2 ASNJ f -
des indicateurs que nous pilate au quotidien et que nous avons choisi de publier en toute transparence est le nombre de
Y§iNBa OdzSa RQSIdz SO2y2YAasSad 9y HnHoXI | SO @2dzAzr y2dz R
RQFfAYSYGSNI y24a aidl (A 2igbke. EBsRdbE S 0ous prédvds [& SninSeiFuReSlimeRBayich enkau

et un traitement des eaux usées responsables et durables.

[ O02YYdzyAOFLGA2y RS OS w!5 R2Al0 sOiNB tQ200laA2y RQdzy Y2YSy
verst QI GSYANE | FAY RQAYIFIAYSNI Sl O02yaidNIARS SYaISunaoteHént 6  FSA L
commun.

Nos équipes locales sont toujours a votre écoute et a votre disposition. A travers elles, et en mon nom, je vous remercie de
la confiance que vous nous accordez tous les jours pour servir votre territoire et pour faire avancer la préservation de la
ressource en eau.

Patrick Blethon

Président Exécutif de Saur
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2 ouvragesde prélevement

TR . .
1stat|0n de production

124 78 :Im3 produits sur la période de reléve ramené8&56 jours

993m3 importés sur la période de reléve ramené3Gb jours

484m3 exportés sur la période de releve ramené36d jours

2 ouvragesde stockage

650 m?3 de stockage

1 25 290n3 distribués sur la

période de reléveamenés 865 jours 74 275<ml de réseau
]
_._L 1 155;ranchements
1000/01es analyses bactériologiques conformes dont 15neufs

100(y(lies analyses physiathimiques conformes

2fuites sur conduitesréparées

2fuites sur branchemergréparées

84,99%e rendement de réseau
| O,7m3K1YK 22dzNJ RQLYRAOS tAyS

105 49813 consommeés sur la

période de reléve ramenés a 365 jour

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire

Prix det 932¢35e ¢¢d kY

Au Prjanvier2023pour une facture de 120 #n
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Evolution
124 781 4,9%

Volume produit sur la période de reléve ramenée a 365 joufs (m 118 922

Volume importé sur la période de releve ramenée a 365 jou$ (i 0 993 -
Volume exporté sur la période de releve ramenée a 365 joufs (n 0 484 -
Volume distribué sur la période de reléve ramenée a 365 jouts (r 118 922 125 290 5,4%
Volume consommeé sur la période de releve ramenée a 365 jod)s 105 199 105 498 0,3%
Rendement de réseau (%) 89,08% 84,99% -4,6%
Indice linéaire de perte (ftkm/jour) 0,48 0,7 45,3%
Linéaire de réseau (kml) 74,264 74,275 0%
Nombre de branchement 1135 1155 1,8%
¢l dzZE RQlylLfe&asa ol O0SN2T 100% 100% 0%
¢ | dzE RQI y I -thénig$ed confinses (%P 2 100% 100% 0%
Nombre de fuite sur conduite réparée 3 2 -33,3%
0 2 -

Nombre de fuitesur branchement réparée
t NAE RSeZIQSHME NIdRS f Ql yySS ad 0
120nf6 e ¢ 6/ K Y 2,33 2,35 1.1%
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Lotissement les Bordesue de la Closerie

1 Viabilisation dai SNNJ Ay &> ONBFdGA2Yy RS

¢ NI gFdzE | YSYlF3SYSyid RS @2ANRS RS

/I NBFiA2Y RQdzy LI NJAy3 LI e&al3asSNI Si

1 Créationde2bradcSY Sy (i &

Propositiors amélioration:
9 wSy¥F2NDSYSyid RS f1
1 aras Sy LXIOS RQdzy Fyl feasSdzN
1 wdzS R QlreNdvveliefmahtes réseaxRQ S dz L2 G+ o

3

L2 dzNJ £ QF ANB RS YI NOKS Si

O2yRAAGS RQIEAYSYyGldAzy

PP33

NBE&Sldz Skdz LRGFIr6tS t+/ 5b

f QF Sy dz8 Rdz DSYSN}If RS DI

RQdzyS G NI} OSNESS aSOdzNR &S

fSa G2AtSddSa

%B2yS t2fl EA:
RS OKt2NB &dzNJ £ RA&GNRKD dzi
tfS RIya £8 OFIRNB RSa (NI OI

Installation Situation actuelle Problématique Libellé du projet

Réseau de distribution Optimisation de la sectorisation

arasS bt f QI NNk

Forage Bellevue .
la nouvelle production

Cloéture / Portail
/| KNGSFdz R

Mauvais état général

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
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Pose de compteurs supplémentaires

Reprise complete

stabilisateurs de pression Court terme
C2NJ} 3S RSOf I N ¢
attente de recommandation pour Moyenterme

comblement

Court terme

Sectorisation projet 2

OOuverture de vannes fermées
1 proche de la gare
5 proches zone industrielle

Pose de débitmeétres pour la
© sectorisation :
1 rue de la Riandiere
(gare)
2 les Nongreniéres (ZI)

- Les zones de sectorisation
changent trés peu, moins
d’axes fermés

- Gain de débit important
pour la défense incendie _
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Le respect des obligations contractuelles, noi
principale préoccupation
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Lea SNIBA OS RS f QS INEUILLE BONT PIBRREFIAERSEOgIDNEISAURIans le cadrdk Q dzyDélégation
de service publicLe contrat, signé a la date dyanvier 2014arrivera a échéance Bl décembre 2025

Les avenants du cort

_

Annexe au contrat 13/09/2018 Adaptation programme de renouvellement

Les conventions du contrat

Les conventions@ S OKIl vy IS RQSI dz

Collectivité destinataire Date de signature Date d'échéance

Communede NEUILLE PONT PIERR
Commune de NEUVY le ROI

01/01/2021 31/12/2025
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Préserver la ressource la plus précieuse de notre |
planéte



pP3 PVpy3JJ3 o* @l
J@ p /3+J@P33 p
/| 3g | 3cc@ V@c3g

I OGSdzNJ RSLJdzA & LINBAa RQdzy &As

RS fQSYy@ANRYyYySYSyiGzZ tS 3INEIE RSa
territoires et délivre au quotidien des services essentiels

pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et

citoyens.

C2NIS RQdzy y2dz8St dz LINR2Si R Qdzy

nouveau positionnement, Saur confirme son engagement
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux
défis de la transition écologique et hydrique.

Cette ambition est portée parnottdd A a2y RQs (i N

«Militer pour que tous les acteurs
(collectivités,  industriels,  citoyens, 9 P @1 'y VipyJ @c bp J@ 3

ggriculteurs, associa}ions, Asociété Acivile / 3 g3c §E@+C3\/ @O @l 3 31
RIya a2y SyaSyotSo I O02NBSYKI ot QS}dz t
Gt SdzNI lj dzQ S-tlela&de MOBeNR § S C<!Bd§6 P*3 8 y Vi c
YSUASNI RABSNEBX VS| dz tR/P | €I 2y
responsable, en qualité et en quantité oour réoond i A vos besoins ef e

. N ourrépondre au mieux & vos besoins et pour atteindre
%umsan,te& nousvnouAs engageons a agir et . ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté
02y GBI AYONBE L FAY i Qe rervelakt  Heployeysd Bfun des
Ay@dSauAaaAizya LI2dzNI S @ditofed ¥sAnibyendNdpétatlohiels ez tecbnigues |j dzS
nous inventions de nouveaux modeles  adéquats. Au sein de sa division Eau Franeer & ses

4 filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes
our préserver la ressource la plus X s a - A .
p,. P . P tSa SELISNUAASA ySOSaal ANBa t
precieuse de notre pl&ﬂe ». performance de votre contrat et au développement de
votre patrimoine réseau et usine.

Nous déclinons a horizon 2025 notre stratégie et volonté
RQEOGAZY SG RS OKEy3ASYSyd |z N SSNENERNS P oS VIFdASYRVERE o2a
de développement durable comme : vendre des R Q@dainissement et vous garantir réactivité et efficacité,
$O2y2YASa RQSI dz SUS tobtimder dzy A §7S YssuveUund? edtverfure nationale grace a 10
a la décarbonation des industries, ower en continu, 5ANBOGAZYE wS3IA2YylItS48% HM 5ANB
plus yite etﬂ de facon 'respon,sable,vcontribuer ala vje OKINBES RS fQSESOddiAzy RS @2 dNB
t20FtSZ |dzillyd SO2y2YAldzS | ‘ﬁﬁ)tag%z Qﬁ%r'atfon%éﬁ (CPO) qui censefit la
supervision et le pilotage en temps réel de votre
exploitation.
! O0Sa Sy3lr3sSySyia aQlez2dziSyd RS y2dzSl dze 20250GAFa RS
performance extréinanciere: - 0,5 % par an de volumes
RQSI dz LINBf S@%3 ROQNYVESYE¥ES OFNb2yS RS
d4Sa 2LISNIGA2ya Sy wHnup LI NI NIFLILERNIG t HAawAX t 2dz2NJ Sy
savoir plus rapport intégré 2021 de Saur, disponible sur
le site saur.com.

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
11

= Saur

France



N Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
‘J 3+ V P @O I3 pc technologie en vous faisant bénéficier desrmieres

/W +3JJ3P+3 I o1 yOsSSa Sy YEGASNB RS wss Si R
V 3c | @vPP3JJ3

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable «
tour de contrdle » qui rassemble des experts, techniciens
et spécialistes dans dedomaines aussi variés que les
LINE OSaadza RS GNIXAGSYSyiGsz f
la cartographie. Il integre, traite, analyse et valorise en
O2yGAydz RSa R2yySSa AaadzsSa
innovants et HilTech qui suivent votre patrimoine 2/4.

Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences a votre service en intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps
r’éeil des milliers deA donnt:ees,Adirevctenlent issues du . Cette orgapisation nous perme,[ de proposer un service .
USNNIAYyZ Sy @dzS RQSY | aadzNB Mdaptd aud Bdsamb pkdifidusSde ehhque dliettiife € @ S L2
vous accompagner au mieux dans la maitrise de la  pour répondre aux exigences des territoires en offrant &
L2EAUAldzS RS t QSkdz RS G2 UND jp dANE OBEBSP t S yas seRitedryibprixy s Y S | dz
[§ /ths 3IEN}yd RQdzyS tAtAa2V"BRNYEySyds SyanNd SELISNIAS
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en
GSyLla NBSt Si RQlylrfteasSNIfSa
a

& Rdz NB&SI dz INNOS | dzE
NEY2yi(isSSa RQAYTF2NNIGAZ2Y RS a

Ga O LI SdzN& ¢

Scllll’}

T .

B M MN

. s

& | . ]
A0

- £ o

W1 RN
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gvipl @vPg 3l @PPVy | G.”'*‘" =X

Nous promouvons des services innovants pour
accompagner les territoires dans leur transition
écologique et favoriser la protection de lessource,
G§NB dz&SNJ RS y2dzStt Sa az2daNDOSa amta |
réemploi tout en optimisant les performances de vos
équipements et installations.

w»
ety
puls
u»

R ] R | —

Le développement de technologies intelligentes dans le
R2YIAyS RS tQStdz Sai dzy | EAQuaS@ndagt CoRrglou $éguitdNs  LIxqeaBOi A |j dzS
RQAYY2@0LGA2yd {!!'w Ayy2@¢S Sy LI NISYyFNALG @3S0 RSa
sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain : AMELIORER LA PERFORMANCE DES RES&MUX D
gestion de la ressource, gestion du patrimoine, POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT
sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi . .

LSNXEySyl RS €1 ljdttads RS COSIEEe Active deRéseaux) permet

o d'assurer une localisation précise des fuites et de les

ENJEU 1; GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE réparer au plus vite
ET PRESERVATION DE LA RESSOURCE- EMI 0 une écoute acoustique fiable en continu des
réseaux.

MAITRISER ET SURVEILLER VOTRE
RESSOURCE EN EAU

Les données issueles ouvrages de production (puits,
F2NF IS0 Si RQ2 0 aBusBantimisesya 0 LIA
disposition sousEM ou «Interface de gestion des
données environnementalegcourbede niveau, courbe
Sy@St2LIJI5: adzA.@A Rdz 6AaSlhdz a

EMIpermet :

o De gérern continu et de sécurisela ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
guantitatifs et leur évolution dans le temps

o De mieuxanticiper les risques de sécheressede
dégradation de la ressource

o De pérenniserf I NXaaz2dz2NOS Si R
exploitation (vérification du débit spécifique,
NI 6l GadSYSyidXxo ENIGMA3MEpermet:

0 des écoutes acoustiquegolocalisées
o des corrélations sysématiques de nuit pour
RSGUSNIAYSNI £t QSYLX | OSYSyi LINB

SITE A

Exemple de suivi disque sécheresse (courbe enveloppe)

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
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PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES GARANTIR LA SECURITE SANITAIRERHE:IR&D
VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE

DES PHENOMENES TRANSITOIRES Les procédés de la R&D 8AUR
CELLOA4S@ermet: 0 Le CarboPlus@ISNY S RQSE AAYSNI dzy
ALISOUNEB RS YAONRLRffdzZ yua R
0 de suivre en continu leghénomenes transitoires métabolites de pesticides) et des résidus
Sl f QS O presitinadany leskcnduites médicamenteux & un co(it maitrisé
o proposer des solutions pour limiteles acoups
hydrauliquesqui fragilisent le réseau Le CarboPlls Said f Q2dziAf S8 LI} dza

éliminer les souproduits de dégradation de
pesticides ou métabolites (MétolachloEESA et
=i OXA, Alachlore OXA. Ces molécules
. ’ Pummcrkean considérées commepertinentesn  LJF NJ f Q! b { 9 {
K

g2yl FFrANB Q20280 RQdzy adz
sy o qualité dans les eaux distribuées a 0.1 p/l. Elles
Ef s b atas b b sont trés présentes dans les eaux de surface ou
souterraines qui nosl servent a la production
RQSIdz LR2GlIot So

- 0 Le Ckyled est une solution visant &duire
o s e i e e b e ke s e o AAIYATAOLI GABSYSyil . Gel R dzNX i
traitement permet de protéger le réseau de
ENJEU 2 : SECURISATION ET SURVEILLANCE distribution et de diminuer la géne occasionnée

DE LA QUALITE DE LZAU par des eaux trop dures chezdensommateur.

AMELORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA

FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUBION D
ENJEU 3 : MAITRISE DE LA CONSOMMATION

Intellitect© (sondes multiparamétres) permet : ET NOUVEAUX SERVICES AUX ABONNES

0 5QFaddNBNI tF RSGSOUAZY NI LARS, RELVAY[ICASE 2 %8S A une

zones de ,defalllanceé .Cl’lthue§ TELERELEVE REELLEMENT-DFRHERABLE
0o 5QF yiA GysfadGidknemsnts

0 58 &SOdNAR&ASNI wnKkun 1  Brace QNS filedeNa2cynsorfntatoh dies cdmgizeurs
abonnés; R Q S hTidEreldvepermet:
o 5Q20 US)/)\NJ dZ)/'S YSAff SdzNB Yl nuNJ\aS RS fI j dzl £ A

S R
tQ8ldz SG RS a2y S@2tdzirzy R? yA”X FOMMIE T ”u“ﬂ'%ﬂe suivie au
fdz2 TA RASY f SdzNBE R yR@sivNEi A 2

alerté en cas de consommation anormale.
Réseau sentinele»Y &S OdzNRA &l GAz2zy RS O of¥ ggonsommateurs  professionnels de
distribuée aux abonnés grouper leurs compteurs sur un méme espace
RS &adzAa@gAr Si RS RA&LRASNI RQd
personnalisé a la réduction de leur
consommation par des bilans horaires.
0 AlacollectivittY | dz G NI OSNE RQdzy LI
de garder la maitrise de son parc de téléreleve
en toute transparence, de suivre plus finement
f QS @2t dzi verdgmentR 8ad réseaux
sectorisés et de maitriser les consommations de
ses compteurs communaux

PAMINGs des axi |3 U0 -

}

.
&
.
.

"

Exemple de suiviiS @8 Yy SYSy (i Sy NB&SIdz RS RAAGNROdziAZY
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J P #3gl @vP [/ 3 J
g3+pc@ P@ @cBWphHee
PVg gVJdpl @VPg p g3c
JW p

ANTICIPER LA REGLEMENTATINRTRE EXPERIENCE AU
SERVICE DE VOTRELECTIVITE

La mise en place deBGSSEPlans de Gestion de la
{SOdNAGS {FyAllFANB RS fQ9ld
transformation du paysage réglementaire national.

Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne
ddzNJ £ QS dz LR{Gl 6f SWhRdARSmct QR 5/
Européenne le 23 décembre 2028, France se doit de
NEGNI yAaONANE OSGGS RANBOGAGS Sy RNRAG FNIyerAid RQAOA H | yac

Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires  pijjptée par la PRPDEAURfort de son expérience, qui a
adzNJ G2dz0 S £+ OKIny$S Ri@laLILINEEdichd ReMment 2 Bibuped¥ Travdil ABTEE sur cette
zone de captage il lj dzQ+ dz N2 6AYySG RS  Quigddiqlcsd®le mandat déa Direction Générale de la

Sante ourra a vos cotés assurérQF 002 YLI Iy SYSy i
Votre collectivité en tant que Personne Responsable de pou Vos s assu y yu

t NERdzOGAZY Si RS 1+ 5)séral NA& o aazu P?h %m°%’e€i ?? AR A

donc tenue RQAYAGASNI OSGiGS R$YI %née %e&?lfsgt‘se % Ng GAzy

continued dzNJ £ QSy aSYof S RS @2 (NB [LIGNA NN WNSOLI ¢ Sa Sl LSa RS £ QS
. o o o FRFLIGS + @20NB (0 SNNBé&nArehdlBZ & QA Y.

[S tthty RS DSaidAz2y RS 1 { SQieNAsk S 2Nl Yiduhsh sy Btz Q9 | dz Sy

quelques mots phases principales qui integrent lesO 1modules

- Stratégie générale de prévention et préconises par le de ASTEE :

RQIYyGAQALI GAzY o 1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution
- Approche fondée sur@ | y I f £ridbles RS RS fQSljdzA LIS t D{{9
YIGASNSE RS aSOdaNAGS al yAdlkrANBE RS tQSkdz _
- Vise agarantir en permanence cette sécurité 2. Evaluation des Risques intrinséques (Ri =
AdNJ £ QSyaSYof S Rdz LINE OSa & oPA0S E CNBdz8yO0S RQI LI NR G A

Définition des mesures de m itrise et de

Lt SalG olas adzNd tQ$®ItdquA2ys;m,§|ﬂJancefl 3SadAz2y RSa NraljdsSa
intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau,
a2y GNIAGSYSyd SiG &l RAA&GNM oMzl EvalyatioRdisiRjsqead RésidwelB 6 A y S Rdz

consommateur. ~ ~ N . -
5. arasS Sy LXIOS RQdzy LX Iy RQF

diminuer le Risque Résiduel

6. Méthode et outil de déploiement et de suivi de
f QSTTAOI OAGS

Gréace a ce partenariatenforcé nous anticiperons les
risques saitaires etnous améliorons durablement notre
performance opérationnelle surotre les territoiresafin
de mieux préservewrotre patrimoine et de répondre aux
grands enjeux d PGSSE

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
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J3g ¢c3 ¢c3g3Pl Plg /' p +VPlc |

Secteur | INDRE & LOIRE

Benoist BASSET

Directeur des Exploitations Centre Loire
06 59 62 31 48
benoist.basset@saur.com

Sylvain YWVERNAULT

Responsable de Territoire Indre & Loire
067083 5241

sylvain.yvernault@saur.com

2 routede Reugny
37330 MONNAIE

Numéros utiles
Dépannage 24h/24 -7i/7

Jérémy DELAUNAY Karine MARCAULT 0245770009
Ordonnanceur Conseillere Clisntéle Service Clientéle
02 49 19 60 02 clientéle.centreloire@saur.com de 8h & 18h
jeremy.delaunay@saur.com du lundi au vendredi
0244710550

Lignes directes réservées aux Elus

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
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Votre patrimoine sous surveillance
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yVic3 °~ | c@OV@P3

SYNTHESE DE VOTRE PATRIMOINE

Ouvragés) deprélevement 2
Station(s)de production 1
Ouvragés)de stockage 2

Volume destockagems3) 650

Linéairede conduites(kml) 74,275

Pvc
Inconnu
Fonte
Polyéthylene
Amiante ciment
Autres

69,46
24,23
3,49
1,48
0,75
06

Répartition par diamétre

J3 ¢c3g3 p

Le réseau de distribution se compose de conduites de
GNF yaLRNI o6S3alFftSYSyid F LIISE S¢

général supérieur 2 300 mm et de conduites de
distribution.

Dans les graphiques de répartition du linéaire par
diametre et matériaux, seules lespfemiéres catégories
sont affichées.

Répartition par matériau

m Pvc ® Inconnu

Fonte m Polyéthylene
Amiante ciment m Autres

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
18

m110 m90

110
90
0
140
50
Autres

8,93
8,55
35,6

o
w
<

0 m140 =50 mAutres

25,43
10,77
10,73
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U llyaautotall 156compteurs.10702 YLIG SdzNBE 2y SGS20By2dzdSt Sa adzNe

Répatrtition par dge et par diamétre
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Nombre de compteurs
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yVg *c P+?303PI g
Pour mieux comprendre

Le Branchement Ensemble de canalisations et
RQSIdALISYSyida NBtAFyd ¢t
RAAGNROdziAZ2Y RQSIdz t
client. Les équipements installésomprennent au

RQI NN

YAYAYdzY dzy NRBoOAYSI

branchement et qui permet de comptabiliser le volume
consommeé par le branchement.
Le Client Personne physique ou morale consommant de
t QS dz SG | &l yi -cliedzleYahtiayea le dzy
service de distribit 2y RS f QS| dzd
Cas général
1 Client= 1 Branchement = 1 Compteur
Cas particuliers
1 Client= 1 Branchement = 2 Compteurs
E Compteur domestique
E Compteur arrosage
1 Client= n Branchements = x compteur
Mairie = 1 Compteur
Salle des fétes =Compteur
Piscine = 2 Compteurs

1135 1155

Mme M e

Nombrede branchements

Ce chiffreprend en compte les branchements en service
(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation
ou en attente de mise en service).

J3gyVIp0O3g +VPgVO0OO3g
Volume consommé Conformément au décret de
décembre 2013, les volumes au niveau de la synthese
sont ramenés sur 365 jourd.es volumes en annexes
sont ceux relevés au niveau des compteurs clients
durant la période de reléve355) afin R Qs i@ s
représentatif par rapport a la releve réelle des
compteurs.

LIk
dzy  NB a & Ivéunfe SonSomid! hbls 0vEiad VoRinfe N ¥S R Qdzy

lewfdzyYS RQSIdz LRGI6tS @2yaz2yys
périmétre de votre contray QA y Of o y (I RS a

en Gros et/ ou les volumes exportes.
NUAS Lzt AljdzS Rdz

NEZSHdz RS

Volume estimé des clierts o

RQSI| dz SU dzy O2YLJ SdzNX

Volume facturé: Volume consommé, mise & jour des
corrections administratives éventuelles (dégrévements,
réajustements, annulations et réémissions de factures,
X0 o

ATTENTIO +#2f dzyY§ O2yaz2YYS K2 NA
facturé

Le présent rapport fait apparaitre le volume consommé

Le décompte de gestion fait apparaitre le volume facturé.

Volume con(f:BTme hors VE 105199 105 498

+9D

02y (NI G
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Le volume préleveést le volume issu des ouvrages de
LINBf §3SYSyid RQSI dzE o6 NYzi S&
Le wlume produitest le volume issu des ouvrages du
service et introduit danslréseau de distribution.

Le wlume importé S &

Le wlume exportéS & i f S
R Q S ktédels.

Le volume mis en distributiogorrespond a la somme
des volumes produits et importés, auxquels on
retranchele volume exporté.

Le volume consommé autoriggst la somme du volume

consommé hors VEG sur 365 jours, du volume sans
L2 G St dzE

O2YLXi+3S 6SaarA RS
volume de service du réseau (purges, nettoyage de
NBASNW2ANARI X0

Les volumes présentés dans les sectiongl@&ssous sont

extrapolés sur la période de relévee 355 et ramené
sur 365j afin de répondre aux exigences du décret

Synthgsenles volumes () 2021 2022
transitantdansle réseau

Volumesproduits 118 922 124 781
Volumesimportés 0 993
Volumesexportés 0 484
VOIS 118922 125290
distribution
Volumes consommés 105 199 105 498
Volumes en m
150000
100000
50000
O — —
2019 2020 2021 2022
m \/olumes produits mmmmm Volumes importés
Volumes exportés VMD

Volumesimportés:

993m?

Mis en distribution

125 290m3

Volumes produits: v\/

124 781m?

484 m3

NEUILLE PONT PIERRE- AEP Délégation de service publiEau potable
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tS @2tdyS RQSId
RQdzy aSNWAOS RQSIdz SE{GSNX Sdz
g2t dzyS RQSI dz

o -0
@ Volumes exportés:

ot wir 3Ol 1 Faa/ 3608 V+H =3

Synthéseales volumesnisen distribution
650

~ Capacitade stockage(en n¥)*
Volumemisen distributionmoyen/jour
. e
CapacitéR Q | dzii ghd Y A ¢ 1,9

343

'S OF t Odzt Repreridgasedzb@ptedeYaluine des

o NOKSa RQSI dz 6 NYzi S o

J3 ¢c3P/303PI /3 ¢3g3 p
Le rendementR Qdzy NBaShkdz O2YLI NB fSa
Rni?dulits énYamdhteE cedx NdNgomrhed en2avakpar Iest R dz

usagers. La différence correspond auglumes non
comptabilisés dont lefuites de réseau.

I T T

Rendemenprimaire (%) 88,5% 84,2%

RendementDM (%) 89,08% 84,99%

[ S OGASAttArAaasSyYSyil Rdz N»BaSldz Sz
facteurs de dégradation duéseau: une politique de

gestion patrimoniale adaptéelJSNXY S RQ2 LJGA YA aSH
performances de vos réseaux.

Volumes deservice du réseau

878m?

Volumes consomm& comptabilisés

105 498m?3

N\

Volumesconsomngssans comptage :

32m3

©
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Jw@e+ders ec3 3tssg EEEEEEEETEETE

%4 N v Indicelinéairedes volumes no
S@J) S , comptés(en ni/km/j) 051 0.73

[ QLYRAOS [AYSFANB RS tSNIS&E uvuL|[tu Ayrajuos 1o wziur3d LISNRdz

par jour et par kilomeétre de réseau. Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la

Il permet de mieux traduire la performance du réseau  Part des volumes mis en distribution qui ne font pas o
selon sa nature. tQz2o0e2Si RQdzy O2YLJil3IsS f2NAR RS
abonnés.Sa valeur et son évolution sont le reflet du
| 2021 | 2022 | déploiement de la politique de comptageapoints de
Indicelinéairede pertes 0.48 07 f’7\ N} Ada2y RSa lo2yysSa Su RS f QS
(en mi/km/j) 2 2 réseau.
Cet indicateur permet de connaitre par km de réseau la J W@+ 3 J @P 3 @C 3 /| 3
part des volumes mis en distribution qui ne sont pas ~ o
consommeés sur le périmeétre du service. + VP g VOO | @@9 + S

[ QLYRAOS [AYSFANB RS O2yaz2vyvylr da
de volume consommeé par jour, plam.

I T T

Indicelinéairede
consommation(ms3/km/jour) 391 3,94

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement de réseau. Il estgalement utilisé pour
mesurer les écarts entre services dans le comparateur
inter services.

J +VPgVOO | @VP

100 5
3P3c=31 @bp3
90 45
30 4 Le tableau eceaprés présente les consommations
RQSYSNHAS adaNJ fQSyaSvyadd S Rdz O
70 3.5 f QSESNDAOS
S L
‘q&; 60 3 \8 (Les consommations préses ciaprés sont basées sur
€ 50 25 = £ FIOGdNI GA2Yy Rdz RA&GNROGdzii SdzNJ
2 g
§ 40 2 5 | ooz 2022
b £
30 15 Consommatioren KWh 46 831 44 992
20 1
10 g/‘:\.._/: 05 Face au défi environnemental et climatique et a la
. ' nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions
0 0 humaines de COZ2ie nombreuses entreprises frangaises
(e} o — N 2 . L La:
e I N I\ se sont engagées dans la transition énergétique.
o o (@] o
N N N N B L.
Dans ce cadréSAURa mis en place unply RQI OQOUA2Y | F.
—é—Rendement —®—ILP ILVNC  —8@—ILC RQ2ZLIGAYAASNI a8a O2yazyYhLdAzya

améliorations des conditonsRQSELJX 2A G GA2Y 2
n apportéesS i dzy addzA @A RS f QS@2ftdziAazy
JW@a+BaP3 @c3 /3 yVRODINAOAGS Sai NBFtAAS 02 da
PV P +VOS|@3Jy P+§ parcl FAY RS RSOSf SNJI RQS@OSyudzSt f Sa
[ QLYRAOS [AYSFEANB RS @2f dzvyS ywnye:0RBLIE LSYISINEHR /Sy O2 Y ERN IV &S a d:
le ratio de volume non compté par jour, par kilométre de RQSt SOGNROe-GS NBy2dzdSt | of
réseau.
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[ QS+t dz LRGlrotS Sai
StfS FrAad ftQzo02Si
dzdz&NB OK ' |j dz8

Le code de la santé publique (CSP, articl821-1 a 10 et

R13211 a 63) précise les dispositions a respecter par la
personne publique responsable de la production et de la

distribution des eaux.

/'S OKILAGNBE LINBaSyisS tSa
par rapport a la réglementation, en distinguates
paramétresbactériologique®t physicechimiques.

Par ailleurs, il vous est présent¢ en annexe

problématique du CVM (Chlorure de Vinyle Monomere),
rappelant le contexte réglementaire et les actions a

réaliser en cas de neconformités. SAUR vous

accompagnera dans la gestion de cette problématique le

cas échéant.

gi Pl 2393 bp J @l
3. p I @gl c@ p33g
3Pl T 11

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrble sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 100% 100%
physicechimique

Nombre total denon-conformités 2021 2022

Bactériologiques 0 0

Physicechimiques 0 0

Le détail des nowwonformités est présenté en annexe.

dzy S RSYNBS
R QdXUR & dzA @A
22dz2NJ FFAY RS
OAND2yaildl yoSas RS t QSldz RS 3an

NE a ¢

> dzE @
7] zi Sa
10
5
0 RS t QS| dz

Bacteriologique Physico-chimique
m Conforme 2022 m Non Conforme 2022

Nombre d'analyses conformes et roonformes tout type de
point compris

+alcai UEg¢
distribuée

Ow

° 3

Les eaux distribuées sont les eaux disponibles chez les

| @y clients aprés passage dangéseau de distribution.

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 100% 100%
bactériologique

Prélevements réalisés dans le

cadre du contrdle sanitaire 100% 100%
physicachimique

Nomb_re _tota'l denon-conformité 2021 2022
eau distribuée

Bactériologiques 0 0

Physicechimiques 0 0

Le détail des noiconformités est présenté en annexe.

15
10
5
0

Bacteriologique Physico-chimique
m Conforme 2022 m Non Conforme 2022

Nombre d'analyses conformes et non conformes au point Eau
distribuée
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B Garantir la performance de votre réseau




®

P
U

3 | @+
T j B

-

Les indicateurs descriptifs du servieeS

t PRy SS

| BpQ@ g@cS3@/ @ggp o/ 3+c 3 IpPP
| cc3l/P TO @T |

vII[LEC9 59 [ Q9! !

P101.1: Taux de conformité des
prélevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contréle sanitaire par
rapport aux limites de qualité pour ce qu
concerne la microbiologie

P102.1: Taux de conformité des préléevement

sur les eaux distribuées rigsés au titre du
contrble sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parametres
physico chimiques.

Somme devolumes consommeés et
des volumes vendus en gr@s?3)

100%

100%

105 983

Pourcentage ou nombre de prélevement
I dzZE FAYy& RQlyIlfé&a
NBFEfAaSa LI NI f Q! w{
{FyAlGFANBI 2dz LI NJ
de sa surveillance lorsque cetiese
substitue en partie au Contrdle Sanitaire,
applid A2y RS f QF NN (
relatif au programme de prélevements e
RQlylfteasSa Rdz 02y
eaux fournies par un réseau de distributic
jugéconformeselon la réglementation en
vigueur.

Pourcentage ou nombre de prélévements at
fAya RQI yI {chinigSes, rdalikés pal
fQlw{ RIFya tS8 O} RNB
f Q21LISNY G SdzNJ RIFya £ S
lorsque celleci se substitue en partie au
/ 2yiNB ES {FYyAllFANBEZ
11 janvier 2007 rel@tau programme de
LINSf §gSYSyia Si RQl
sanitaire pour les eaux fournies pam réseau
de distribution jugéconforme selon la
réglementation en vigueur

Ramenés sur 365 jours
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PERFEMANCE DE RESEAU ‘

P104.3 Rendement du réseal
de distribution (%)

Somme devolumes produits ef
des volumesmportés (n?)

P108.3 Indice d'avancement
de la protection de la ressourg
en eau

Volume prélevé dans le miliet
naturel

84,99%

125774

Rendement = (Volume
consommeé autorisé yolume
vendu en gros) (volume
produit + volume acheté en
gros)X100.

Volume consommé autorisé 3
Volume comptabilisé + volumg
consommateurs sans comptag
+ volume de service du résea

Données de consolidation

bA@SI dz RQl @I y(
en %) de la démahe
administrative et opérationnellg
de protection du ou des points
de prélévement dans le miliel
Yy I dzNB t 3 ARDR G
potable distribuée

Données de consolidation

PERFEMANCE DE RESEAU

P107.2 Taux moyen de
renouvellement des réseaux
d'eaupotable (%)

Longueur cumulée du linéairg
de canalisation renouvelé au
cours des années-Ala N(km)

Longueur du réseau de desse
au 31/12(km)

P103.2 Indice de connaissang
et de gestion patrimoniale des
réseaux d'eau potable

0,09

0,334

74,275

102

Rapport du linéaire de réseay
(hors branchement) renouvelé
les 5 dernieres années sur I
longueur totale du réseau de
desserte.

Données de consolidation

Données de consolidation

Indice de 0 a 120 attribué selo
la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Il es
obtenu en faisant la somme de
points indiqués dans les partie
A, B, C, voir tableau détail join
en fin de chapitre.
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PERFERMANCE DE RESEAU

P106.3 Indice linéaire des
pertes en réseams3/km/j)

P105.3 Indice linéaire des
volumes non compté@m3/km/j)

P110.3 Indice linéaire de
consommation

Linéaire de réseau de dessert]
(km)

0,7

0,73

3,94

74,275

Indice = (volume mis en
distribution ¢ volume
consommeé autorisé) / longueu
du réseau de desserte / 365j

Les pertes sont constituées

RQdzyS LJ NI H
apparentes (volume détourné
RSTl dzi RS O2)Y

RQI dzi NB& LJ NI
(fuites sur conduites, sur résea
I dz NBa SN2

(Volume mis en distribution
volume canptabilisé) / longueur
deréseau de desserte / 365
Volume mis en distribution =
Production + volume acheté e

grosc¢ volume vendu en gros

Indice = (\dlume consommé
autorisé+ V export¢/ longueur
deréseau de desserte / 3§65

Données de consolidation

D102.0: Prix TTC du service
d'eau potable au pour 120
m3au 01/01/N+16 € 0

{9wtL/ 9 !

D102.0: Prix TTC du service
d'eau potable au hpour 120
m3au 01/01/N6 € U

[ Q! {! D9w

D101.0: Estimation du nombre
d'habitants desservis par le
service publid'eau potable

D151.0 Délai maximal
d'ouverture des branchements
eau potable pour les nouveau

abonnés défini par le service

(jours)
o 232 2135 2
) L ¢SYL® RQldGGSy
D | i . A - A v 4 &l
onnées de consolidation I dzlj dz8t aQ8&ad ¢

Sont considérées leombre de
personnes desservies par le
service, y compris les résident
saisonniers.

du service pour la fourniture d¢

f QS| dz | dzE y 2 di

R23Sa RQdzy o
fonctionnel

SERVICE[AQ! { ! D9 w

P151.1 Taux d'occurrence de
interruptions de service non
programméespour 1000
abonnés

P152.1: Taux de respect du

délai maximal d'ouverture deg

branchements pour les
nouveaux abonnés

2,71

96,4

b2YONE RS 0O2dz

au fonctionnement du réseau
public dont les abonnés

02y OSNysa yQ
AYT2N¥YSa t

Pourcentage du nombre
RQ2 dz@S NIi dz2NB a  §
réalisées dans le délai auquel
aQsSad Sy3alr3as ¢
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{9wxL/9 ! [Q{!D9w

P154.0: Taux d |rrl1payes . ) | KATTNBTRS P155._l' Taux des. .
sur les factures d'eau d¢ Montant des impayéau A T réclamations du service b2Y0oONE RQF
I'année précédente, 31/12/20226 € | ¢ .. de I'eau potablgour desservis
. . 0€e .
service de |'eau potable 1000 abonnés
1,99 4845,53 243 521 0 1105
Cet indicateur reprend le
¢l dE ROA Y LI réclamations ecr.ltes de
- . 3 toute nature relativesau .
N sur les factures émise| Données de Données de AN RS = Données de
DA S o AaSNBAOS RS o
I dz 0 A 0NB -1IRN consolidation. consolidation. A S =oAL oas consoldation.
Sibyd fatby ft QSEOSLIIA 2y
sont relatives au niveau
du prix.

SOLIDARITE

P109.0: Montant des abandons
de créances ou des versements
un fond de solidarité de I'eadi €

Montants en Euro des abandor] Volumesconsommeés y compris
de créance® € 0 VEG ()

62 62 105 983

Données de consolidation.

Données deonsolidation. ) .
Remis sur 365 jours
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[ OhNAIAYS RS& Fdzaa (i Sa
Lf LISdzi aQl IAN Ldb dahalSdichyedt S RS T

J3g @PIl 3cy3PI @VPg

I'\§ ’ JV @l I @V P R colliers de prise en chargdéfectueux oude joints
¢2dzi | dz t 2 BAIREase deQdpsfafihSsir RSUSNAZ2NBAP [ QAy & (vidddzpoSe/oé | G A2y R
les installations et le réseau de la collectivité afin capteurs permanents ou temporairesreliés a la

RQIF&&dNBNJ £ 1 62yyS RA&GN O dzighgedtionRmetRDI TR A y SNI S RQI OONE A i N,
de corrélations acoustique€es techniques permettent

Isynthésg di Nombre 2021 2022 de détecter les fuites plirapidement.
d'interventions par type

Nettoyage des réservoirs _ 2 [ S OASAttAaaSYSyl Rdz NBaSldz Sz
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de

3 2 3S8adGA2y LI GNRY2YyALFES FRFELIGSS LI
performances de vos réseaux.

Nombre de campagnes de
recherche de fuites

Linéaire inspecté (ml) - 1000
Nombre de fuites trouvées 0 0
Réparation fuites/casses 3 2
sur conduite

Réparation fuites/casses

0 2
sur branchement

LYGSNIBSy (A2, 3 2

Mise en sécurité de nos réservoirs

[ 2NE RQdzyS Ay iSNBSyiAz2y RS
dans la Manche, nous avons malheureusement eu a
RSLI 2NBNJ f QF OOARSY(d Y2NIiSt
mesures conservatoires ont été prises immédiatement
afin de suppmer ce risque eBAUR mobilisé ses experts

en Prévention des Risques dans un groupe de travail
YEGA2Yy LT LR2dz2NJ NBS@I t dzSNJ y2a
hauteur et définir les préconisations de sécurisation des
réservoirs.

[dNJ 053 ol &880 S amalong NG s 38 o5 OB lAf ¥s3 Pl @vPg /3
présente des carences possibles au regard des normes +

actuelles. Par conséquent, un état des lieux de tous les O @P 3P P 3
ouvrages de stockage wsvis du risque de chute de
hauteur sera réalisé.

Lesopérations de maintenance permetit de maintenir
ou de rétablir un groupe fonctionnel, équipement,

Nous serons amenés a vous présentardenclusions de matériel, dans un état donné ou de lui restituer des

0Sa RALF3AyzadtAada | 002 YLI 3y S Sxactéisgguss fe fom®nnement SpecifieesNs NI

YySOSaal ANBE RS tQSEAGAYFGA2Y emxEa NI AL A8 D& v 3& Sy

ASOdNRGS o6@2ASa RQlFOOsax LJN'dJL') ® b2 dz

A42YYS8a 02y Ok AyOdza RS £ QAYLRI maintenance ‘ b

cette exigence de sécuéita déployer dans vos ouvrages. Entretienniveau? 4 2
Contrélesréglementaires 3 2
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50,0%

= Entretien Nv 2

Les interventions de maintenance

Entretien niveau 1 désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou correctiveimples
(réglages, remplacement de consommables, graissages
X0 o

Entretien niveau 2 désigne les opérationsde

maintenance préventive etu corrective decomplexité

moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés,

NEYLX I OSYSYy(d RQSIdzA LISevit§y 1a 2dz a2dza S|

dzA LIS Y
IQSYGNBGASY H8YS yA@Stdz yQayOfdzi LI & t£S& 2LISNIiGAz2ya RS
renouvellement dans le cadre du compte de
renouvellement et/ou du programme denouvellemen

Ces interventions peuvent étre saié nature :

- Curative: opération faisant suite a un
dysfonctionrement ou & une panne
- Préventive : opération réalisée lors du
F2yOlA2yySYSyild y2NXIt RQdzy SdALISYSYyid | FAy
RQI & & doiBNtE delsescaractéristiques
RS YINOKS Si RQSOAGSNI £ Q200dzNNBYy OS RQdzyS LI yySo

2022

Curatif 4 2
Préventif - -

Controles réglementaires permettent de vérifier la
conformité des installationset des équipementsci-
dessous afin de garantir la sécurité du personnel :

- Installations électriques
- Systemes de levage
- Ballons antbéliers
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J3+ ¢ 3

SAUR 12/04/2023

COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L'EXPLOITATION
ANNEE 2022

(en application du décret du 14 mars 2005)

GESTION DU SERVICE EAU POTABLE

Région CENTRE-OUEST
Centre CENTRE PAYS DE LOIRE
Département INDRE-ET-LOIRE
Collectivité NEUILLE PONT PIERRE - EAU
LIBELLE En milliers d'Euros Année 2021 Année 2022 Ecarten %
PRODUITS 237,0 313,56 32,3
Exploitation du service 79,0 103,6
Collectivités et autres organismes publics (estimations) 144,0 191,0
Travaux attribués a titre exclusif 7.1 12,0
Produits accessoires 6,9 6,8
CHARGES 218,4 296,5 35,7
Personnel 31,0 36,2
Energie électrique 7,8 8,4
Achats d'eau 12,4
Produits de traitement -0,1
Analyses 1,5 2,5
Sous-traitance, matiéres et fournitures 7,4 11,3
Impoéts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 0,9 1,0
Autres dépenses d'exploitation 16,6 21,5
- Télécommunications, poste et télégestion 0,7 0,7
- Engins et véhicules 5.6 8.8
- Informatique 6.7 7.0
- Assurances 0,2 0,3
- Locaux 2,5 3
- Divers 0.8 1.2
Frais de contrdle 1,3 1,9
Contribution des services centraux et recherche 14,5 15,8
Collectivités et autres organismes publics (estimations) 144,0 191,0
- Part collectivité 133,0 1320
- Autres organismes publics 11,0 59.0
Charges relatives aux renouvellements 3,0 2,9
- Pour garantie de continuité du service 1,1 1.0
- Programme contractuel 1.8 1.9
Charges relatives investissements du domaine privé 1,3 1,7
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 1,7 2.9
RESULTAT AVANT IMPOT 18,5 17,0 8,4
Impo6t sur les Sociétés (calcul normatif) 5,2 4,3
RESULTAT 13,3 12,6 -5,3
yc):osrinlpr:l!g?:esdg?:rl\]gé tg())(r%sag;aqg?g\éggﬁ?mcgrmrrggigﬂl?@ et redevance d'occupation du corlggmiglt?z%guzlfgs%%%ﬁg 1l‘| 31012021 1/ ggos

domaine public de la collectivité.

(2) Si Annuités emprunt ¢ collectivité prises en charge :
comprennent: annuités d'emprunt, amortissements droits d ‘exploitation et charges financiéres contractuelles.

Validé le 12/04/2023
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O31 ?2Vv/3g 31 3J303PIlg+t3Cc3 J+pJd [/p

[§ /2YLIWGIS ' yydzSt RS wSadzZ (FiG RS fQOELX 2AGLFGAZ2ZY 6/dlov90 OA 2
du 08/02/1995 qui dispose de l'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel destiné a

informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

{F LINBaSyidliaazy Said O2yF2N¥YS | dzE RAALIRAAGAZYE RS fdu OANDdZ |
et tient compte des recommandains émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des experts comptables dans ses deux
ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau et I'assainissement, déclinaison sectorielle

du rapport annuel du délégataire de saw public”, collection "Maitrise de la gestion locale".

I OSGGS OANDdzZ F ANB aQSaid 22dzisSS &mSict RAR da nokmikorkmknupde J SSy GO-KL
Sy O2daNB & &2y AYRAIdzS&az Si ebpréckdently sexontRaBpelesQ s #aBandd kodstatées n nc =
08y LRdAdINDSyidlF3asSs SyiNB fQlyysSS Sy O2daNE Si fQlyysSS LINBOSRS)
[ SGGS yySES Fdz /2YLIIS ! yydzSt RS wSadz G (i '&dlisdertedtteds 2 A G (A 2
partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une présentation des différents niveaux
d'organisation de.

a2RIFfAGSE ROQOSi{ilIofAaaSYSyid Rdz O02YLIIiS I yydzSt Rdz N
rubrigues

LeCARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public
permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produitswla rubrique "Produits" comprend
Exploitation du Servicde montant total,hors TVA, des produits d'exploitation (part fermiére) se rapportant a I'exercice.

Collectivités et autres organismes publissmontant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité
ainsi que les diverses taxes et redevarnpesgues pour le compte des organismes publics.

Travaux attribués a titre exclusife montant total, hors TVA, des travaux réaligéss le cadre du contrat, par application
RQdzy 62NRSNBlIdz RS LINAE yySES t 0S8 O2yiN} (o

Produits accessoireses montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients
abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Chargeswles charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a l&reifde®E du 31 janvier
2006 peuvent étre classifiées de la maniere suivante :
- des Charges directement affectées aucontdaft & QF IA G SaaSydiaSttSySyi RSa OKI NB!
services mutualisés dTerritoire.
Elles comprennent

- des tharges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,
- des charges réparties dont une quepart est imputée au contrat en fonction de clés de répartition
tecvhnique,s, différentesAseIo,n la nature ,dgs gharges afin gle tenir cprrm!a dé écongmiqueAmen,t la migux A
I RI-ALJU’SS 03§§19A2y USOKYAIl dzS> Aasauxz,y OE ASyust Sz Sy3IAy:
[} A3Sa0A2Y USOKYAIldzS O0AYy3ISYyASdz2NE U0 USOKYAOASYya RQSEI
OF NII23INJ LIKASXO SAaGNNBLBENI XSy OINR PKRzdZBE KOEFFHBE RQ! FFI A NB
RQ! T ¥ ITeritdé Rdz
La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de facturation, frais
RQIF FTFNI yOKA & &S YSy iinfputde Ndr éhaqueReéntrallBdpdrtisrdSlement &iandmbre de clients
du contrat.
Les frais «ngins et véhicules sont imputés sur chaque contrat dierritoire proportionnellement au co(t de
LISNAEZ2YY St RQSELX 2A0FGAZY RAISEAPYNISTE IRIOMIEHENE 1202 NI A 1292 @RI
- des Charges [épartigs entre les contrates charges sont ré,parties au prorata de ]a Valeur Ajoutée Analytique
0! 10 Rdz O2yUNXG® LEf aQF 3IAd y2akyYysya L 3 )
o des «Frais deTerritoire et de secteurs représentant des flara RQSY OF RNBYSyYy U Rdz O2y U N
nature de charge,

S
R
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o des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et a la
Recherchet Développement
- desCharges économiques calculéés Af & QlF 3AAG RS OKIFNBSa o6Ay@SaitraaSySyi:
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de facon réguliére
tQs02y2YAS Rdz Ganylisisées subtoud B duréd delcdill S &

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnet
Cette rubrique correspond au co(t du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les fradeannexes
personnel (frais de déplacemenfjs 1 SYSyGa RS GNI @GFAf Si RS aSOdNRGSE LIy R
personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela integre égatement

quotelr NIIi RQSYOIFIRNBYSY(isx RS LISNEA2YyYySt (GSOKyAljdzS Si OftASy(dstSd

Cette rubrique comprend égalementla« NI A OA LI A2y € SIHES RSE »3aFfF NASE | dzZE NBAd
2. Energie électrigue :

/ SGGS NHz2NRIdzS O2YLINBYR f IcludveneNidédiéedaNFnctivansmnyest Nds inSallafidnsSdd i NJ& |j dzS
service.

3. 1OKLGa RQ9ldz Y
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprés de tiers ou auprés d'autres contrats gérés par I'entreprise effectués
exclusivement pour la fourniture d'eau potahlans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubriqgue comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrigue comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégatagecddres de son

autocontrole.

6. Soustraitance, Matiéres et Fournitures :
Cette rubriqgue comprend

Soustraitance: les prestations de sotsaitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures (terrassement,
hydrocurage, espaces vert®, NIi 2 INJ LIKAS X0 FAyair ljdz§ RSa LINBaidlidAz2ya NBI
telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites par corrélation acoustique.

Matiéres et Fournitures ce poste comprend

- leschargesrelativesau remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de l'entreprise

- la location de courte durée de matériel sans chauffeur

- lesF2dz2NYyAGdz2NBa ysOSaal ANBa t QSyiNBGASY SG t t1 NBLJ
- 834 F2dNYyAGdNBa ySOSaal ANBa t; t QSYyiNBGASY Rdz YI SN
- le matériel de sécurité

- les consommables divers.

7. Imp6bts locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette ribrique comprend

- la contribution économique territoriale (CET)

- La contribution sociale de solidarité

- la taxe fonciére

- £Sa NBRS@GIyO0Sa RQ200dzL} GA2Y Rdz R2YIFAYS Lzt AOd

8. 1 dziNnB& RSLISyaSa RQSELX 2AGFGA2Y Y
i "Télécq\mmunications, poste et télégestion" : paste comprend les frais de lignes téléphoniques dont
OSdzE NBtlFGATAE £ tF (St SadNWBSAttlyOS Ayar 1jdzS tSa |
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1 "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les suivantes :
location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et réparations, assurances.

1 Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun des
contrats duTerritoireproportionnellement au coltle personnel d'exploitation du contrat par rapport au
co(t total du personnel d'exploitation dlerritoire.

1 "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le
contrat. Il comprend également les fsdiés aux logiciels métier, nécessaires a la réalisation du contrat
ainsi que les frais de facturation
- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientéle
- MIRE et ses différents modulesuivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la force motrice
- J@DE, logiciel de gestion et des achats
- eSigislogiciel de cartographip
- GEREMI, logiciel de télésurveillance.

1 "Assurances" : ce poste comprend
- fF LINRYS RQIF&&dN) yOS NBalLRyaloAtAdS OABAETS NBEIGA

les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité incomberait au

délégataire;
- Les primes dommages ouvrages
- lesautrd LINAYSA LI NIAOdzZ A§NBa RQlaadzNI yo AaQAt & | f
Les franchises appliquées en cas de sinistre.
1 b[ 20FdzEh Y OS L12&GS O2YLINBYR fSa OKINBS&a NBtIiGA@SA

1 "Divers": autres charges.
9. Frais de contrdle
Ces frais concernent le contr@entractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche
Une quotepart de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics
Ce poste comprend

- la part communale ou intercommunaje
- les taxeqTVA),
- lesredevances ! 3Sy 0SS RS f QSldzz @92A8a yl @gA3dlofSa RS CNIyOS,

12. Charges relatives aux Renouvellements :
«Garantie pour continuité de service: cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit "fonctionnel") dans
lagquelle le délégataire est tenu de prendre & sa charge et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d'entretien, de
réparationet de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a
ses frais sans que cela puisse donner lieu & un ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant
indiqué dans cite rubrique correspond a la somme des charges réelles de renouvellement non programmé et des charges
NEStftSa RQSYGNBGIASY St SOGNRYSOFyYAIldzsSo

"Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du délégataire, s
dzy LINRINJ YYS LINBRSGSNNAYS RS (NI} @LdzE® Lf aQlF3IAG ISYSNI fSYS)

"Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement” : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur ses produits un

certain montant et def S O2y al ONBNJ | dzE RSLISyasSa RS NBy2dzStfSyYSyd RIya
RSO2YLIIS O2y (NI OiidzSt Said It2NR GSydz ljdzA 02NyS &A0GNAROGSYSyi
Rdz RSt S3II G ANB S dR20yAyiUSNBGS aRIQ dayli NRERINSOASY & S3FES + fF R2GLGAZY
montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :
EE S& O2YLINByYyySyil fSa&8 RATFSNByGa : :GeL)5a RQ2o6f A3l dA2ya SEAAGLHY

- tNRBINIFYYS O2yiNIOGdSt RQAy@SaiAraasSySyida
- C2yR& O2y 0N} OlGdzSt RQAy@gSaitaaasSySyia
- lyydAGS RQSYLINHzyGa RS fF 02ttt SOGAGAGS LINRaSa Sy OKI

- Investissements incorpels.
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Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un amortissement
financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emigr@ontractés par la collectivité et que le délégataire s'est
engagé contractuellement & rembourser font l'objet d'un calcul actuariel consistant & ramener chaque annuité en
investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constantdcaue la durée du contrat permettant
d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :
Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du glageuét des
O2YLIi SdzNAR LINPLINASGS RS fQSYGNBLINREAS I FFSOGSa Fdz O2y NI G |
immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne dedielles

15. Perte sur créances irrécouvrablesceintentieux recouvrement :
Ce poste comprend

- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau)
- les provisions pour créances douteuses

- t£S8Sa FTNIXAA RQFOGSa Si RS O2yiSyiArSdEo

4) Résultat avant Imp6t
NaQlraAxd RS tF RAFFSNBYyOS SyiNB fSa LINPRdzAGa SiG tSa OKINBSad
5) Impbdt sur les sociétés

/' SG AYLB G yS aQl LIX AljdzS 1jdzS LI2dzNJ £ 84 O2yGNrda lFelyid dzy wSa
appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.

6) Résultat
Lf &QlI3AlG Rdz wSadzZ GFid NBadlkyd FLINBEa SOSyddzSt LYL® G adzNJ £ Sa
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B/ 3

Votre patrimoine sous surveillance

B



J3° Il c@OV@P3 /3 g3cy@+3
Les ressources o dz@NJ 3838 RS LINBf 8 3SYSy i RQSI dzE o NHzi Sa

Année de Débit Date du Date avis ... | Installation
. " Date arrété . )
mise en autorisé en rapport du CDC ) alimentée Commune
service m3/h hydrologique R LI NJ f Q
MODELE NEUILLE
Fozﬁf;é? FORAGE 2019 35 27-08-2013 226(’)23 26-09-2017 FOZ*S,fElF;ELA PONT
Puits PIERRE
STATION DE
MODELE PoMPAGHEA NEUILLE
FORAiI'FRZ' BEL  Porace 2019 15 27-08-2013 226(’)23 26092017 Q4APONNERKE ~ PONT
PuITS NEUILLIPONT PIERRE
PERRE

Les installations de production

Année de mise| Capacité| __, . . Groupe
. ; Télésurveillance X Commune
en service nominale électrogene

Station de Pompage

de Bellevue (forage a - - . NEUILLE
‘arré ’ PONTPIERRE
l'arrét)
Station de Pompage
i NEUILLE
3
La Chaponnerie 2019 25m3/h Non Non PONTPIERRE

Neuillé Pont Pierre

Les ouvrages de stockage
/ KNGSl dzZE RQSEtdz SG NBaSNW2ANA

Libellé Camgs | Lo i Gt Cote sol| Télésurveillance Commune
stockage plein radier

Réservoir sur Toubouble cuve NEUILLE
3
N 350 m 156,73 152,9 124,33 PONTPIERRE

Béaches de repriset baches de surpressian

Nom de labache Capacité stockagé Télésurveillancd ~~ Commune |  Type |

A . . NEUILLAPONT A .
Béache eau traitée nochlorée) 20 m3 Non PIERRE Béache de reprise
Bache eau traitée300m3) 300 m3 Non NEUPI:‘é‘fSENT Bache de reprise

Le réseau

Le réseau se constitue des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, de maniere générale

IANI GAGEFANB 2dz az2dza LINBaaizys fQSlkdz LRGFIo6tS AaadsS IQSé dzy A
branchements desabonnésp RS & | LILJ NBAf & Lldzof A0a 6002NySa RQAYOSyRASI RQl

Sy aANR&d Lt Sad O2yaiAiddzS RQSIdzALISYSyidia KeRNIdzZ AljdzSas RS
comprend pas les branchements.

Acier 100 445,84
Amiante ciment 100 555,39

Fonte 150 162,71

Fonte 200 2429,45
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Diamétre (mm) Longueur (ml)

Inconnu 0 7966,84
Inconnu 100 2349,77
Inconnu 125 332,75
Inconnu 150 333,77
Inconnu 200 129,13
Inconnu 26 49
Inconnu 40 243,15
Inconnu 60 4147,53
Inconnu 80 2441,96
Polyéthylene 250 28,78
Polyéthylene 50 522,95
Polyéthylene 63 453,88
Polyéthylene 90 92,14
Pvc 100 317,81
Pvc 110 18888,36
Pvc 125 1608,96
Pvc 140 6635,63
Pvc 160 3364,34
Pvc 200 8,58
Pvc 32 42,3
Pvc 40 976,09
Pvc 50 5824,23
Pvc 63 5708,43
Pvc 75 289,71
Pvc 80 21,56
Pvc 90 7903,7
Total 74274,74
Linéaire par commune

NEUILLE PONT PIERRE

Répartition par matériau, diamétre et age

» .‘ 1950 | 1960 [ 1970 [ 1980 [ 1990 | 2000 [ 2010 e
<1930 ‘1559 | 1969 | 1979 | 1999 | 1999 | 2009 | 2020 | 2021 |Linéaire Total (mi
100 446 446

Acier
Amiante cimen 100
Fonte 150
Fonte 200
Inconnu 0
Inconnu 100
Inconnu 125
Inconnu 150
Inconnu 200
Inconnu 26
Inconnu 40
Inconnu 60
Inconnu 80
Polyéthylene 250

555
22

7776
2 350
333
334
139

243
4148
2714

74 262

141
2381
16

39
49

29
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