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Madame, Monsieur,

© Géraldine Aresteanu

WQFA S LIXIFAAANI RS @2dza FRNBaaSNI S wkLILRNI ! yydzsSt R
LINBOAaAZ2Y tQFOGAGAGS SG tQSy3l3SYSyd Rdz DNRdzZLJS { | dzNJ &
conduites pour préserver etloriser la ressource en eau, ce bien commun essentiel qui connait, dans notre pays,

des tensions grandissantes sur sa qualité et sa disponibilité.

l'AyaArzs OSGGS SRAGAZ2Y NBFfs8GS tSa RSFTAa Si tSa (GN}Xyat:
$SGS YINJLdz$SS LI N dzyS aSOKSNB&asS alya LINBOSRSyiG:z tQty
Ot AYIGAljdzSas RQdzyS idnynédites.aCesi gl ggso fhaéis réameizymosmawsamlkmuvnes

O2YYS t fSdzZNE RSt S3IFGlFIANBA RS &QlF RFLIGISNI LJ2dzNJ | & & dzNB N,
eau.

cr0S t OSa R$ Aaz 8 DNEdLJS { I dzNJ aQSy3r3s Idafﬁlre03u$a R
Si SELISNIAa& RS &aSa C)zttl 02N} GSdzZNBE | AyaAir 1jdzS RSa 2 f
deréutiliserleseauﬁzéSSé NI AGSSa w9'¢UZ 2dz SYyO2NB5 RS FIF @2N aé

RQSYSNHAS NBy2dz@Stl ot Sao

Notre organisation décentralisée, soutenue par nos 16 Centres de Pilotage Opérationnels répartis sur tout le
GSNNAG2ANB KSEF3I2ylfx S&id €S 3F3IS RQdzyS F2NIS LINPEAYA
VoS équipes.

DNR dzLJS { F dzNJ | (i 2

/ SGGS I2dz@SNYyIyOS LI NILF3ISS:T R G £S5
a R NIAOSa RQSIFdzz Said dzy

2
GN} yaLl NByidS RS R2Yyy SSa Sa a
hydrique de nos territoires.

9y STTSGz y2da L @2ya (1 O02y@A0dGAz2y 1jdS OSGGS RSNYAS
parties prenantes.

" ONY @SNE OS NI LIWRNIZ y2dza ad2dzKFAdG2ya FF@2NRASNI dzy VY2
imaginer ensemble les meilleures perspectives pour votre service public. Nos équipes locales restent pleinement
disponibles pour accompagner vot@22 f f SOGABAGS RIya fF YAaS Sy dzzdNBE RS
besoins et a ceux de vos administrés.

Au nom des collaborateurs du Groupe Saur qui interviennent chaque jour a votre service, je vous remercie de la
O2YyTALI YOS [ljdzS @2dza f SdzNJ | OO2 NRSI > Sl y2dza y2dza Sy3t
partenariat avec vous, pour préserverrdblement notre ressource en eau.

Je vous souhaite une excellente lecture.

Avec mes salutations respectueuses.

Estelle Grelier
Présidente de Saur France
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Préserver la ressource la plus précieuse de notre planéete

S 46 r ivE
Tl

=




S

UNE NOUVELLE AMBITION LE CPO I yAYl G S dzNJ RQSEOS
"Vpec Jw3 p [/ 3+ @PB%Oerat'anellle J Pg N
PRES DESTERRITOIRES tour de ContToi » QU Saemble des Gxperts. techniciens
A A . . et spécialistes dans des domaines, aussi varles que les
1 OGSdzNJ RSLIdzA & LINB & RQdzy &4 S QS ORS &ladx LRGP U g\guj\xu Ay & St QtSd B2 SN

RS fQSy@ANRYYySYSyidz tS 3INE dﬂr‘]&rtoérépﬂ@l‘h ||llte:1};|7é Uite, 'afiese & Yators® enR

territoires et délivre au quotidien des services essentiels O2yiAydz RSa R2yySS8a Aaadsda RQdzy
pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et innovants et HiTech qui suivent votre patrimoine 24h/24.

citoyens. . Des expertsmetlers permettent de garanr.lr une gestion

C2NIiS RQdzy y2d@Shdz LINB2SG  RQGE NG LY dnSrandhid f {ntterit Uleul @ 92
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement compétences a votre service en intégrant les enjeux
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux spécifiques a votre territoire.

défis de la transition écologique et hydrique. Des sp gualjstestraltent analésent et véhiculenten temps

/'SGi4S FYoAlAz2y Said LR2NISS r,e%Ir] 2 HilkR of do’hﬁe &Y dirBeteméhiNBsues du
CaAtAGSNI LI2dzNT [ dzS G2da t Sa HISINNENR 2 e IS, RASY; ds‘i‘@dQZNfﬁNJ tr

S & : & & c oA vous accompagner au mieux dans la maitrise de la
OF T SdN) jdzQSt TS YSNAUSE LRt AGAL dzS RS wi@SEdz RS 02 0NB G SN
DSNENJ f @St dz RS Fl w2y NB&LRyd 1So t/ 4 T8 yA 1 jNd Ve la gReQdgyS sfyA F Ad2y LIS
dzZt yoiS &dzValyiasSas ordonnanceurs et eques de terrain, permet de suivre en .
i8yLBa NBSt Si RQFylFteaaSNItSa St
I3ANI S O2y O AYONB LR2dNJ SO2 NBYRYSRSAQRIQEY F2NYF GA2y RS& RAT
Le CPO met & votre disposition le meilleur de la
LY@SyiSNI RS y2dz8St dzE Y2 RSt S dechndlogiaNEnL WS Sl Béndfidiet des derniéres
NBaaz2dzNODS I L) dzda hINBOASdzaS I B8 yYOSEMS Syt vysid8NBE RS wss5 Si R
Cette organisation nous permet de proposer un service
Pour en savoir plus, consulter le rapport intégré de Saur,  adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité
disponible sur le site saur.com. pour répondre aux exigences des territoires en offrant &
i2da fQSEOSttSyOS RQdzyS YsY$S |dz
g pc 3/ ywVpgcEpvp J @ a3
g3cy@+3& “cV @o@ 3 3/ "~ 3@p<av3o @RFVye | RAVgP
/3 yVvVIiec3d3 +VPI/c |/ gI/Jp/@l/Pg 0 ggcy@./.g

Pour répondre au mieux a vos besoins et pour atteindre Jw3 p
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté

un maillage permettant de déployer sur chacun des [ 3 SEA3ISYyOSa RS fQFNN(GS Rdz HI

territoires les moyens  opérationnels et techniques modificatif du 31 juillet 2020 entrent en vigueur

adéquats. Au sein de sa division Eau Eearvaur et ses progressivement. SAUR prepare déja la prochaine

filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes  gchéancey f QSEGSyaAirzy RS Yras Sy
tSa SELISNIAaSa ysOSaal ANBaperhanent QbixY SybtdnRiodor 24H al?aﬁt lef I

performance de votre contrat et au développement de 31/12/2024.

votre patrimoine réseau et usine. SAURA 4 LR 4S5 ROGEIGVAG et Rufervisiény R

t2dzNJ 2LISNBN) Fdz [[d20ARASY #Rdb vod §€h§ﬁtﬂf hSgno&i@peimaaent Témplet
RQl&aalrAyraasSySyid St @2dza 3 NHHEyvNg ﬁ@$oﬁﬁfa§ﬁ§0§§s(§zﬁﬁ7\l@é OAsg &
Saur assure une couverture nationale grace a 10 RS @2dza F aadNBNJ dzy LINEIANI YYS R
5ANBOGA2YAa ws3Irz2yttSas wm FANPOGAR Y& G RRP ¥ &YX dedrlinud 2 36t SYRQI
OKI'NBES RS f QSESOdziA 2nfresRS 32 NjoNScorfirRiohdl &ols a&dmpagier dans vos enjeux

Pilotage Opérationnel (CPO) qui centralisent la  RQI dze 2:guNECMK dizinilieu naturel, surveillance

supervision et le pilotage en temps réel de votre  des installations, sécurisation du fonctionnement et

exploitation. pérennisation du patrimoine ainsi que de vous conseiller
sur les enjeux de demain, notamment teansition
énergétique.

Grace a son organisation et ses nouveaux ousilsUR
améliore durablement sa performance opérationnelle
pour préserver votre milieu naturel.
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Assurer la conformité reglementaire 7 c3qg° Vpgg * @J @[ 3
[ QF dzi2 adz2NBSAE € yOS YAaasS Sy LI OS  3dzN 48308YSa
RQlaalAyraasSySyid o602t S0GS

i Vid@R Js3 s yh 3 LishWws3i Pdby € 53z @x @
régulier des performances des installations, en détectant
toute deérive. UNE ENTREPRISE EXEMPLAIRE POUR

[ QSO tdz2t GAZ2Yy RS § OEYT?NN}\S%YS:_I%YH@é\y%/wéblﬁJ%lSau FIAGS | dz

f
FAE RS fQShdzz @S0 dzy NBLR NI
I OGSdzNJ RS f QSYOBANBYYySYSyils
nous souhaitons promouvoir grEton g,
Protéger le milieu naturel une gestion exemplaire de nos 5
L o sites et de nos services pour Iso
GALATEoutil SAURLJ: NJ SEOSff SyOS=z LIS nisdr lestirfbhcss lqlieth@sS NSy
multi(;ritéres de ser]sibilité des post,es dg pompage. métiers pourraient avoir sur le 14001 .
LY{iS3aINB RIya y20NB aidNF u$EIAc$ma1RQSBE)b,ﬂIerg|t§Lbu ed 2y Sl RlIya y2a
outils de diagnostic permanent, il vous permet en plus de ressources naturelles.
YAYAYAESNI €S NR&ljdzS Sid f QA YighgRyde de nrifefeysiiudtirdnte dah§ €66 PBcBs¥iS,y U &
OSNE tSa YAtASdZE RQdzal 3S &S yigud Oeﬁtl’éprlse Saur est certifiece 1SO 14 001
. ) oYl yl3asSySyi RS tQSygnoryySyYSyi
Sécuriser le  fonctionnement des 6YLEYyl38SYSyid RS tQSYSNBASO Fdz yA
installations Sy dzdz@NB LR dNJ NBLRYRNB t OSi Sy
votre territoire.
[ QF NN GS Rdz HmkatTkHamp S fQFNNsGS Y2RAFAOFGAT Radz
31/07/2020 renforce les exigences de sécurisation des ~Accompagner la transition carbone sur
installations, notamment en élargissant le périmetre de votre terrjtoire _ _ 3 o .
NBlFfAaldAz2y RQlylfeasSa RS NJ\ajdza RS RSTFIALEII YOS | dzE
bassins et postesSAUR/ous accompagne en proposant 9y Gy lj dzQl QG SdzNJ Sy3al 3S RIya
RSa lylrfeasSa RS NRaldSaz | RERMEASHS\RE QA WIaG AR QST AM2Y/ 3 NE ¢
LISNYSadalyu FAyaa RQI YStaz NB BR fzti S F A KO X4 A uuaijS/IJa)\tul)\ 2@/5()31;!1\@\N.4E§$UR
g2a AyallfttriAazya Si RQSYNMBGMNNGS FRAGH 3R’ﬁ|a©®@YLIJDSW§N(]SY@ f

nternat;

v 01,
O
&

topepipe®®

avec ces informations. économie baOl Nb2yS t (NI} BSNA QSya!
. i . activités.
Transition energetique Nos ambitions carbones sont fortes, et nous les mettons

au service de vos abjectifs climat. Saur a en effet pour

[S YEYF3SYSyd RS tQSYSNBAS Spdiit BSéddrd des bihilond Jideel (sdope er)?'e?a

dy S LINA2NRGS OKST {!!wo b2aLNBREDIBE 3% sBHUK2RTA oAb vyt §
NB3Idzt ASNBYSyid I dzR7\u$a LI NI € RISC bnhe R 0/A80 Af Sae10d efteNBipciBifl i ¢+
OSNbUOIFe2y L{h pn nnm I|jdzA NIEORNAIFY &nfissibnk deYBad S Efiey deLFetreOds
RQdzy S RSYI NOKS R@8 Y5 dzNR NB o 2 yGroGpe ¥ &té validée par SBTi (Science Based Target
YIEylF38YSyid RS tf QSYSNHAS® 9y Inifiativepen 2063 OSNbUOlF a2y | RS
Yy2dz0Stdz SGS NBO2YyRdzA (1S o Pourvousaccompagnerverscettetransitionenergetique, A
[ NBOSYyiS ONA&S SySNHBSoldz${&d ¢ MR RANISk ks YSadNBa YAaSa
RQIFLILINE SAAA2YYSYSyd St SOGNKIPYRM™E 2 NE RS f QKAGSNI 2y Y2y idNB
t1 RSLISYRIyOS RS y2a I O0a0AlSE ¢t sl SO IH® 'RGayBNEAS |
RSOSEt 2LIISNI dzy Y2R8t S RS LI dzd By dzN H28dWS & AR ¢ VHdES dd@rtsvnat O A G S
NI OFAfES SGNRAGSINDEI RPNG & S IS 2V ¥ ( A Bt§graléniert pad andzd S NI S
RQSt SOUNAOAGS UY RQlIyoaOALISN EIBRRUDE N 228 4R © S % BaNIekifEatan® & 2 dzd § 513
O02dzLlldzNBa RS RSt Sadla8a t2NE RIBENHLPEANVS SROXKNIPGINY S I SR A gNBa |
LINE OS&dadzd RS LINBGSYl yOS | dzi 2 Yyedegmar FAIBg (fssociatipny ofglgsuings Bogies),

FOY RS YFIAGNRASNI G2dzi NR &l dzS REeQiz0% &ENFB“" dagAlisrg fe RraquceRzoe 2 v
S0 tyWilEas Sy Sldz LRGIoE S RQSYSNBAS Nby2dzdSthofsSo

{''w aQ8aid Sy3ras F2NISYSyd - S’V“”gﬂ%m% ‘ﬁ%az'i\rﬁ[ﬁa"%rzy ‘6Syards
OFND2yS tAS t 5838 FOoBAGSED 0 a“tSOb”‘i ndzl\?jiegz afs o~ 0% mMnE:
RS £QSESOGNROAGS O2ya2vYYs adnfPgidd e§%es EXTN 148 50004

ROSE SOUNRORGS OSNIS RQ2NXIAYS NEY 220 ?Af be?fcﬁrn?aﬂ’ce 4 pt23AS

b dzRAGSS (8 (intlDbwh RISS | énergétique via optim+, etc.
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Des achats durables

Soucieux de consolider une démarche partenariale
durable et de qualité, nous avons établi une gouvernance
engagée de notre service Achats, portée [aaPolitique
Achats Responsables de
Saur France et la Charte

Relations Fournisseurs :
reflétant la réciprocité de
notre engagement aupres
de nos partenaires.

Feuille de Route qui guide
tf oSyasSvyotS RS
de Saur, cette politique
(accessible  publiguement| =
sur le site web de Saur) porte
plusieurs engagements,
dont :

Engagement 5 : Recourir en priorité aux achats de
LINBPEAYAGS SiG TFHO2NRASNI
Sociale et Solidaire

Engagement 4 : 100% des cahiers des charges
nationaux intégrent des criteres de développement
durable

DES ENJEUX SOCIETAUX

/| 2ya0OASyihG 1jdzS €S aSNBAOS
Sa0 LI NI SaaSyoS ysoOSaatl 7\ NB
de rester implanté au plus proche des territoires dans
lesquels nous opérons.

/| 2y GNROdzSNI £ f QAYASN

[ QF 008 & | tawaivpduf IBsSeurresiet les séniors,

et plus globalement pour toutes les populations éloignées
RS tQSYLX2As Said dzyS LINB20O
lj dmsdeur économique nous souhaitons jouer, a vos
cotés, un role clé dans la sensibilisation, la formation et

f QOAYaSNIA2yY
territoire.

Depuis 2021, SaurdadzLILINA YS f I LISNRA2RS
recrutements en CDICette action facilite notamment
f QL 008a ldz £t238ySyid Si t
embauchés.

Saur accompagnie QA Yy & SNI A 2 y dupMd#icieS & & A
LY dza St 2A3yS RS fQSYLX 24
situation de chdmage longue durée, personnes en

()

g

AAldz2 GA2y RS KIFIYyRAOILI X0 Sy

avec des acteurs locaux, ancrés sur votre territoire.
Nous menons les actions suivantes

SIE?Icho$p¢zemen Zgaurlest %g;;sniltf;tlIrzcliae%ué2 s’%}?%

LINEFSaaArzyyStts$s

f ﬂ@mﬁiﬁvﬁ?“daﬂﬁsdzm f Sa

62Sdz

Accompagner les clients les plus fragiles

Conscients que les situations de vie peuvent affecter
ponctuellement les capacités de nos abonnés a payer
leurs factures, différentes modalités de paiement sont
mises a leur disposition. Nos conseillers clientéle
examinent chaque situation et proposedifférentes
options pour faciliter le paiement de leur service :

La possibilité de régler les factures selon un plan de
paiement personnalisé,

Le prélevement mensuel pour permettre aux clients
- @n difficulté de mieux répartir et anticiper le poids de
I FLOGdzZNB | dz O2dzNB RS f Ql yy S&

Concernant les abonnés en situation de précarité

hydrique, Saur propose de les accompagner via différents

systémes de médiation, de sensibilisation a la réduction

RS&a O2yaz2yYlidAazya RQSlIdz SGd RS ¢
J )(\g 'y OA S8 N
e chaque

5SLI NISYSyi RQdzy S | 2y @Sy lrzy
sonconcours financier adronds de Solidarité pour le

Logement L'aide FSL, attribuée en commission, est

FLILJ AljdzSS RANBOGSYSyd adzNJ €1 7
ASNIBAOSa az2dza FT2N¥S RQlIolFyR2y R
La surdité en France

5 FepresRntes &6t millions & S Y Sy (i
J PRIsANNesiz A £R QF didandzNS N
sa mission de service public
aux personnes sourdes ou
. malentendantes Saur a

QdBc dnJparenkriat dveg O | f
ACCEO. Ces clients peuvent écharigetantanément
SO y2a OKINHSa OfASyGastS @Al

transcrit la parole en texte ou la traduit en langue des

Qgiadirahdare/ YF2SdNBo 9y Gty
Saur Solidarité

_RSa K I Ly RS . @2 GNP .
[ §a @IdezNJé RS {IdzNJ St £ QSy3al 38

nogsofank menel des;pcians sgligajres -dela de nos

activités courantes, notamment gracenatre fonds de
Yy 2dz8S | dzE

NI Sy F NA I G &

2y

e

- Recourir & de la sousNJ A Gl yOS | dzZLINB &
690G0Fof Aaasdysyd Si {SNDBrOS R = saursolidarités SEAL O
notamment pour la gestion des espaces verts. {+dNJ Sy 02 dzNJ} 38 aS4a (52 t f 62 NJ GSc
- WS ONHzZI SNI LINA2NRGF ANBYSY dﬁ%%“f VSN ﬁlé%@ﬁ” % P}[R"““y
Rcements & leur por & et implication ans Ie proje

transmettant a France Travail CAP EmpI0| et la
ahaaizy [ 2018
périmetre contractuel.

G2dziSa y 2

Participer & des événements Emploi sous forme de forum
2dz RQFGStASNA®

S U R2A®8yu T
%m aﬁ?&%ﬁa?&é?}f%a HFsyang t ory
personnes en difficultés ou aider les personnes en
situation de handicap. Ces projets, nécessairement
proposés par les collaborateurs &aur et portés par des
associations, fondations ou ONG, sont ensuite évalués par
un Comité selon leurs impacts et faisabilité.

NEUILLE PONT PIERRE- ASSJDélégation de service publidssainissement

7

Saur

France

(1))



Ethique etconformité

SESYLJX I ANB ETH.C

de vue éthique Saur est Intelligence"’

|e 1er | éu SdZNJ RE‘Certlfied for Compliance®

avoir été certifié 1SO o

_37q01 par un o\rganisme % :Anatrll-azg;eer:t System
indépendant dés 2019. —

Cette certification internationale qui atteste de la
robustesse de notre dispositif a été maintenue en 2024,
suite a un audit de surveillance.

Un programme dédié de formation et de sensibilisation
des collaborateurs a la lutte contre la corruption et le
iGN FAO RQAY Tt dzSy OS

Nous sommes également
engagés a étre

- les nouveaux embauchés, dés leurs arrivées au sein

du Groupe, doivent suivre une formation en ligne afin
de les sensibiliser & la lutte contre la corruption et le

NI TAO RQAY Tt dzSyOSao 9ttt S

leur connaissance les standards éthiguii groupe.

- les fonctions les plus exposées au risque de
i NI FAO0 R@aricipe adiesfgridadion IpesplusgepipsiurcRISoE @ T A SS &

O2NNHzLJi A2y Si RS

dans le cadre de la cartographie des risques font
RQdzyS T2NXI GA2y NDSagcesaNIhande professionnel

f 02028

Dans un souci de réactivité et de transparence, Saur

disposeR Q dispositif de signalementonforme a la loi
n°20161691 dite «Sapin Ik, modifiée par la loi n°2022
401 dite «Wasermarw. Il permet aux collaborateurs et
parties prenantes externes de signaler en toute
confidentialité, toute situation ou comportement qui
serait contraire & not de code de conduite ou a une
obligation Iégale et réglementaire.

Neutralité du service Public

Comme le prévoit le réglement intérieur de Saur et
conformément aux dispositions de la loi 262109 du 24

ao(t 2021, en sa qualité de délégataire de service public,
Saur assure 'égalité des usagers devant le service public

et veille aurespect des principes de laicité et de
neutralité du service public
I O0SGdGS TFTAYZ {IdzNJ @SAt¢tS
LI NI A OA LISy i a
& Ql o & oty de imanifester leurs opinions
politiques ou religieuses et traitent de maniere égale
toutes les personnes et respectent leur litde de

conscience et leur dignité.

hdziNB f QF LILX AOFGAZ2Y RSa al
YIyljdzSYSyd t OSa NB3IfsSa S
RQdzyS AYyTF2N¥IGAZ2Y £ & QI dzi
l'dz O02dzNBE RS fQFyySS HAaunZ

de signalement de potentiels manquements a la

neutralité du service public, avec une catégorie dédiée au

sein du systeme de signalement du Groupe (voir Ci
dessous), et un processus de résolution destsf
remontés.

ft QOSESOdziAzY R dz

Ny

FAVORISER LE FACTEUR HUMAIN

Assurer la sécurité de nos collaborateurs

La santé et la sécurit¢ des =
collaborateurs, de
intervenant extérieur et des

riverains, sont définies au seir'
du Groupe Saur, comme urP

absolu, une valeur de =
RS
Y

f QSYiNBLINR&SO _ jdz§ {1l yi
et Sécurité de Saur o Reges vicales
YQFEYoAGA2YYS  amdman™= 5 dzt

objectif : lezéro accident P

[ Odzt G dzNB &aSOdzNARiGS RS {I dz2NJ a8

Qb NI A OdzB& IWK ¥ 0 SH dzaih NAENITBE 1t Slekieaedpuy £ FACBMES

prends soin de ma santé et de ma sécurité et de ceux qui
YQSyii2dNByid t2d2N O0Stlx Sy Ol a
2QFft SNIS 84 28 asOdNnasSo

LActeride 13 tormation lpgales s (g2 nai s Ng &

ArRSt L Rdz OSNBESYSYGd RS I (Gl ES
établissements scolaires situés sur votre territoigaur

BAC+5, en menant diverses actions pour faciliter leur

- Accueil de stagiaires de classe de 3eme, seconde et des
filieres professionnelles (Bac Pro, BTS ou Bac+5)

- Participation a différents événements pour représenter
tSa YSGASNE RS fQS!I dz

- Des visites des sites (selon les arrétés de sécurité)
aupres des élus, publics scolaires, et grand public.

- des interventions dans les établissements scolaires,
L2 dzNJ LINB&aSyisSNI £S 0&dtsS RS tQ
tQSyili2dNByio

- Mise a disposition de supports de sensibilisation a
destination descolaires et des usagers.

FEF NASES
Lidzo t A O

f 2 NEBIj dzQA f
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https://saurgroup.alert-report.com/entreprises

Volonté de formation continue t SNXYSGGNS f QSy 3l 3SYSy

Dans un contexte de mutation de ses métiers et collaborateurs

I?Qsézt,qzﬂilgy RAIAGHESSE {IdzNJJnIAu Qn%a e L tSa
02YLISGSyO6Sa RS asSa Oz2tflo2 stt @v%i etén&h% SR YA a Sy
LX F OS RSa 2dzuAfa SU LINROSa S, = AO
des compétences et des potentealie développement de )
chacun.

Outre les formations indispensables au maintien des

habilitations, Saur déploie un panel plus complet et d'Incendie de Secours (SDIS) a récemment été signé chez

adapté a la diversité des besoins de chacun. Parmi ses  gj,r yisant 4 encourager 'emploi de ses collaborateurs et

modalités pédagogiques : a les libérer en tant que SapetP®mpiers Volontaires.

[ Q202SOGATF LINAYOALIN fvaldiser OSGGS C
les sapeurgpompiersvolontairesen permettant

unemeilleure conciliationentre leurs missions de

secours et leurs responsabilités professionnelles.

En favorisant I'engagement des SPV, nemdorcons la

sécurité de nos collectivitéout en contribuant au bien

natlonal entre la
Direction Générale et le
Service  Départemental

La plateforme de formation digitale 4earning «My
Academy», avec des contenus sumesure
régulierement actualisés et aisément accessibles,
rendant le collaborateur acteur de son parcours de
formation

La «Saur Water Academy : un centre de formation

AyGSNYyS RSRAS FdzE YSiGiASNR C%té |n|?|a%lfvd§én cellngﬁ;‘seulgl]rh\le“ﬁt ke @ffgctlfd&s a

formations varlees_et ‘speuallseeAs. I e>_<|ste déja 3 sapeurspompiers, mais témoigne également de notre
centres en présentiel, & Agen, Nimes, leoges et St

PR N JOARES P lont I d t
9GASYYSS S0 RQI dzi NB& G SNNX 0 %Coé'le drge e':{é]og‘g”pl‘f’jglgrgg' BTty R ofssion
Depuis 2022, Saur réalise de€iwé Saus aupres des

agents opérationnels. Ces ateliers présentiels, ludiques | & & dzNJB NJ ftr&téniht uks@irgde R S

et gamifiés de formatiomaction au développement :

durable permettent aux agents et responsables de hotre entreprise

AQAYLX AljdzSNI RI @F y il 3eSleurt dzNJ [t :‘isa"‘(-{ng i's §§$@ﬁﬁﬂ’;§v§ya Sy i NB

secteur. dzy S SOARSYOS LI2dzNJ f Q8y G NBLINA & S ¢
S

> Francedzy S y 2348 3t 261 tS RS dhkmnan
Sensibiliser les collaborateurs a la RSE RS Qmddssonndls Femmedommes défini par

I tQ200karzy RS tF asSyl ay$s lemipisteredy gaval en $anstanyRooeayis30e: s =

une nouvelle mobilisation des collaborateurs sur le theme ~ Saur cherche a promouvoir des politiques de recrutement

de le RSE a été réalisée a travers un Challer§aux Si RS 3Sadrzy RSa OF NNASNBa | dzA
A0 O0AOS parit¢ au sein de nos équipes, et de creer un climat

Une application Squadeasy a été installée sur les RQSLI y2dZAaasyYsSyu L2dN £ QSyasyot:
téléphones professionnels. Cette application a permis aux €t collaboratrices.
collaborateurs de monter des équipes et de se défier via ~ Fondé en 2018, le réseau
des chalenges sportifs, des quizz ou photos sur des EllEau a pour principal
thématiques telles que la biodiversite, QA Y LI O O Mpigaifyefavoriser lamixite
2dz £ Q502y2YAS OANDdzZ | ANBo  professionnelle. Que ce soit

En 2024, plus de @00 participants ont parcouru 1897 par le recrutement,
km via les différentes voix de mobilité douce Iacqgmpagnement des »
carrieres ou encore le changement des mentalités,
COURSE 'ensemble des ambassadeurs et ambassadrices est
MARCHE MARCHE » VELO < I .
RAPIDE 2 X persuadé quela mixité est un levier de performance,
e 19 565 KM 63995 KM d'attractivité, de créativité et de bieétre.
125 894 984 pas
10 626 KM 466 Marathons 18 fois le Tour de

10 fois la Grande g France
Muraille de Chine 1fois la Grande TN f.e. 68 km par
Muraille de Chine utiisateurs actifs
2. 11km par
utiisateurs actifs

e 6432
utilisateurs actifs por
jour
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LA RECHERCHE DE
SUBSTANCES DANGEREUSES

/| Pg JW3Py@ VPP3O3PI
Sg | 3 poodEH)

Rappelreglementaire et contexte

La démarche RSDE a été initiée en 2002 suite & la Directive La réalisation duliagnostic comporte les grandes étapes

/' RNB adzNJ £ QSI dz Rdz Hok Mk H/sdivantegS O L2 dzNJ 262SOGAT €S NBG2dzNJ
ldz 62y Sild RSa YIraasSa RQSHd d&F §Aa NSO GRGdgy S2 @21 NJ 2 I NI LI
suppression des rejets de substances prioritaires. permettant de sectoriser les contributeurs potentiels

I'LINB& dzy LINBYASNI 6Afly RS tdemicrgpgllugnts, Sgmpiieny de 1 bikliegraphie s S
constaté un manque de connaissances sur les émissions  disponible;

de certains micropolluants, ce qui a conduit a une -[ QARSYUGAFAOIGAZY RSa SYAaarzya
LINBYASNE OF YLI 3y S RS NBOKSNDRogtribgtgur;RQl yI f easSa . LI NIANI RS
2012. -1 F N@lf)\aluf\Qy' SQSYudZSffS RQLl Y
[QFylfeas RS tQSyasSyvyots RSa LRON ST ATHING SQut Y34 eRISy RS@As 02y
4502yR oAtly RS fQLbOowL{ Sy etpaeontipyieuc | O2yRdA G L Y
- Redéfinir une liste de substances a surveiller, - LINRELR2&aAGAZY RQFOGA2Yya OAralt
- Modifier les NQE (Normes de  Qualité émissions de micropolluants, associées a un calegdfler 3
Environnementale) et les régles de calcul des RS YA&S Sy dzdzoNBE Si t ;RS& AYRAL
substances significatives, - [ Q?& RS ){ uaA '-FV7\'O|' UuAzy . R S a YAONRLI2f f
- Cibler les molécules éonsidérer pour enclencher un I dzOdzyS F QG A2y Yy QS8ehulsoitNdgl £ Aal of ¢
RAFIy2aGA0 FY2yd | Fiy RS NEPKAENIIREN] RiSdz NRYImd/Sh levigga Rdz YA
substances significatives. (Micropolluants RQI OGA2y SEradllyl YEA& dzyAljdzSY!
significativement présent). pour les particuliers), soit du colt démeéude la

mesure & mettre en place.
La note technique relative a la surveillance des

micropolluants est parue le 19 ao(it 2016. Qe diagnostic est a rgaliser dans les 2A ans syi\fants les o
Ol YL 3ySa RQlylftéasa RS wnmy Siui

Cette note prévoit: Une note complémentaire a été publiée en janvier 2022,

[ adzNBSAftEFyOS RSa YAONRLRS(dS yNBLINGNI & DSt 828 6 NIRSE { 4 10BRY (R
{FYRNB 100 Si &dzNJ £ QS dz G NI2R16 36 desBrécénisagiddhs techniques dt 1a iaessifélddl dzNE €
(point Sandre A4) vérifier la procédure compléte, notemment avec des

-[F NBEftAAFGAZY RQdzyS LINBYdaNE OF YLI IyS RQlylfeasSa

compléte en 2018, suivie ensuite de campagnes en Elle fournit également une liste de molécules optionnelles
HAHHE HnHy SG wHnon o6c |yl f §us BolrraianizRue f aQahdlyger @MNdeingément des & dzNJ

t QS dz GNFAGSSO® molécules obligatoires de 2016, par décision du préfet
[ b NBlLftAALGARZY RQdzy RAF Ay 2RIGYARO § &k OINB USt Wdz6 9 RS afdaNJ {f¢9 |
NBaStdz Sy Fyz2yd RS f1F aidlrdA2y RQSLIMzNI A2y &A RSa
substances significatives étaient retrouvées dans les
effluents.
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Calendrier de I'action RSDE

zmezonzmezmomommmm'mcmsmxmmmmmtmnmmmmmv
$ Année

Bran POM mv
Bilan POM mu
Parcouns

' "
Compismat
(Ragnosihc

eventel

diagnostic
érventunl
Diagnoste. |
VETY r:m\mJ
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ZinG - e 488
Glyphosate = Ne 08
Cusivre = Ne 484
ALIPA = N= 415
Plomb - ke 458

s i o I
Anonyiphenoimostonia - Ne 422
Fluoranihéna - e 388
s 2 e
4-nonyiphénols - Ne 433
OPHED - w= 28—
Benzo(bMucranthine - e 20 I
Tolwéne -
Chrome tiotal =
Cyperméthrine =
Chioroforme -
Micke| -
Imidacioprids =
Benzo(a)pyrena -
Benzolg huijpéryléns -
Benzolkfuoranthens -
Haphtaléne -
para-tert-Octylphenal =
indéno (123cd) pyréne =
Diuran -
Anthracene -
Mercura =
dnonylphencl diethorylat -
Phasphate de tnbutyle -
Décabromodiphényl éther -
Monobutyl étain -
Elphenge .
2 4-MCPA -
Cabutyftin = =
Arsenic =
Chlorprophama -
Xybina -
PCB 153 -
244D~
PCB 101 -
Duiffufenicanil -
Cobailt -
PCB138-
PCB 118~
Cadmium -
Tétrachloréthena =
PCE 180~
Tarbuiryne -
Somme 3 HBCDDs -
Amanpinazole -
Sulfonale de pemudrooct -

100 0 25 50 75 100
Fréguence de quantification (%)
‘N* correspond au nombre de stations ayant mesuréd la substance

Fréquences de quantification en entrée et en sortie pour les substances quantifiées dans les eaux en entrée de 20 % es ptatiahs selon Bilan INERIS (campagne RSDE STEU-3 2017
2020)
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LA REUT ; UN BESOIN, UNE ALTERNATIVE, UNE SOLUTION

ENVIRONNEMENTALE DURABLE.

Reutilisation des eaux usées traitées

Nous fournissons un accompagnement technique et
administratif aux collectivités pour mener a bien leurs projets
de REUT:

études d'opportunité, de pré-faisabilité, demandes
d'autorisation, conception, réalisation, exploitation d'une
filiere REUT et élaboration du dossier de subventions.

Vous souhaitez

Protéger Ia
ressource en m e
période de T

sécheresse

<>

mellleure
connaissance de
se1 besoins

Avolr une

eneau

Maintenir
les différentes
activités

Rassemnbler et
impliquer les
acteurs de 'sau

Comment ¢ca marche ?

Vos bénéfices

&A Rédulre les pressions quantitatives sur la ressource
SN

oy Ot préserver durablement vos ressources en eau

O Soutenir les rones humides et/ou les nappes avec
@ 1a possibilité de lutter contre les intrusions salines en
zones littorales

e Pérennisation de certains usages
y compris en période de tension hydrique

@

Cadrage des besoins et
Fidentification des cas
d'usages applicables

€
&

Aide A la constitution

du dossier de subvention
aupres des

organismes financiers

AL

ftude d'opportunité
el de pré-faisabilivé

£

Dimensionnement et
chiffrage approfondi de
Finstallation et du projet

5
i

Réalisation et dépdt dun
dossier d'autorisation
en pedfecture

Mise en place de |a filidre
de traitement REUT
et exploitation
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Le respect des obligations contractuelles, notre principale préoccupation
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Leservicedd QI a a | A gluxantzEa®ESLY EIPONT PIERMEE ASSEt délégué SAURIans le cadr® Q dBgl€gation
de service publicLe contrat, signé a la date dyanvier 2014arrivera a échéance Bl décembre 2025

Les avenants du contrat

Avenant n°1 05/02/2021 t, N a'S Sy O2YLJS KldzaaS RQAYL
économiques du renouvellement.
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saur

France

()

Centre Loire
SAUR une entreprise de proximité

Secteur INDRE & LOIRE

BASSET Benoist
Directeur des exploitations Centre Loire
06 59 62 31 48

' benoist.basset@saur.com

YVERNAULT Sylvain

Responsable de Territoire ",
0670835241 e
sylvainyvernault@saur.com e

{- TOUZEAU Julien
{ Régulateur
[ 06 58 77 46 06
julien.touzeau@saur.com

MARCAULT Karine
Conseillere clientéle

06 58 77 46 06
clientéle.centreloire@saur.com

% Numéros utiles
Dépannage 24h/24 7j/7
02 44 71 05 58

Q Service Clientéle
De 8h a 18h
Du lundi au vendredi
02 44 71 05 50
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74908n3l'ééd28§ﬂﬁ7\é b tQlaalrAayAraasSySyd L

9 15branchements raccordés

2 y 73€ ¢ ¢ /3 AKleMi.nvieQOZSpour une facture de 120 #n

21,926(m| de réseau dont

1 21,079kmLderéseau Eauklsées
9 0,847kmLde réseau Eaux Pluviales

2 641m| hydrocurés avec moyens lourds

15interventions de débouchage

1ad|- GA2Y RQSLIzNI GA2Y
2 500§quivalent habitants (EH)

7 Postes de relévement

100(y0des bilangéalisés sont conformes

25,893 tM Se boues évacuées



+VO' ¢ | @< /3g +?@9y8aBBPP333gPl 3c@3pc3

+2f dzySa | aadz2SuauA acoefficienf I 69 066 74 908 8,46%
correcteur (nf)

Volumes épurés (&) 97 543 124 453 27,59%

Nombre de stations

Nombre de branchements raccordés 912 915 0,33%
Linéaire deéseau total (kml) 19,909 21,926 10,13%
Linéaire de réseau Eaux Usées (kml) 19,062 21,079 10,58%
Linéaire de réseau Eaux Pluviales (kml) 0,847 0,847 0%
NombreRQA Yy i SNBSSy GA2ya R 650%
Linéaires totalhydrocuréssur le réseaiml) 3800 2641 -30,%%
Quantité de boues évacuées (tMS) 0 tMS 25,893 tMS
Nombre debilans 24h réalisés 12 12 0%
Nombre de bilans 24h conformes 12 12 0%
Taux de conformitélu contrat 100% 100% 0%
t NAE RS tQSldz de¢ 2,74 2,73 -0,22%

Avis deconfidentialité - Ce document contient des informations confidentielles, toute diffusion ou reproduction reléve de
la responsabilité de son destinataire.
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Le patrimoine de votre contrat

Nombre de statioR Q S LJdzNJ G A 2 y
Capacité épuratoire totale en équivaleriabitants
Nombre de postes de relevage
Nombre d'arrétés d'autorisation de déversemeht contrat

Réseathors réseau pluvial

Linéaire de réseau de collecte totah km)
Linéaire de réseaux renouvelés au cours de |'arhén km)
Total des linéaires de réseaux renouvelés au cours des 5 derniéres #end®g

Taux de renouvellement des réseaux de collecte sur 5 ans

Linéaire de réseau eaux usées avec diamétre/matériau renseigné pourd'Br{eé
km)

Linéaire de réseau eaux usées avec période de pose renseignée pour Nafame
km)

Le service aux usagers

1
2500
7
0

19,062 20,528 7,69%
0 0 =
0 0 -
0% 0% -
8,847 9,25 4,57%
8,99 11,01 22,45%

Nombre de banchements

Nombre decontrats d'abonnés

Estimation de la population desservie par le service public dans le périmetre
contrat

f Qdza I 3 SNJ

{ SNBAOS +t
Densité linéaire d'abonnés (abonnemenas)kilometre

Nombre de réclamations écrites recues par l'opérateur
Taux de réclamations pourQD0 abonnements

0,33%
889 916 3,04%
2150 2204 2,51%

47 45 -4,33%
0 0 -
0 0 -

¢CFNRAF RS f QS| dz 2023 2024

Prix di traitement dS
az2yidlyd G2al ft

f Qulrlétdzcube € Y
mMandne$d yoIA GiNdzNRe Tt v

LebEO2 U ©° %

Owa fgEagEwgm

2,74
328,31

2,73
327,51

-0,22%
-0,24%

MMMIllllllllllllllllllllll-IEMI“EMMEWMM

+2fdzySa |aadeSiiara t

Volumes épurégenm3)

Quantité totale des boues issues des ouvrages d'épuration (en tonnes de mai
seche)

t Ql aal enyi®)a

Quantité de boues évacuées (en tonnes de matiere seche)

La qualité d u traitement

69066 74908  8,46%

97543 124453 27,59%

36,859 22,46 -39,07
25,893

0 tMS tMS -

Qualité du traitement 2023 2024

Pollution collectée estimée en DB@ kg/j)
Nombre de bilans 24 réalisés

129,00 132,24  2,51%
12 12 0%



Nombre de bilans 24 conformes 2 12 0%
Taux de conformité du contrat 100% 100% 0%

Les interventions et Cevitretien du patrimoine

Interventionsde débouchage 2023 2024

b2YONB RQAYGSNBSyiAz2ya RS 650%
Nombre de points noirs (points déseau nécessitant des interventions fréquente 0 0 -
Linéaire total de réseau eaux usées y compris le réseau d'eaux plyeialas) 19,909 21,375  7,36%

Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventiégaentes de
curage pur 100 kmderésead € O2Z2 YLINAa NBaSlk dz Fk

Interventions de nettoyage 2023 2024

0 0 =

Linéaire total hydrocuré sur le réseau (en ml) 3 800 2 641 -30,%%0
Linéaire controlépar passageaméra (en ml) 0 727 -
Nombre de nettoyagedes postes de relevage 9 4 -55,56%
Nombre de casses sur le réseau 2023 2024
Nombre de casses sur conduites -100%

Nombre de casses sur branchements 2 0 -100%
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Votre patrimoine sous surveillance
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{dFrGA2y RQSI 1
Capacité épuratoire (eq Hab) 2 500
Postes de relevage 7

Répartition par diameétre

4%
J3 ¢c3g3 p 4%

Le #éseau decollecte des eaux ées se compose de 6%
conduites a écoulement gravitaire et de conduisede 0 48%
refoulement.
| 2024

5 anegire total amont et aval geJa 21.079

auluAzy RS Nxast 27%
Linéaire de réseau Eaux Pluviales (k 0,847

Dans lesgraphiques de répartition @k linéaires par m Circulaire ? i Circulaire 200 Circulaire 63
diameétreset matériaux, seules les 5 premiéres catégories
sont affichées.

Répartition par matériau Valeur (%)

H Circulaire 150a Circulaire 100 Autres

Circulaire ? 47,56

Circulaire 200 27,48

Circulaire 63 6,03

Circulaire 150 4,21

Circulaire 100 3,98

33% Autres 10,74

56%

7%

4%

HPvc PVC CR8m Fonte mAutres

Valeur (%)

Pvc 32,74
PVC CR8 7,54
Fonte 3,98

Autres 55,75
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Evolution

Branchements 915 0,33%
Cette répartition prend en compte les branchements en
service (actif, en cours de modification, en cours de
résiliation ou en attente de mise en service).

Pour mieuxcomprendre:
Le Branchement O2 NNBa LR Yy R
canalisations et d'équipements qui connecte la partie

publique du réseau de collecte d'eaux usées (et

éventuellement pluviales) au réseau de collecte intérieur
d'un client.

Le Client Personne physique ou morale qui utilise de
l'eau et a au moins un contrat d'abonnement avec le
service de distribution d'eauUn client peut posséder

plusieurs branchements. C'est le cas notamment des
mairies qui possedent une salle des fétes, un stade, un

cimetiére etc
LeContrat Abonné : L f 3Ql 3Ad
souscrit. Un client peut signer un ou plusieurs contrats.

£t st QS)Pa

R dz yzvog%

J3g yVvJIpO3g ggpG3l | @g

JWgg @P@gg303PI
[ QFraaAasSaas ROl da dzer&lévanted a SY Sy
d'assainissement est calculée en fonction de tous les
volumes d'eau prélevés par les usagers, que ce soit a
partir du réseau public de distribution ou d'autres sources
privées telles que puits.es volumes suivants sont les
zYS R%adZBSuuAa t £t QlaalAyAa
es coeﬁluents correcteurs.

VBIIMES EESUIEE, 0, 2024 | Evolution
t fQl aal

Vil de @ 69066 74908  8,46%

collectivité
J c3J | @VP y3+ J3g
+J@3P®8g c3+J O | @VPg

Ré 3(392 yiNFGa

Nombre de réclamations écrites (mail ou courrier
recues er2024
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Un regard sur notre activité
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l ¢ @ 303P] La charge polluante annuelle
La charge hydraulique annuelle Charge polluantannuelle =moyenne [{/olumes

i entrants journaliers(md/j) x concentration DBOfmg/l)
Charge hydrauliquannuelle=moyenne Volumes /1000)/ capacité nominaleDBOSde la stationx 100].

entrants journalies (m3/j) / Débit nominat de la station

(m¥}) x 100]. [A0SttS RS | 2023

STEP de CangBlEUILLE 47.42% 47,.29%

. ) .y T PONT PIERRE
Selon lesvolumes journaliers enregistrés au débitmetre
en entréeA3 de la station
[A6StfS RS f 2023 2024 Charge polluante annuelle DBO5 (%)
STEP de CangdlEUILLE 0 0
PONT PIERRE DA | G2 =2023 2024
47,45
Charge hydraulique annuelle (%)
=2023 2024

80 474 -

70
47,35

60

50 1 473 -

40
47,25 -

30 -

20 1 47,2 -

STEP de Cange - NEUILLE PONT PIERRE
10 -
O i

* Charge nominale définie dans l'acte préfectoral de la

STEP de Cange - NEUILLE PONT PIERRE - Valet .
station

lesga OuU%6 °wauCCOuxnlso ¢

Nom de Situation du | 2023 2024
f QA y adil| pointmesuré| ms3 m3
STEP de Cange  Entrée 97 543 124 453

NEUILLE PONT ;

*Charge nominale définie dans I'acte préfectoral de la
station



J3g +VPgVOO | @VPg Production de boues
3P3c=31 @bp3g [A0SttS I?SfQ

STEP de CangblEUILLE PONT PIER 36,859 22,46

Le tableau caprés présente lesconsommations

d'énergie calculées & partir de la facturation du Evacuation des boues
distributeur pour I'ensemble du contrat au cours de

I'exercice, et prennent en compte toutes les corrections Libellé d? 2023 2024
de facturation : avoirs et rattrapages. tOAyadl (tMS) | _(tMS)

STEP de Cange s
| oo | 20 NEUILLE pONT Uaf€esVere o o o,
Consommation en KWh 100 344 116 602 épandage

PIERRE agricole

Face au défi environnemental et climatique et a la
nécessité absolue de réduire drastiqguement les émissions i o
humaines de CO2, de nombreuses entreprises francaises L€S sous- produits : Refus de Deégrillage

se sont engagées dans la transition énergétique. T YT
. y Libellé de . : :

Dans ce cadr&SAURa mis en place unfply  RQI O A 2 yEIGPEVES .(Kllogramme(Kllogramme

RQ2LIIAYAASNI &aSa 02y az2vYYl ) )

améliorations des conditionsRQSELI 2A G (A2 g1Ep ge Refus

apportéesS i dzy adzi OA RS £ QS @2 d Cange dégrillage
RQSt SOGNROAGS Sali NBHEAAS G gy e CVacue 900 900 YOofS Rdz
parcl FAY RS RSOSt SN RQSOSYyddS ponT vers
PIERRE décharge
)
J3g *Vvp3g 31 U3g gVpg

cV/ p@l g
Les boues sont des résidus produits par une station
d'épuration des eaux usées. Il existe plusieurs types de
boues d'épuration selon qu'elles proviennent des
différents procédés detraitement des eaux usées
(exemple : boue primaire, boue physichimique, boue
biologique, boue mixte,...)
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La qualitédu traitement, notre priorité




Pour mieux comprendre

Suite a 'arrété du 21 juillet 2015 concernant les systémes [A68ffS RS 2023 2024

de collecte et de traitement des eaux usées, nous STEP de Cang®lEUILLE

présentons cdessous une évaluation de la conformité PONT PIERRE 12 12
effectuée par I'exploitant en appliquant les regles de

calcul définies dans la réglementatio

L'avis officiel émanant de la Police de |'eau n'est pas inclus
dans le présent rapport, car il ne nous a pas été
communiqué avant la rédaction de ce document.
L'évaluation de la Police de I'eau doit étre transmise a la
collectivité, a I'exploitant et a Igence de I'eau avant le
ler mai de lannée N+1. Ces modifications
réglementaires, fondées sur la capacité de traitement de
l'installation et les conditions de fonctionnement,
peuvent expliquer des changements de conformité.

Nous sommes a votre disposition pour expliquer ces
évolutions.

/| 31 @B J +VP<Vc ®@l Baux de conformite par systeme de

gigl303 /3 Ic @ 303pPqemen
Nombre de bilans 24h réalisés par
systeme de traitement

Evaluation
de la
2023 2024 conformité
par
f QSELJX

Libellé de

tQAy &l

Remarque :Pour les installations dont la capacité est
inférieure a 30 kg de DBO5/j, le bilan de fonctionnement

~ . NS . . RO STEP de Cang o .
les deux ans. PONT PIERRI Conforme

Le taux de conformité est calculé selon la somme du
nombre de bilans 24par systéme de traitement

*Moyenne annuelle NTK non conforme (rendement et
concentration)
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Préserver et moderniser votre patrimoine
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J3g @PI 3cy3Pl @VPg Les casses sur conduites et sur

/¥ J V@l | @V P branchements
Bilans des interventions ] T T
owxuci OaEg2 gEAUS
Nombre de asses sur 1 0
] 20 conduites
Hydrocurage préventif sur réseai RETIE Al FEHEE ST 2 0
2 641 branchements

avec moyens lourdgnl)
Dont:
Hydrocurage préventif programm
sur réseayml)

Hydrocurage préventif non

programmeé sur résea(ml) 43
IS& 21LSN} GA2yE RQKERNEROMzNI 3§,
LFAY RQFAAdNBNI £ O2yGAydat e
RQIYyGAOALISNI SG RQSGAGSNI € S5 o
SAUR 33 dz2NBE RSa OF YLI IySa LINBY
des canalisations et ouvrages annexes (avaloirs, postes
etc).

2495

146

| 202
Linéaires contrblés pargssage
% 727
caméra(ml)
Nombre de débouchages du rése: 15
Nombre de nettoyage dgsostes de 4
relevage

Les passages caméra
Lf &QlI3Al RS& 2LISNIiA2ya RQAYy&aALISOGAzZY (SftS@PAaSS RSa NBaSIH dz
RQIF &al Ay A&aSy Spfds ouragefall $réyend S F2 y i

RQdzy NBo2iG SljdAaLIS RQdzyS OF YSNI @GARS2d 9ftfSa LISN¥YSGaGSyd

RS O2yiNbftSN) tQSlGlId Rdz NBaSlkdz Si RQe& RSOStSNJ RAGSNE
désordres (racines, casse circulaire, ovalisation,

branchement pénétrant, probléme de joint, contre

pentes, etc.). Ces désordre LIS dz@Sy i siNB t fQE NA IAY
LINEOfSYSE RS 02dzOKF3IS3 RQSEdzE LI NI &Ad

S RS
Sa $§

O

i0o
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O @PI 3P P+3

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir
ou de rétablir un groupe fonctionnel, un équipement ou
du matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les
caractéristiques de fonctionnement requises.

Répartition des interventions de
maintenance selon leur type

Entretien niveau 2 7 19
Contrdles réglementaires 7 13

41%

59%

m Entretien Nv 2 = Contrdles réglementaires

Les interventions de contréles réglementairemt pour
objectif de vérifier la conformité des installations et des
équipements suivants, dans le but de garantir la sécurité
du personnel :

- installations électriques
- systemes de levage
- ballons antibéliers

[ $& Ay (S N#E&ignide giveau 1:RI€sne les
opérations de maintenance préventive et/ou corrective
simples (réglages, remplacement de consommables,
INIAaal89SaeXKBORQSYINBGASY
le rapport.

yosad TRV RUPEYNR

[ $&4 Ay (S Na&ignide givéau 2:RIEsBNe les

opérationsde maintenance préventive el corrective

de complexité moyenngréparations réalisées en ateliers
ALISOAlFf AASAZ NBYLX I OSYSyii RQSI
équipements)LQSY i NBGASY Hs8YS yAgSldz y
opérations de renouvellement dans le cadre du compte

de renouvellement et/ou du programme de
renouvellemen

Les ontr6les métrologiques ils permettent de vérifier la

justesse des appareils de mesures (débitmeétres,
préleveurs entrée / sortie STEP, échelles de mesure

Kl dzi SdzZNB X0 | FAYy RQlI aadz2NBNJ Si

données récoltées.

Répartition des interventions de
maintenance  selon leur nature
curative ou préventive.

Curatif 7 19
Préventif 0 0

Les interventionsde maintenancepeuvent étre soide

nature :
- curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou & une panne
- préventive: opération réalisée lors du

§S)§ijyg2NJ{I-f R Qdzy
RQI a a aowihditE delsesaractéristiques

RS YINDKS Si RQSOAGSNI £ 0200«
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Améliorer votrepatrimoine, une priorité




' TAY RQSOAGSNI ljdzS tSa adaNLINBaaSdaNB adzoAiaaSyd RSa R2YY!L
RQSIjdzALISNI €S 201t RQdzyS LRYLIS @ARS OIS RA&ALIRASS RIya
LINBEASyidS RS&a RSINIRFIGAZ2Yya tASS
. 2NRS®

RQSELX 2A0G1 GAz2Yy
' dz tw f I

[ S t 20! ¢
(cloisons et sol endommagés).

aiasS Sy LI OS RQdzyS (St SadaNBSAttlyOS
[FyOSYSyid RQdzyS SidzRS RAFIy2aGAO0 RS NB&aSKdz OFNJ OS RSNy
'y RAIFIy2a0A0 LISNYIYySyld Rdz a2adsYS RQlIaalAyraasSyYSyid oai
décembre 2024 et une analyse desgries de défaillance est a réaliser avant le 31 décembre 2023.
[FyOS8YSyl RQdzyS SGdRS RS a4SOdNRaldrz2y RSa LRa(8a RS NB
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SAUR SAS ANNEE 2024

COLLECTIVITE NEUILLE PONT PIERRE - ASST

Compte annuel de résultat de l'exploitation ACTIVITE e T T

En Application du décret du 14 mars 2005

En milliers d'euros 2023 2024 Ecart en %
PRODUITS 187,7 197,3 51
Exploitation du service 146,3 1571
Collectivités et autres organismes publics 30,0 33,8
Travaux attribués a titre exclusif 5,6 0,5
Produits accessoires 5,8 6,0
CHARGES 187,2 223,0 19,1
Personnel 26,6 25,1
Energie électrique 18,6 26,4
Produits de traitement 5.7 5,1
Analyses -0,4 0,9
Sous-traitance, matiéres et fournitures 20,6 27,6
Impbts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 13,2 10,1
Autres dépenses d'exploitation 35,6 41,0
Téléecommunications, poste et télégestion 1,0 0,6
Engins et véhicules 6,2 6,0
Informatique 7.3 8,1
Assurances 0,4 0,5
Locaux 20,1 24,2
Divers 0,6 1,5
Frais de contrble 2,9 3.1
Contribution des services centraux et recherche 18,7 17.7
Collectivités et autres organismes publics 30,0 33,8
Part collectivité 19,0 23,1
Autres organismes publics 11,0 10,7
Charges relatives aux renouvellements 10,3 24,7
Pour garantie de continuité du service 2.2 16,2
Programme contractuel 82 8,4
Charges relatives aux investissements contractuels i
Charges relatives investissements du domaine privé 1,9 1,2
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 35 5,2
RESULTAT AVANT IMPOT 0,5 -25,7 -5240,0
Impot sur les Sociétés (calcul normatif) 0,1
RESULTAT 0,4 -25,7 -6525,0

Conforme a la circulaire FP2E du 31/01/2006
Ref : 02377901

Validé le 18/04/2025
(1) Si imp6ts locaux, taxes et redevances contractuelles :

y compris redevance domaniale : département, région, Etat et redevance
d’occupation du domaine public de la collectivité.



41331 /@yVl c8VPIl ¢ |




T1J3 | c@OV@3cy @+ 3

Votre patrimoine sous surveillance
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J¥%6 oO0wm2gEaU6 °weiui2gEAU

Date de Capacité
. . Nature de Groupe
Libellé mise en | nominale (en Description Télésurveillancs Commune
. f QST T électrogene
service eg.Hab)

Domestique Boues Activées e NEUILLE
STEP de Cange 2008 2500 Industriel aération a faible Oui Non
PONTPIERRE
Séparatif charge

Les postes de relevage

Capacité | Année de mise e Groupe
Commune Libellé Télésurveillance
nominale service electrogene

PR Hameau de Valliere 5 m¥h 1989
PR LA Borde 0 md/h 2017 Non Non
PR La Closerie 0 m3h 2017 Oui Non
NEUILLIPONTPIERRE PR Principal Le Pont 60 m3/h 2008 Oui Non
PR Rte du Mans 10 m¥/h 2000 Oui Non
PR Rue du 8 mai 1945 15 m3h 1997 Oui Non

PR Rue Jacques de Beaune 17 m3/h 1997 Oui Non
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Le réseau comprend des équipements publics, tels que des canalisations et des ouvrages annexes, qui acheminent de
maniere gravitaire ou sous pression, les eaux usées issudmbitations jusqu'aux stations de traitement, et les eaux
pluviales jusqu'au milieu récepteur. Il ne comprend pas les branchements.

Le régau de collecte des eaux uséescompose de conduié écoulement gravitaire et de condusgtde refoulement. En
2024 le linéairetotal des canalisation®aux usées, hors pluviast de21,079km.

Répartition par diameétre et matériau

Diamene(mm) | Longueu(m)

Autres Autres ? 30,92 Gravitaire Eaux pluviales
Autres Autres 160 14,22 Gravitaire Eaux pluviales
Autres Autres 800 10,68 Gravitaire Eaux pluviales
Autres Circulaire ? 338,73 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 200 73,5 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 250 30,61 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 315 95,41 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 500 138,96 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 600 56,89 Gravitaire Eaux pluviales
Pvc Autres 800 57,08 Gravitaire Eaux pluviales
Autres Circulaire ? 8950,71 Gravitaire Eaux usées
Autres Circulaire 150 484,51 Gravitaire Eaux usées
Autres Circulaire 200 1129,3 Gravitaire Eaux usées
Pvc Autres 200 307,73 Gravitaire Eaux usées
Pvc Circulaire 150 438,47 Gravitaire Eaux usées
Pvc Circulaire 160 273,8 Gravitaire Eaux usées
Pvc Circulaire 200 3805,55 Gravitaire Eaux usées
PVC CR8 Circulaire 160 561,2 Gravitaire Eaux usées
PVC CRS8 Circulaire 200 1091,56 Gravitaire Eaux usées
Autres Autres ? 126,2 Refoulement Eaux usées
Autres Circulaire ? 1137,64 Refoulement Eaux usées
Fonte Circulaire 100 872,4 Refoulement Eaux usées
Pvc Circulaire 125 577,84 Refoulement Eaux usées
Pvc Circulaire 63 1322,28 Refoulement Eaux usées

Total 21926,19
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La répartition présentée @pres prend en compte les branchements en service (actifs, en cours de modification, en cours
de résiliation ou en attente de mise en service).

Pour une meilleure compréhension :

LeBranchementO2 NNBaLR2yR t f QSyasSyotsS RS&a OFlyltraalidAzya Si RUSI dzA L
de collecte d'eaux usées (et éventuellement pluviales) au réseau de collecte intérieur d'un client.

LeClientdésigne une personne physique ou morale qui utilise de I'eau et a au moins un contrat d'abonnement avec le

service de distribution d'eau. Un client peut posséder plusieurs branchements. C'est le cas notamment des mairies qui

possedent une salle des fétes) stade, un cimetiére, etc

les@2f dzySa O2yaz2yYyYsSa | aadzddevancd daksaifis@dmani dsticalchlée rSfon&ignide tous les

volumes d'eau prélevés par les usagers, que ce soit a partir du réseau public de distribution ou d'autres sources privées

telles que des puits. Les volumes suivants représentent ley\®la a2 dzyAa t f QlF dalAyArAaasSySyd | LN
coefficients correcteurs

Les branchements par commune

| 2020 2021 2022 2023 2024

NEUILLPONTPIERRE 859 874 888 912 915 0,3%

Les clients par commune

| 2020 2021 2022 2023 2024

NEUILLIPONTPIERRE 839 851 865 889 893 0,4%
J¥%6 gadulUx%os faus6alUgL6 266u0%BBESG ~ Ow2o062EUEG
| 2020 2021 2022 2023 2024
NEUILLIPONTPIERRE 66 702 76 235 73 623 69 066 74 908 8,5%

Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Dont < 200 rA/ an | PPNt 200 < €ONSO 4 1y i 6600 ma/an
Commune 2024 00 n¥#/an Communaux
(tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)
NEUILLPONT 42
PIERRE
Repartition (%) - 93,55 4,59 0 1,86
Total 915 856 42 0 17
Les volumes consommeés par tranche
Dont 200 < conso <
Commune 2024 DO < AU 1 v 6000 n¥#/an (tranche Qi > EULY MRl Communaux
(tranche 1) 2) (tranche 3)
NEUILLEPONT
PIERRE 74 908 51 003 21 064 2841
TeEles 74 908 51 003 21064 0 2841
collectivité
Consommation
moyenne par TYP 81,87 59,58 501,52 0 167,12

de branchement
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Vos Contacts :

Accueil : 2 route de Reugny Téléphone : 02 44 71 05 50
37380 MONNAIE Du Lundi au Vendredi de 8h a 18h

Dépannage 24h/24 : 02 4577 00 09

SPECIMEN Courrier : TSA 51209
01 Janvier 2025 49412 SAUMUR CEDEX
Référence a rappeler 34
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DESTINATAIRE
DE LA FACTURE Pr——
ek

NOM DU CLIENT i

L

Collecte et traitement des eaux usées :

COMMUNE DE NEUILLE PONT PIERRE

Ce document est une simulation de facture.
Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 4793 €
Consommation TTC 279,58 € soit 0,0023 €/Litre
Total facture TTC 327,51 €

327,51 €

SAUR SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Siége Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n* FR28339379984-NAF 3600
Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné a la gestion de votre dossier client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative  linformatique, aux fichiers et aux
Iibertés, vous bénéficiez d'un droit d'accés et le cas échéant dun droit ou ion des i jons vous en vous adressant a SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute i iquée 4 SAUR dans le
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.




COMPTEUR Consommation

BRANCHEMENT Firi&o Diamétre m3 Information
NEUILLE-PONT-PIERRE 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Collecte et traitement des eaux usées 287,65 € HT 316,42€TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2025 43,57 | 10,00
Consommation part Communale Année 2025 120 0,3400 40,80 10,00
Consommation part SAUR Année 2025 120 | 1,6940 203,28 10,00

Tranche Quantit¢ | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Organismes publics 10,08 € HT 11,09 € TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Consommation part Performance ASST - Loire-Bretagne Année 2025 120 | 0,0840 10,08 10,00
277004100 AARIAALIME NE AEL I E DANMT
HT soumis a TVA : 297,73 €

Total Facture 327,51 €TTC TVA sur les débits : 29,78 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont

disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes.
CONSOMMATION

Volume en m? enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsq
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre

u'il n'a

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et

du traitement des eaux usées.

pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
préserver les milieux aquatiques.
La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

Conformément & l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué & tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.




Vos Contacts :

Accueil : 2 route de Reugny Téléphone : 02 44 71 05 50
37380 MONNAIE Du Lundi au Vendredi de 8h & 18h

Dépannage 24h/24 : 02 45 77 00 09

SPECIMEN Courrier : TSA 51209
01 Janvier 2024 49412 SAUMUR CEDEX
Référence a rappeler 34
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DESTINATAIRE

DE LA FACTURE R
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NOM DU CLIENT

P

Collecte et traitement des eaux usées :

COMMUNE DE NEUILLE PONT PIERRE

Ce document est une simulation de facture.

Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 46,75 €
Consommation TTC 281,56 € soit 0,0023 €/Litre
Total facture TTC 328,31 €

328,31 €

SAUR SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Siége Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA
Les informations recueiliies font Fobjet d'un traitement informatique destiné 4 la gestion de votre dossier client. Conlommenk aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 delﬁee en 2004 relative & l'ln'ormnthus aux fichiers et aux
libertés, vous bénéficiez d'un drolt d'accés et le cas échéant d'un droit ou des en vous adressant & SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute 2 SAUR dans le
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.




COMPTEUR Consommation
Inform:
BRANCHEMENT Numéro | Diama = Information
NEUILLE-PONT-PIERRE 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | C At TVA
Collecte et traitement des eaux usées 279,26 € HT 307,19 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2024 42,50 | 10,00
Consommation part Communale Année 2024 120 0,3200 38,40 10,00
Consommation part SAUR Année 2024 120 1,6530 198,36 10,00
Tranche Quantité Prix/U | C Ab TVA
Organismes publics 19,20 € HT 21,12€TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Modemisation des réseaux (Agence de I'eau) Année 2024 120 0,1600 19,20 10,00
HT soumis a TVA : 298,46 €
Total Facture 328,31 €TTC TVA surles débits : 29,85 €
ABONNEMENT

ORGANISMES PUBLICS

Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a
disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes.

CONSOMMATION

Volume en m?® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre
estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et

du traitement des eaux usées.

Conformément a I'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.

Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
préserver les milieux aquatiques.
La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.
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Note de calcul de révision du prix

3 c3y@y@uP3lp< d@dpdksag

Date : 15/02/2025
SAUR Partenaire : COMMUNE DE NEUILLE PONT PIERRE
Référence contrat : 377901/02
[Produit : Assainissement ‘Type de contrat : Affermage ‘Type d'encaissement : Société |

Abonnement part SAUR

Prix (HT) A compter du 0L/01/2025
Devise : Euro
Prix révisé = [K=1244735] * Prix de base

Redevance : Abormement part SAUR

Date d’actualisation : 13/11/2024 K:1,244735

Détermination du coefficlent résultant de la formule de varfation des prix
Formule de révision : 0,2+0,26x((SROSxK)/(SR0SoxKo))+0,11x1653963/16539630+0,2 SxFD/FDo+0,18xMIM86/MIM860
K =020 + 0.26 SK/SoKo + 0.11 1653963/16539630 + 0.25 FD/FDo + 0.18 IMIMo

des indices : Valeur connue

K Intermédiaire : 1,244735

[ Valours de base des paramétres utilisés I Valeurs actualisées aa_ 01/11/2024 ]
Valeur de Date Date R, Durée Racc. Valeur
Indice base actualisée
SROS INDICE SALAIRE REGION CENTRE BTP BASE 454,30000 01/06/2024 14/102024 Site Intenet LE 594,60000
197 MONITEUR
K COEFF CHARGES SALARIALES DANS TP EN 1,77%00 01/06/2013 1171022013 MTPB 5733 177900
PROVINCE
1653963 TP - ELECTRICITE TARIF BLEU PROFESSIONNEL | 11800000 207,71963
HES CREUSES BASE 2010
Substimé avec coeff. 1,4869 par 010764285 010764285 01/06/2024 317102024 SITE 14868 139,70000
INTERNET
INSEE
FD FRAIS DIVERS 111,40000 136,06086
Substiué avec coeff. 1,1254 par FD2010 FD2010 01/08/2024 1571072024 Site Internet LE 11254 120,90000
MONITEUR
MIMB6 INDICES DES PRIX DES MATERIEL S BASE 1 EN 1,86210 241036
1986
Substinié avec coeff. 1,743 1 par MIMSG2010 MIMB62010 | OU08/204 | 15/102024 | Site Intemet LE L7431 138280
MONITEUR
Page U4

0,2
+ 0,286 x
+ 0,11 x 207,71993 / 118
+ 0,25 x 136,06086 / 111,4
+ 0,18 x 2,41035868 / 1,8621

Détail du calcul du coefficient de variation
Résultat=0,2+0,26x((SRO05XK ¥(SR0S0xK0))+0,1 1x1653963/1 653963 0+0,25xFD/FDo+0,18xMIM8 &/MIM860

(594,6x1,779) / (494,3x1,779) w

0,200000000
0,312757435
+ 0,193637223
+ 0,305343043
+ 0,232997456

1,244735157

K définitif : 1,244735

CRITERES TARIFAIRES

n.r=non assujerd k1a redevance

Tranches

Critére

[
Valeur

| |
Prixde hace | Prixactualicé | Prixdebace | Prixactualise | Prixde base | Prix actualicé | Prixde hase | Prix actualisé
3500] 4357

Page 24
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Date : 15/02/2025

Partenaire : COMMUNE DE NEUILLE PONT PIERRE

SAUR
Référence contrat : 377901/02
[ Produit : sement Type de contrat : Affennage Typed' : Sociéé
Consommation part SAUR
Prix (HT) A compter du O0L/012025 Redevance : Consommation part SAUR
Devise : Euro Date d’actualisation : 13/11/2024 K:1,44735

Prix révisé = [K=1,244735] * Prix de base

Détermination du coefficlent résultant de la formule de variation des prix

Formule de révision : 0,2+0,26x((SROSXK)(SROSoxK0))+0,11x1653963/16539630+0,2 SxFD/FDo+0,18xMIMS6/MIM860

K =020+ 0.26 SK/SoKo + 0.11 1653963/16539630 + 0.25 FD/FDo + 0.18 IMIMo

Applications des indices : Valeur connue

K Intermédialre : 1,244735

[ Valeurs de base des paramatres utilisés | Valeurs actualisées au _01/11/2024 |
Valeur de Date Date Réf. Durée Racc. Valeur
Indice base actualisée
SROS INDICE SALAIRE REGION CENTRE BTP BASE 494,30000 0L/06/2024 14/10/2024 | Site Intemnet LE 594,60000
1979 MONITEUR
i3 COEFF CHARGES SALARIALES DANS TP EN 17790 | 01062013 17102013 | MTPB 5733 177500
PROVINCE
1653963 IP - ELECTRICITE TARIF BLEU PROFESSIONNEL 118,00000 207,71993
HES CREUSES BASE 2010
Substitué avec coeff. 14869 par 010764285 010764285 | 0L/062024 | 31/10/2024 SITE 14869 139,70000
INTERNET
INSEE
FD FRAIS DIVERS 111,40000 136,06086
Substimué avec coeff. 1,1254 par FD2010 FD2010 01/08/2024 1571072024 | Site Intemet LE 1,1254 120,90000
MONITEUR
MIM86 INDICES DES PRIX DES MATERIELS BASE | EN 186210 241036
1986
Substimé avec coeff. 1,7431 par MIM862010 MIM862010 01/08/2024 15/1072024 | Site Intemnet LE 1,7431 138280
MONITEUR
Page 34

Détail du calcul du coefficient de variation

Résultat=0,2+0,26x((SROSXK ¥(SR0S0xKo))+0, 1 1x1653963/1 653963 0+0,25x FD/FDo+0,1 8xMIMS &/MIM860

0,2
+ 0,26 x (594,6x1,779) / (494,3x1,779)
+ 0,11 x 207,71993 / 118
+ 0,25 x 136,06086 / 111,4
+ 0,18 x 2,41035868 / 1,8621

0,200000000
+ 0,312757435
+ 0,193637223
+ 0,305343043
+ 0,232997456

1,244735157

[ K définitif : 1,244735

| CRITERES TARIFAIRES

n.r=non assujerd k1a redevance Tranches

Critére Prix de hase

[
Valeur

I I
[ Prixactualis€ | Prixdebase | Prixactualif | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prixactualisé
13613 1694

Page 44
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un regard sur notre activité
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Consommation électrique en kWh 2020 2021 2022 2023 2024
1015 1123

PR Hameau de Vallie&r&EUILLE PONT PIERRE 1037
0 967 0 2351

PR LA BordeNEUILLE PONT PIERRE 0
PR Principal Le PonNEUILLE PONTERRE 10916 10 115 9 245 9 003 18 994
PR Rte du MansNEUILLE PONT PIERRE 803 1434 380 266 281
PR Rue du 8 mai 1945NEUILLE PONT PIERRE 4 496 5542 3765 5454 5354
3777 2243 2 356 1917 3118

PR Rue Jacques de BeaurdEUILLE PONT PIERF
STEP de CangBlEUILLE PONT PIERRE
Total

80 261 75 127 84 901 82 689 85 381
101 226 95 381 102 651 100 344 116 602

Les consommationd'énergieprésentées edessusontétabliesa partir de la facturation du distributeur pour I'ensemble
du contrat au cours de l'exercice, et prennent en compte toutes les corrections de facturation : avoirs et rattrapages.
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OpératiosRQ K& RNR OdzNJ 3S LSNBOSY AT LINRPINI YYS

{eyiKs§adaS RS f QKERNROdz2NY 3S LINBOSYUATF NBFIfA&AS RdNIyid fQFyysSS

Linéairetotal de Linéairede canalisations eau Linéairede canalisation Total
Commune
canalisations(ml) pluvial (ml) Unitaire (ml) (ml)
NEUILLAPONT
PIERRE 2495 2495

5SGlAf RS f QKe@RNROdzNI 38 LINBOGSYGIAT NBIfA&AS RdzNIyid fQlFyysSS

(ml)

09/02/24 Rue des Entrepreneurs 825
24/05/24 Réseau communal de NeuHRontPierre 800
NEUILLIPONTPIERRE 02/08/24 Avenue de Boulnay 70
07/08/24 Réseau communal de NeuHRontPierre 400
08/08/24 Réseau communal deeuillePontPierre 400

hLISNI GA2ya RQK&RNR OdzNIsét @bdubbdpesSy G AT y2y LINEPANI YYS

Synthesales opérations d'hydrocurage curatif effectuées sur le réseau et les branchements au cours de I'année :

Curage EU
Débouchage Hydro EU 5 120
NEUILLBONTPIERRE Débouchage Rior Branchement 1 0
Débouchage Rior EU 6 0
Total 15 146

Détail des opérations d'hydrocurage curatif effectuées sur le réseau et les branchements au d@mséde:

05/02/24 Rue de Poillé

05/03/24 Rue de Poillé

15/02/24 Rue du 8 Mai 1945

15/02/24 Rue Basse
NEUILLEONTPIERRE 15/05/24 Rue du Commerce

21/06/24 Réseau communal de NeuiRontPierre

27/11/24 Rue de IRiandiere

31/07/24 Avenue de Boulnay



Opération de passage caméra

{eyiksasS RSa LI &aalr3asSa OF YSNI NBFfAaSa RdNIyid tQlyysS$S

NEUILLPONTPIERRE 727
5SilAf RSa LI aal3dSa OF YSNI NBIFIfA&Sa Rdz2NIyd fQlyysS

02/08/24
NEUILLHPONTPIERRE 07/08/24 267
08/08/24 409

Opérations de débouchage ponctuel

Détails des interventions ponctuelles de désobstruction de réseaux et/ou de branchements a I'aide d'un équipement tel
lj dzQ dzy" une tahne &au une aspiratrice

15/02/24 Rue du 8 Mai 1945
15/05/24 Rue du Commerce
08/07/24 Rue du Commerce
NEUILLPONTPIERRE 08/07/24 Avenue Louis Proust
10/07/24 Avenue Louis Proust
21/09/24 Rue Basse
26/11/24 Rue dda Riandiere

Opération sur postes de relevage

{eyiksaS RSa AYyUiSNBSyliAz2ya &adaNJ fSa LRaisSa RS NBfS@GF3IsS NBI )

Commune Nombre

NEUILLIPONTPIERRE
5SSl Af RSa AYy(iSNBSyilAaz2ya adaNJ £ §a 1L2aidsSa RS NBtSOF3IS NBIFf AL

05/01/24 PR Principal Le Pont

05/01/24 PR Rte du Mans
NEUILLPONTPIERRE

22/02/24 PR Rue du 8 mai 1945

25/06/24 PR Rue Jacques de Beaune
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Les interventions de maintenance 2éme niveau

Synthesales interventions de maintenancé™® niveau:

b2YONBE ROQAYGSNY b2YONB RQAY
Commune . . . Total
curatif type préventif
0 19

NEUILLE PONT PIERRE 19

Détaildes interventions de maintenancé"® niveau:

A : . Type

STEP de Cange Surpresseur N°2 06/02/24 Curatif

PR Rue du 8 mai 1945 Pompe n°2 04/03/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 25/03/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 17/04/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 29/04/24 Curatif

STEP de Cange EnergieAir-Informatique 30/04/24 Curatif

STEP de Cange Préleveur Entrée Station 19/06/24 Curatif

STEP de Cange Préleveur Entrée Station 24/06/24 Curatif

STEP de Cange Préleveur Entrée Station 04/07/24 Curatif

NEUILLE PONT STEP de Cange STEP de Cange 12/07/24 Curatif
PIERRE STEP de Cange STEP de Cange 15/07/24 Curatif
STEP de Cange STEP d€ange 01/08/24 Curatif

STEP de Cange Télétransmission 06/08/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 12/08/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 11/09/24 Curatif

PR Principal Le Pont PR Principal Le Pont 27/09/24 Curatif

STEP de Cange STEP d€ange 03/10/24 Curatif

STEP de Cange STEP de Cange 03/10/24 Curatif

STEP de Cange Dégrillage 02/12/24 Curatif

Les interventions de contrble réglementaire sur les installations électriques

(A0St s RS ¢

STEP de Cange STEP de Cange 23/09/24

PR Principal Le Pont PR Principal Le Pont 23/09/24

PR Rue du 8 mai 1945 PR Rue du 8 mai 1945 23/09/24

NEUILLE PONT PIERR PR Rte du Mans PR Rte du Mans 23/09/24
PR Rue Jacques de Beaune PR Rue Jacques de Beaune 23/09/24

PR La Closerie PR La Closerie 23/09/24

PR Hameau de Valliere PR Hameau de Valliere 23/09/24



Les interventions de contrble réglementaire sur les appareils de levage

[AoStts RS _td  Equpementconcemé |  Date |

STEP de Cange Potence + Treuil 05/09/24
STEP de Cange Pied de Potence Pompe extractio 05/09/24
des boues
NEUILLE PONT PIERR STEP de Cange Support de Potence 05/09/24
STEP de Cange Support de Potence 05/09/24
STEP d€ange Potence + Treuil 05/09/24
STEP de Cange Support de Potence 05/09/24

J3g V' '3c | @VPg /3 c3PVpy3JJ303PI

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du programme contractuel

UnProgramme Contractuel de Renouvellemeniplique un engagement de la part du Délégataiexécuter un programme

préétabli d'opérations de renouvellement. Umdtation annuelle lisséest définie & partir d'un calendrier prévisionnel

détaillé des opérations de renouvellement.

Le montant des dépenses effectuées correspond a l'affectation des dépenses au Programme Contractuel. Le tableau de suivi
englobe toutes les années depuis la signature du contrat jusqu'a I'année en cours, y compris le solde actuel du Programme

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du fonds contractuel

Un Fonds Contractuel de Renouvellementplique un prélévement annuel sur les recettes du service, tel que défini
contractuellement, afin de financer des dépenses de renouvellement dans le cadre d'une planification pluriannuelle
spécifique. La liste des équipements couverts par ce Fonds Cardtale Renouvellement a été établie lors de la signature

du contrat.

Le montant des dépenses effectuées correspond a I'affectation des dépenses au Fonds Contractuel. Le tableau de suivi
englobe toutes les années depuis la signature du contrat jusqu'a I'année en cours, y compris le solde actuel du fonds.

La garantie pour la continuité de service

Une Garantie est un renouvellement fonctionnel qui se traduit par un engagement contraatisaint a assurer le bon
fonctionnement des installation€lle est mise en place indépendamment d'un programme contractuel et ne nécessite pas
le remboursement des montants non utilisés a la fin du contra® S & (i assizsé®e> de bon fonctionnement pour la
collectivité.

Les tableaux reprennent ci - apres les opérations de renouvellement
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Garantir la performance de votre réseau
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P202.2BIndice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux

Condition | Code ..

PARTIE Aplan des réseaux
Existence d'un plan du réseau de collecte des eaux usée
branchement:
Mise & jour au moins annuelle des plans du réseau de collec .
. oul 5 points
eauxusées hors branchemer

Total Partie A 15points / 15 points

PARTIE Blnventaire des réseaux

Sur 10 pointsVP.25( oul 10points

Sur 5 points VP.25:

VP.52 Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvr oul
aldsS bt 22dzNJ | yydzSt f SR RS dzED
VPB4 LI NIAN) RQdzyS LINEBOSRdzNBE T2 N oul

aux trongons de réseau

Si les 2 conditions précédentes sorDui» alors les indicateurs suivants ont 10 points chacun.

Les 5 points restants sont répartis ains60%=0 >60%=1 >70%=2 >80%=3 >90%=4>95%=>5 points
VP.25! Pourcentage deonnaissance des informations structurell ~ 45,07% 0 points
Sur 15 points Linéaire de résgau eaux usées avec diametre / matériau renseignt 925 Km

t QI Yer&ecepté les réseaux typés "eaux pluviales") ’
VP.25! Pourcentage deonnaissance de I'age des canalisatic  53,62% 10points
Sur15point[ Ay SFANB RS NB&SIdz SI dzE dzasSSa |

2024 (excepté les réseaux typés "eaux pluviales") 11,01 Km
Pour é"a'“e’;:z\?g{:sg)e réseau eaux usées /12 (excepté les réseaux typés "e 20528  Km

Total Partie B 10 points / 30 points

Pour comptabiliser le total de la partie B, la partie A doit étre & 15 points
Calcul de VP.2565ur 10 points partir de50%
Les 5 points restants sont répartis ains60%=0 >60%=1 >70%=2 >80%=3 >90%=4>95%=>5 points
VP.25! /| 2yyltAraalyoS RS fQl1 1331% 0 points
Sur 15 pointsLinéaire de réseau eaux usées avec altimétrie renseigné au 31/12 (ex

< o - I 2,73 Km
les réseaux typés "eaux pluviales")
Pour évalueere.a're Ele réseau eaux usées au 31/12 (excepté les réseaux typés "e 20528  Km
pluviales")
Sur 10 pointsVP.25 Localisation compléte de tous les ouvrages anlnexes du, r oul 10points
d'eaux usée
Sur 10 pointsVP.25¢ Existence et mise a jour au moins annueIk’e d'un |n\fenta}|rf oul 10points
pompes et équipements électromécaniqt
. Mention du nombre de branchements pour chaque trongon (e .
( A < v A 2 z
Sur 10points VP.25¢ W NEJF NRA RS OA AR NON 0 points
Sur 10 pointsVP.26( Localisation et identification compléte des |nt?rvent|o|ns et t[a\; oul 10points
sur le réseau d'eauxsées
9EAAGSYOS S YAas Sy dxmNB R
Sur 10 pointsVP.26: et d'auscultation du réseau d'eaux usées et récapitulatif des tra NON 0 points
réalisés a leur sui
__VP.26: 9EA&GSYOS Si YAasS Sy dzdzoNI 0 points
Sur 10 points__. , . . S
si les 2 Existence d'un plan pluriannuel de travaux de réhabilitation el NON
conditions renouvellement en eaux usées
sont «Ouix» & AaS Sy dzdzdNB RU dzyravduk deyféhadbifitatambet: c NON

renouvellement en eaux usées

0 points / 75 points

Pour comptabiliser le total de la partie C, la somme des parties A+B doit étre & minima de 40 points

P202.2B ! [ 9l w 59 25 points / 120 points

31
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b2Y Rdcatéuf Cale e 1 Valeur Note
variable

Partie A: EIéments communs a tous les types de réseaux

Identification sur plan et visite de terrain pour localiser les poir
de rejets potentiels aux milieux récepteurs VP.158

. . , , ] Ooul 20 points
(réseaux de collecte des eaux usées non raccordés, déver: (20 points)
RQ2NJI 38A yENIRIS LH2 530354 RS NBF
Evaluation sur carte et sur une base forfaitaire de la polluti
collectée en amont de chaque point potentiel de reje VP.159 NON 0 points
(population raccordée et charges polluantes des éssilinents (10 points) P
industriels raccordés).
RéalisatiorRehquétes sur le terrain pour repérer les points d
déversement et installer des dispositifs de surveillance au mil  VP.160 NON 0 points
récepteur afin de détecter quand et dans quelle mesure | (20 points) P
déversements se produisent
Réalisation de mesures de débit et de pollution sur les points
NE2Siz adAgdlyd fSa LINBAONAL VP.161 NON 0 boints
2007 relatif a la collecte, au transport et au traitement des ea (30 points) P
usées desgglomérations
Ré&actionR Qdzy’ NI LI NI LINB&aSydl yi
adzNISAt I yOS RSa aeaisyvySa R VP.162
RS&a | 33f2YSN}IiAz2ya RQl éél-}\ (10 points) oul 10 points
FLILX AOFGAZ2Y RS tQFNN3GS Rd P
transport € au traitement des eaux usées ckaagglomeratlons
Connaissance de la qualité des milieux récepteurs et évalua VP.163 NON 0 points

RS fQAYLI O RS& NB2SGa adzNJ (10 points)
Partie B: Pour les secteurs équipés en réseaux séparatifs ou partiellement séparatifs

Evaluation de la pollution déversée par les réseaux pluviaux

milieu récepteur, les émissaires concernés devant drainer VP.164

moins 70 % du territoire desservi en amont, les parametr " NON 0 points

observés étana minimaf | LJ2f f dzi A2y 2 NAI (2 e
organique total

Partie C: Pour les secteurs équipés en réseaux unitaires ou mixtes

aAdS Sy LI I OSpluRdndaye caratzérigtigue B VP.165

aeaisys F'{QI aalrAayAraasSySyid Si (10 .oints) NON 0 points
RQ2 NI 38 P

Pollution collectée estimée en DBQBformatif) VP.186 132,24

Dansle Tableau Af QI OlidzZAaA A2y RS LIAyiGa &dzaJJ) SYSy il ANBavalehrddd FI A G S

f QAYRAOS O2NNBalLRyRIFIyld £ dzyS LINBPINBaarzy RlEya fF liddtA3GS R
Les tableaux B et C ne sont pris en compte que si la somme des indicateurs mentionnés dans le tableau A atteint au moins 80
points.
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